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Resumen

El abandono de los adultos mayores es un problema social latente en la actualidad, misma
tiene diversas repercusiones o efectos tanto psicoldgicos y sociales que; sin duda, afectan en
la calidad de vida de los adultos mayores. El objetivo del presente estudio fue el de analizar
los efectos psicoldgicos y sociales del abandono familiar en los adultos mayores de las zonas
rurales de la region del Norte de Potosi, Bolivia. El tipo de estudio de la investigacion es de
tipo descriptivo exploratorio; en la misma, se incluyé a 115 adultos mayores de las zonas
rurales de la region del Norte de Potosi del Estado Plurinacional de Bolivia, en base a las
siguientes dimensiones: psicoldgica y social, en la dimensién psicoldgica se toméd en cuenta
las variables de: Ansiedad, la autoestima y los sentimientos de frustracién, finalmente en la
dimension social, se ha tomado en cuenta las siguientes variables: la marginacion y el acceso
a la salud.

Palabras claves: Adulto mayor, abandono familiar, efectos psicoldgicos, efectos sociales.

Abstract

The abandonment of the elderly is ha latent social problem at present, it has various
repercussions or effects, both psychological and social, without a doubt, they affect the quality
of life of the elderly. The objective of this study was to analyze the psychological and social
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effect of family abandonment in the elderly in rural areas of the Northern Potosi region,
Bolivia. The type of research study is exploratory descriptive; in it 115 older adults from rural
areas of the Northern Potosi region of the Plurinational State of Bolivia were included, based
of the following dimensions: psychological dimension the variables of: anxiety, self-esteem
and feeling of frustration, finally in the social dimension, the following variables have been
taken into account: marginalization and access to health.

Keywords: Older adult, family abandonment, psychological effects, social effects.

Resumo

O abandono de idosos é um problema social latente na atualidade, com diversas repercussoes
psicoldgicas e sociais que, sem duvida, afetam a sua qualidade de vida. O objetivo deste
estudo foi analisar os efeitos psicoldgicos e sociais do abandono familiar em idosos de zonas
rurais da regido Norte de Potosi, na Bolivia. A investigacdo é de natureza descritiva e
exploratéria. Incluiu 115 idosos de zonas rurais da regido Norte de Potosi, no Estado
Plurinacional da Bolivia, com base nas seguintes dimensdes: psicoldgica e social. A dimensao
psicolégica considerou as varidveis ansiedade, autoestima e sentimentos de frustragdo. Por
fim, a dimensdo social considerou as varidveis marginalizagdo e acesso a saude.

Palavras-chave: Idosos, abandono familiar, efeitos psicoldgicos, efeitos sociais.

Introduccion

El envejecimiento poblacional constituye uno de los fendmenos demograficos mas relevantes
del siglo XXI. El incremento sostenido de la esperanza de vida y la disminucién de las tasas
de fecundidad han provocado un crecimiento acelerado de la poblacion adulta mayor en
practicamente todas las regiones del mundo. De acuerdo con la Organizacion Mundial de la
Salud (OMS, 2022), entre 2015 y 2050 la proporcidon de personas mayores de 60 afios casi
se duplicard, pasando del 12 % al 22 % de la poblacion mundial. Asimismo, Naciones Unidas
(2023) advierte que el envejecimiento demografico representa uno de los principales desafios
para los sistemas de proteccién social, salud y cuidado familiar, especialmente en paises de
ingresos medios y bajos.

En América Latina y el Caribe, este proceso ocurre de manera mas acelerada que en otras
regiones del mundo. La Comisidon Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL, 2022)
sefala que el aumento de la poblacién adulta mayor plantea importantes retos relacionados
con la inclusidn social, la sostenibilidad de los sistemas de bienestar y la atencidn integral de
las personas mayores. En el mismo sentido, la Organizacién Panamericana de la Salud (OPS,
2023) sostiene que el envejecimiento poblacional exige fortalecer politicas publicas orientadas
a garantizar una vida digna, saludable y participativa para este grupo etario, especialmente
en contextos rurales y vulnerables.

Paralelamente, las transformaciones econdmicas, sociales y culturales han modificado la
estructura tradicional de las familias, generando nuevas dindmicas de convivencia y cuidado.
Los procesos de urbanizacion, migracion laboral y reduccion del tamano de los hogares han
contribuido al debilitamiento de las redes familiares de apoyo que histéricamente brindaban
proteccién a las personas mayores (Abelldn-Garcia et al., 2014). De igual manera, Ochoa-
Vazquez et al. (2019) sefiala que los cambios en los modelos familiares han reducido la
disponibilidad de cuidadores informales, incrementando la vulnerabilidad de los adultos
mayores frente a situaciones de negligencia, aislamiento y abandono.

Desde una perspectiva de derechos humanos, las personas mayores deben ser reconocidas
como sujetos plenos de derechos y merecedoras de especial proteccion por parte de la familia,
la comunidad y el Estado. La Convencion Interamericana sobre la Proteccién de los Derechos
Humanos de las Personas Mayores (OEA, 2015) establece que los adultos mayores tienen
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derecho a la dignidad, la autonomia, la seguridad y la proteccién contra toda forma de
abandono o discriminacién. Asimismo, Naciones Unidas (2021) enfatiza la necesidad de
implementar acciones integrales que promuevan la inclusion social y reduzcan las
desigualdades que afectan a este grupo poblacional.

El problema del abandono familiar de las personas adultas mayores tiene lugar en el contexto
de una sociedad que en la actualidad y a nivel global se caracteriza por la presencia de amplios
sectores de la poblacion en situacidn de pobreza y exclusion, con diversas manifestaciones
de violencia y por el aumento de la esperanza de vida. El adulto mayor en estado de abandono
es aquel que presenta caracteristicas como carencia de familia, rechazo familiar, maltrato
fisico o emocional y ausencia de recursos econdmicos (Ramirez-Posada, 2014). En
consecuencia, esta situacién implica la falta de atencién a necesidades basicas relacionadas
con alimentacion, salud, higiene, proteccién y apoyo afectivo.

El abandono es el descuido que se da por parte de los familiares hacia algunos de sus
integrantes; ahora bien, el desamparo que sufren las personas de la tercera edad es “el
producto de la falta de oportunidad familiar y apego emocional que los miembros del sistema
les niegan a los adultos mayores ante su cambio fisico y racional” (Guzman, 2010, p. 21). En
este sentido, Fuentes-Reyes y Flores-Castillo (2016) afirman que el abandono puede
manifestarse en diversos contextos, incluyendo el hogar, instituciones de cuidado, hospitales
o incluso espacios publicos, convirtiéndose en una problematica compleja que afecta multiples
dimensiones de la vida de las personas mayores.

Entre los factores que favorecen el abandono familiar de los adultos mayores se encuentran
las dificultades econdmicas de los hogares, la sobrecarga de los cuidadores, la escasa
disponibilidad de servicios de apoyo y la insuficiente preparacion para afrontar el proceso de
envejecimiento. La OPS (2022) advierte que las situaciones de maltrato y abandono suelen
incrementarse en contextos de vulnerabilidad social y dependencia funcional. De manera
complementaria, Lloyd-Sherlock et al. (2020) sostienen que las desigualdades sociales y
economicas profundizan la exclusion de las personas mayores, limitando su acceso a recursos
y oportunidades de bienestar.

Los cambios fisicos, psicolégicos y sociales asociados al envejecimiento se presentan de
manera diferenciada en cada individuo y dependen, en gran medida, de las condiciones de
vida acumuladas a lo largo del tiempo. Aspectos como la alimentacion, la educacién, la
vivienda, las relaciones sociales y el acceso a servicios de salud influyen significativamente
en el bienestar durante la vejez. En este contexto, Vera (2007) define la calidad de vida como
una construccion subjetiva vinculada al bienestar, la satisfacciéon personal y la interaccidon con
el entorno. Complementariamente, Fernandez-Ballesteros (1997) destaca que la calidad de
vida en la vejez estd estrechamente relacionada con la participacion social, la autonomia
funcional y el apoyo familiar.

Las consecuencias psicologicas derivadas del abandono familiar constituyen uno de los
principales problemas que enfrentan las personas mayores. Delgado-Mera (2012) sefiala que
el abandono puede generar sentimientos de desesperanza, ansiedad, tristeza, frustracion y
pérdida del sentido de vida. De igual forma, Garcia Sanchez (2022) identifica entre las
principales consecuencias el aislamiento emocional, la depresién, el miedo y la disminucién
de la autoestima. La OMS (2023) reconoce que los trastornos de salud mental en la vejez se
encuentran estrechamente relacionados con situaciones de soledad, exclusiéon social y
ausencia de apoyo familiar.

Ademas de las afectaciones psicologicas, el abandono familiar genera importantes
repercusiones sociales. La pérdida de vinculos familiares suele traducirse en aislamiento,
marginacion, disminucién de la participacion comunitaria y limitaciones para acceder a
servicios basicos. La CEPAL (2022) sostiene que la exclusion social de las personas mayores
constituye una problematica creciente en América Latina, particularmente en sectores rurales.
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Asimismo, la OPS (2023) advierte que la falta de redes de apoyo incrementa las barreras para
el acceso a servicios de salud, proteccion social y programas comunitarios destinados a
mejorar la calidad de vida de los adultos mayores.

La situacion adquiere especial relevancia en las zonas rurales, donde las condiciones de
pobreza, dispersién geografica y limitada cobertura de servicios publicos incrementan los
riesgos asociados al abandono. HelpAge International (2023) sefiala que las personas
mayores residentes en areas rurales enfrentan mayores dificultades para acceder a atencion
sanitaria, proteccion econdmica y mecanismos de apoyo social. De igual manera, Naciones
Unidas (2023) destaca que el envejecimiento en contextos rurales requiere estrategias
especificas orientadas a garantizar la inclusidn social y el ejercicio efectivo de los derechos de
las personas mayores.

Frente a esta realidad, resulta indispensable promover procesos de sensibilizacién social,
fortalecimiento familiar y desarrollo de politicas publicas orientadas a la proteccién integral
de las personas mayores. La OMS (2022) enfatiza la necesidad de construir sociedades
amigables con la vejez, mientras que la OEA (2015) resalta la obligacién de los Estados de
prevenir situaciones de abandono, maltrato y discriminacion. En consecuencia, la
comprension de los efectos derivados del abandono familiar constituye un elemento
fundamental para disenar estrategias de intervencion social y psicolégica dirigidas a mejorar
las condiciones de vida de esta poblacién.

La problematica de la presente investigacion surge de la necesidad de analizar los efectos
psicolégicos y sociales que genera el abandono familiar en los adultos mayores. Este
fenomeno constituye una realidad cada vez mas frecuente y compleja, particularmente en
contextos rurales caracterizados por condiciones de vulnerabilidad socioecondmica. En este
marco, el objetivo del estudio es analizar los efectos psicologicos y sociales del abandono
familiar en los adultos mayores de las zonas rurales de la regién del Norte de Potosi del Estado
Plurinacional de Bolivia, con el propdsito de generar evidencia que contribuya al disefio de
acciones orientadas a fortalecer su bienestar y calidad de vida.

Metodologia

La presente investigacion se ha desarrollado bajo el paradigma positivista enmarcado en el
enfoque cuantitativo de tipo descriptivo, Hernandez Sampieri et al. (2014), hacen referencia
gue los estudios descriptivos, “buscan especificar las propiedades, las caracteristicas y
los perfiles de personas, grupos, comunidades, procesos, objetos o cualquier otro fendmeno
gue se somete a un analisis. Es decir, Unicamente pretenden medir o recoger informacién de
manera independiente o conjunta sobre los conceptos o las variables a las que se refieren,
esto es, su objetivo no es indicar cdmo se relacionan estas” (p.80). El disefio es transeccional
descriptivo porque se midid en un grupo de personas una dimensidon y se proporciond su
descripcion a partir de indicadores especificos.

La recoleccion de datos se ha realizado a partir de la utilizacion de la técnica de la encuesta,
cuyo instrumento fue el cuestionario, mismo que fue adaptado a la poblacion de estudio para
recopilar la informacién. El cuestionario se aplic6 con 20 ftems organizados en dos
dimensiones: la dimensidon psicoldgica y la dimensidn social, cada item presentd cuatro
alternativas de respuesta: Siempre (S), Frecuentemente (F), Algunas veces (AV) y Nunca

(N).

El criterio de confiabilidad del instrumento se determind por el coeficiente de Alfa de Cronbach
y el instrumento tiene un nivel de muy alto de confiabilidad (a= 0,910). Para la validez del
instrumento se aplicé el andlisis factorial exploratorio a cada uno de sus dimensiones.

Los resultados obtenidos nos presentan unidimensionalidad, quiere decir que cada uno
de los items esta estrechamente vinculados y la validacion empirica nos plantea que existe
una relacién estrecha entre los mismos y que cada uno de sus items busca la medicion de
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una dimensidn, es decir que existe una relacion entre los items. Para realizar la validez,
confiabilidad y el procesamiento de datos se utilizd el programa informatico SPSS version-25

Resultados de la investigacion

A continuacién, se presenta los resultados del trabajo de campo realizado, la muestra
fue reclutada entre los meses de septiembre y diciembre del 2022. La poblacién ha estado
conformada por 115 adultos mayores, entre varones y mujeres, el tipo de muestreo que
se utilizé fue la no probabilistica por conveniencia, para elegir la muestra se tomd en cuenta
a personas de la tercera edad, mayores de 70 aifos de la regidn del norte de Potosi del Estado
Plurinacional de Bolivia. La mayor frecuencia en relacién al sexo de las personas encuestadas
fueron: 65% varones, s6lo un 35% corresponden a mujeres; la mayoria de los adultos
mayores sujetos de estudio se encuentra entre las edades de 70 a 80 afios de edad
(75%), la mayoria de la poblacion encuestada es viuda o viudo (60%); en relacion al grado
de instruccion una gran mayoria no sabe leer ni escribir (80%); respecto a la procedencia la
poblacion encuestada son de procedencia rural (90%).

A continuacién, presentamos los resultados de la encuesta aplicada y comparaciones
necesarias, a partir de las dos (2) dimensiones consideradas (dimensidon psicoldgica y la
dimension social) y las distintas variables en base a las dimensiones, con el fin de determinar
y analizar los efectos psicoldgicos y sociales del abandono familiar en adultos mayores de las
poblaciones rurales en la region del norte de Potosi, Bolivia, cuyos resultados se presentan
a continuacion:

Dimension psicoldgica como efecto del abandono familiar en adultos mayores
Tabla 1

Niveles de ansiedad de adultos mayores

Frecuencia Porcentaje
Siempre 62 54 %
frecuentemente 38 33 %
Algunas veces 15 13 %
Nunca 0 0 %
Total 115 100 %

Fuente: Base de datos de la investigacion

En la dimension psicolégica como efecto del abandono familiar en adultos mayores, respecto
al indicador relacionado a los niveles de ansiedad de los adultos, de acuerdo al sondeo
realizado se puede evidenciar que un 54% siempre tienen sentimientos de ansiedad
producto del abandono familiar, un 33% tienen ansiedad de manera frecuente, solo el 13%
algunas veces tienen sentimientos de ansiedad producto del abandono.

En base a los datos anteriores, uno de los problemas que genera el abandono familiar en los
adultos mayores son los sentimientos de ansiedad, misma genera otros problemas
psicologicos tales como los sentimientos de soledad, frustracidon que; sin duda, generan
problemas emocionales en los adultos mayores, esto requiere la implementacion y la puesta
en practica de un conjunto de estrategias, que permitan desarrollar procesos de apoyo
psicoldgico a la poblacién adulta mayor en situacion de abandono familiar.

Tabla 2.

Bajos niveles de autoestima en adultos mayores

Frecuencia Porcentaje

Siempre 60 52 %
frecuentemente 40 38 %
Algunas veces 15 13 %
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Nunca 0 0 %
Total 115 100 %

Fuente: Base de datos de la investigacion

Respecto a los niveles de autoestima en adultos mayores, una gran mayoria de la poblacién
encuestada de los adultos mayores 90% de las personas encuestadas, dan cuenta que su
autoestima se ve afectado producto del abandono familiar que son victimas, solo un 13 % de
la poblacién encuestada manifiesta que sélo algunas veces siente que le afecta a su
autoestima.

Los datos anteriores, dan cuenta que el abandono familiar a los adultos mayores genera bajos
niveles de autoestima; por ello, es importante desarrollar procesos de intervencion social en
el contexto familiar, que permita fortalecer la autoestima de los adultos mayores,
contribuyendo de esta manera al bienestar social y psicolégicos de los adultos mayores.

Tabla 3

Sentimientos de frustracion de adultos mayores

Frecuencia Porcentaje

Siempre 40 38 %
frecuentemente 60 52 %
Algunas veces 15 15 %
Nunca 0 0 %
Total 115 100 %

Fuente: Base de datos de la investigacion

La tabla 3, pone en evidencia los sentimientos de frustracion existentes en los adultos
mayores en situacién de abandono familiar; es asi que, una gran mayoria un 90 % de los
adultos mayores sienten frustracion por esta realidad de abandono, tan solo un 15 % tienen
este tipo de sentimientos algunas veces.

Sin duda, los sentimientos de frustracion que genera en los adultos mayores, producto del
abandono familiar es generada muchas veces por la impotencia que sienten las personas de
la tercera edad a causa del comportamiento frivolo de su entorno familiar frente a su realidad
de adulto mayor.

Dimension social como efecto del abandono familiar en adultos mayores

La dimension social del abandono familiar de los adultos mayores, se expresa a partir de la
marginacion y el limitado acceso y atencion en la salud.

Tabla 4

La marginaciéon de adultos mayores

Frecuencia Porcentaje

Siempre 60 52 %
frecuentemente 30 26 %
Algunas veces 20 18 %
Nunca 5 4 %
Total 115 100 %

Fuente: Base de datos de la investigacion

De acuerdo a los datos anteriores de la tabla 4, se evidencia el trato de marginacién que
reciben los adultos mayores; de esta manera un 78 % de la poblacidon encuestada manifiesta
que son victimas de marginacién en el trato y en el acceso de muchos servicios, por su parte

69 Volumen 3 | NiUmero 1| enero-abril | 2026



Analisis de los efectos psicoldgicos y sociales del abandono familiar en los adultos mayores
de la region del Norte de Potosi, Bolivia.

un 18 % dan cuenta que alguna vez han recibido tratamiento marginatorio, tan solo un 4 %
manifiestan que nunca han recibido un tratamiento con marginacién en el acceso de servicios
basicos y otros.

Los datos presentados, dan cuenta de la importancia de trabajar en procesos de
concienciacién de la sociedad civil, en procura de mejorar la atencién a nuestros adultos
mayores en situacidon de abandono familiar

Tabla 5

El acceso a la salud de adultos mayores

Frecuencia Porcentaje

Siempre 0 0 %
frecuentemente 30 26 %
Algunas veces 70 60 %
Nunca 15 13 %
Total 115 100 %

Fuente: Base de datos de la investigacion

Otro elemento muy importante en la tematica del abandono familiar de los adultos mayores
del area rural de la regiéon del Norte de Potosi - Bolivia, es el acceso a la salud de esta
poblacion; es asi que, una gran mayoria de la poblaciéon encuestada dan cuenta que algunas
veces 0 nunca tiene acceso a la salud 85 %, tan solo un 26 % asiste de manera frecuente a
los servicios de salud.

Sin duda, uno de los efectos sociales del abandono familiar es el limitado acceso a la salud de
esta poblacién, dado que el apoyo familiar contribuye a mejorar la situacién de salud y el
acceso a los servicios de la salud de los adultos mayores del area rural en la regién del Norte
de Potosi del Estado Plurinacional de Bolivia.

Discusion de resultados

En la actualidad es importante desarrollar procesos de andlisis y reflexion respecto a
la problematica de los efectos psicolégicos y sociales del abandono familiar de los adultos
mayores, que permita; a partir, de estos proceso de reflexion plantear un conjunto de
estrategias y politicas sociales dirigidas a mejorar las condiciones de vida de esta poblacién
vulnerable.

Sin duda, las emociones de las personas adultas mayores en situacion de abandono familiar
experimentan diversos cambios, entre otros, aumento de la sensibilidad que se ve afectada
por cualquier situacion o problema; todo a su alrededor les molesta, los ruidos, las voces, las
risas, las cosas en general, lo que a su vez se traduce en mayor aislamiento en perjuicio de
si mismo (Ramirez-Posada, 014; p. 4).

Lo anterior significa, que los efectos del abandono familiar de adultos mayores,
fundamentalmente se expresa en aspectos psicolégicos, tales como: baja autoestima,
ansiedad, la frustracién, mismas contribuyen de manera muy negativa en el deterioro de la
salud mental y psicoldgica de los adultos mayores.

Es asi que la presente investigacion asume que los efectos del abandono familiar de los
adultos mayores se expresan en aspectos psicoldgicos como sociales (Delgado-mera, 2012;
Ramirez-Posada, 2014) indican que los efectos del abandono de los adultos mayores influyen
en su salud mental y psicoldgica, asi como en su bienestar fisico de las personas de la tercera
edad. En este sentido, existe la necesidad de trabajar en un conjunto de estrategias sociales
y psicoldgicas como medida de intervencion psicosocial, que permitan mejorar y fortalecer su
salud mental, psicoldgica y social de las personas adultas mayores.
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Conclusiones

De la revision documental y los fundamentos tedricos, que permiten contextualizar la
problematica del abandono familiar de las personas adultas mayores, que permitié analizar
los aspectos psicoldgicos y dl del adulto mayor observando la carencia afectiva y la soledad
en la que viven.

En el diagndstico de la presente investigacién, se determina los efectos del abandono familiar
de los adultos mayores se expresan en dos dimensiones: la dimensidén psicoldgica y la
dimensioén social.

Frente a la problematica del abandono familiar de las personas de la tercera edad, existe la
necesidad de plantear un conjunto de estrategias psicoldgicas y sociales, que permitan
atender las necesidades de esta poblacién.

Limitaciones y estudios futuros

El estudio tiene como limitaciones el tamafio de la poblacién de estudio que se limita al estudio
en la region del Norte de Potosi; sin embargo, los autores se proponen continuar con esta
linea de investigacion y en préximos estudios seleccionar una mayor poblaciéon y muestra.
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