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Resumo

O presente estudo teve como objetivo analisar a avaliacdo da aprendizagem em ambientes
educacionais digitais, identificando estratégias, instrumentos e desafios associados a sua
implementacdo. A metodologia foi desenvolvida sob uma abordagem qualitativa, por meio de
uma revisdo sistematica da literatura baseada no protocolo PRISMA, que permitiu a selegdo e
analise de fontes académicas relevantes. Os resultados evidenciaram que as tecnologias
digitais favorecem a diversificacao dos processos avaliativos, destacando o uso de ferramentas
automatizadas, rubricas digitais e abordagens colaborativas. No entanto, também foram
identificadas limitagGes relacionadas a autenticidade, a equidade de acesso e a avaliagdo de
competéncias complexas. Conclui-se que a avaliagdo em ambientes digitais requer a
integracdo de multiplas estratégias que garantam sua validade, pertinéncia e carater
formativo, promovendo uma educacao mais inclusiva e centrada no estudante.

Palavras-chave: avaliacdo educacional, ambientes digitais, estratégias avaliativas,
aprendizagem

Resumen

El presente estudio tuvo como objetivo analizar la evaluaciéon del aprendizaje en entornos
digitales educativos, identificando estrategias, instrumentos y desafios asociados a su
implementacién. La metodologia se desarrolld bajo un enfoque cualitativo, mediante una
revision sistematica de la literatura basada en el protocolo PRISMA, que permitié seleccionar
y analizar fuentes académicas relevantes. Los resultados evidenciaron que las tecnologias
digitales favorecen la diversificacion de los procesos evaluativos, destacdndose el uso de
herramientas automatizadas, rubricas digitales y enfoques colaborativos. No obstante,
también se identificaron limitaciones relacionadas con la autenticidad, la equidad en el acceso
y la evaluacion de competencias complejas. En conclusién, la evaluacion en entornos digitales
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requiere la integracion de multiples estrategias que garanticen su validez, pertinencia y
caracter formativo, promoviendo una educaciéon mas inclusiva y centrada en el estudiante.

Palabras clave: evaluacién educativa, entornos digitales, estrategias evaluativas,
aprendizaje

Abstract

This study aimed to analyze learning assessment in digital educational environments by
identifying strategies, instruments, and challenges associated with its implementation. The
methodology was developed under a qualitative approach through a systematic literature
review based on the PRISMA protocol, which enabled the selection and analysis of relevant
academic sources. The results showed that digital technologies promote the diversification of
assessment processes, highlighting the use of automated tools, digital rubrics, and
collaborative approaches. However, limitations related to authenticity, equity of access, and
the assessment of complex competencies were also identified. In conclusion, assessment in
digital environments requires the integration of multiple strategies to ensure validity,
relevance, and a formative nature, fostering a more inclusive and student-centered education.

Keywords: educational assessment, digital environments, assessment strategies, learning

Introduccion

Nas Ultimas décadas, a avaliacdo da aprendizagem tem experimentado transformacées
significativas impulsionadas por mudancgas estruturais nos sistemas educacionais e pela
irrupcao das tecnologias digitais. Esse processo representou a transicao de modelos
tradicionais, centrados na transmissao de conhecimentos e na mensuracao padronizada, para
abordagens mais flexiveis, participativas e orientadas ao desenvolvimento de competéncias.
Nesse sentido, a educacdo contemporanea demanda sistemas de avaliagdo que ndo apenas
valorizem os resultados, mas que também acompanhem o processo formativo do estudante
em contextos dindmicos e em constante transformacdo. Conforme assinala Lan Mischne
(2025), a mudanga de paradigma educacional implica uma redefinicdo dos papéis docentes e
das praticas avaliativas, em consonancia com as exigéncias da sociedade do conhecimento.

A incorporacao das tecnologias digitais aos processos educacionais gerou novas oportunidades
para inovar na avaliacao da aprendizagem. Ferramentas como plataformas virtuais, sistemas
de gestdo da aprendizagem e aplicagdes interativas permitem diversificar os instrumentos
avaliativos e favorecer o feedback imediato. Segundo Calero-Palma et al. (2025), o uso das
tecnologias digitais contribui para melhorar a qualidade do ensino e facilita o acompanhamento
continuo do progresso estudantil, promovendo uma avaliacdo mais formativa e personalizada.
Contudo, esses avancos também apresentam desafios relacionados a adaptacdo pedagdgica,
a formacdo docente e a integragdo efetiva dos recursos tecnoldgicos nos processos avaliativos.

Nesse contexto, emergem novos cenarios de aprendizagem caracterizados pela virtualidade,
hibridizacdo e flexibilidade espaco-temporal. Esses ambientes digitais exigem repensar as
estratégias de avaliagcdo para garantir sua pertinéncia e validade. Diaz Mendoza et al. (2018)
destacam que os novos cenarios educacionais demandam abordagens pedagdgicas inovadoras
que respondam as caracteristicas dos estudantes atuais, os quais interagem constantemente
com tecnologias digitais. Consequentemente, a avaliagdo deve ajustar-se a essas dinamicas,
incorporando metodologias ativas e ferramentas que permitam avaliar a aprendizagem de
forma integral.

Apesar das oportunidades oferecidas pelos ambientes digitais, persistem problematicas
associadas a aplicagao de métodos tradicionais de avaliagdo em contextos virtuais. Em muitos
casos, continuam sendo utilizadas provas padronizadas e abordagens somativas que nao
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conseguem captar a complexidade da aprendizagem on-line. Espinoza Freire (2022) adverte
que a avaliagdo tradicional apresenta limitages quanto a sua capacidade de mensurar
competéncias e processos cognitivos superiores, aspecto que se torna ainda mais evidente
em ambientes digitais. Essa situacdo evidencia a necessidade de transformar as praticas
avaliativas em direcdo a modelos mais coerentes com as caracteristicas da aprendizagem
contemporanea.

Outro desafio relevante na avaliacdo digital refere-se a autenticidade dos processos
avaliativos. A virtualidade pode facilitar praticas como o plagio ou a falsificacdo de identidade,
comprometendo a validade dos resultados. Ley Leyva e Espinoza Freire (2021) assinalam que
garantir a autenticidade na avaliagdo educacional constitui um desafio fundamental em
ambientes digitais, especialmente quando ndao existem mecanismos adequados de supervisao
e verificacdo. Portanto, torna-se imprescindivel desenvolver estratégias que promovam a
integridade académica e permitam evidenciar, de maneira confiavel, a aprendizagem real dos
estudantes.

Diante dessas limitagdes, evidencia-se a necessidade de adotar novas abordagens avaliativas
que respondam as demandas da educagao digital. Chaviano Herrera et al. (2016) propdem
gue a avaliacdo da aprendizagem deve orientar-se para modelos formativos, continuos e
centrados no estudante, integrando diferentes técnicas e instrumentos capazes de valorar
tanto o processo quanto os resultados. Nesse sentido, abordagens como a avaliacdo auténtica,
o uso de rubricas, os portfélios digitais e a autoavaliacdo adquirem relevancia nos ambientes
virtuais, ao favorecerem a participacdo ativa do estudante e uma aprendizagem mais
significativa.

A justificativa deste estudo reside na necessidade de compreender e fortalecer os processos
de avaliacdo em ambientes educacionais digitais, considerando tanto suas potencialidades
guanto seus desafios. Em um contexto no qual a educagao virtual e hibrida consolidou-se
como uma alternativa viavel e necessaria, torna-se fundamental desenvolver propostas que
aprimorem a qualidade da avaliacdo da aprendizagem. Além disso, esta analise contribui para
a producdo de conhecimento académico que pode orientar a pratica docente e a tomada de
decisbGes em instituicdes educacionais.

Em consonancia com o exposto, o presente estudo tem como objetivos analisar a avaliacdo
da aprendizagem em ambientes digitais, identificar as estratégias e instrumentos mais
utilizados nesses contextos e propor melhorias que permitam otimizar 0s processos
avaliativos. Por meio de uma revisao critica da literatura, busca-se aportar elementos tedricos
e praticos que contribuam para o desenho de sistemas de avaliagdo mais pertinentes,
equitativos e adaptados as exigéncias da educagdo contemporanea.

Metodologia

O presente estudo foi desenvolvido sob uma abordagem qualitativa, com alcance descritivo-
analitico, orientado a compreensdo das caracteristicas, desafios e tendéncias da avaliacdo da
aprendizagem em ambientes educacionais digitais. Essa abordagem permitiu interpretar
criticamente as informagdes disponiveis na literatura cientifica, priorizando a profundidade da
analise em detrimento da generalizagdo dos resultados. De acordo com Calle Mollo (2023), os
delineamentos qualitativos sao pertinentes quando se busca analisar fendmenos educacionais
complexos sob uma perspectiva interpretativa. Nesse sentido, a pesquisa concentrou-se na
identificagdo de padrdes, categorias emergentes e relagdes conceituais vinculadas aos
processos avaliativos em contextos digitais.

O delineamento metodoldgico adotado correspondeu a uma revisdo sistematica da literatura,
estruturada segundo as diretrizes do protocolo PRISMA. Esse procedimento possibilitou
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garantir a transparéncia, o rigor e a reprodutibilidade do estudo mediante etapas claramente
definidas: identificacdo, selegcdo, elegibilidade e inclusdo das fontes relevantes. Segundo
Espinoza-Freire (2025), a aplicacdo do PRISMA em pesquisas educacionais facilita a
organizacdo do processo de revisado e contribui para a validade dos achados. Em consequéncia,
foram estabelecidos critérios de inclusdo e exclusdo relacionados a pertinéncia tematica, ao
ano de publicacdo e a qualidade das fontes académicas.

A coleta de informacgGes foi realizada por meio de buscas sistematicas em bases de dados
académicas reconhecidas, tais como Scopus, Web of Science, SciELO e Google Scholar. Foram
utilizadas palavras-chave como “avaliacdo da aprendizagem”, “ambientes digitais”, “educacao
virtual” e “estratégias avaliativas”, combinadas mediante operadores booleanos para otimizar
os resultados. Posteriormente, os documentos selecionados foram organizados e analisados
mediante matrizes de categorizagdo, o que permitiu sistematizar as informagdes de forma
ordenada. Em consonéancia com Burgo Bencomo et al. (2019), a organizacdo das informagoes

é fundamental para facilitar a interpretacdo e a analise em pesquisas educacionais.

A analise dos dados foi realizada por meio da técnica de analise de conteldo, orientada a
identificacdo de categorias tematicas relacionadas as estratégias, instrumentos e
problematicas da avaliagdo em ambientes digitais. Esse processo implicou a codificagdo,
classificagdo e comparacgao das informacdes obtidas, permitindo gerar uma visao integral do
fendmeno estudado. A anadlise de conteldo constitui uma ferramenta essencial na pesquisa
educacional, uma vez que possibilita interpretar significados e construir conhecimento a partir
de fontes documentais. Dessa forma, foi possivel identificar tendéncias relevantes e lacunas
na literatura existente.

Por fim, o estudo fundamentou-se em principios éticos préprios da pesquisa cientifica,
garantindo o respeito a propriedade intelectual mediante a correta citagcdo das fontes
consultadas. Além disso, assegurou-se a veracidade e confiabilidade das informacdes por meio
da selecdo de documentos provenientes de periddicos indexados e fontes académicas
reconhecidas. Conforme assinalam Guaman Gémez et al. (2019), o rigor metodoldgico e o
compromisso ético constituem elementos essenciais na pesquisa educacional, uma vez que
contribuem para a credibilidade e pertinéncia dos resultados obtidos.

Desenvolvimento
Avaliacdao da aprendizagem: fundamentos teodricos

A avaliagdo da aprendizagem constitui um componente essencial do processo educacional, na
medida em que permite valorar o nivel de alcance dos objetivos formativos e orientar a tomada
de decisbes pedagdgicas. Sob uma perspectiva conceitual, a avaliacdo educacional tem sido
compreendida como um processo sistematico, continuo e dindmico que implica a coleta e
analise de informacgdes relevantes sobre a aprendizagem dos estudantes. Vargas (2004)
sustenta que a avaliagdo ndo apenas mensura resultados, mas também cumpre fungdes
formativas, diagnodsticas e de retroalimentacdo, o que a converte em uma ferramenta-chave
para a melhoria da qualidade educacional. Nessa mesma linha, Elola e Toranzos (2000)
enfatizam que a avaliagdo deve ser concebida como um processo integral que articula
diferentes atores, métodos e instrumentos em funcdo dos objetivos educacionais.

Quanto a sua tipologia, a avaliagdo da aprendizagem classifica-se tradicionalmente em
diagnostica, formativa e somativa, cada uma com propdsitos e caracteristicas especificas. A
avaliacao diagnéstica realiza-se no inicio do processo educacional com o objetivo de identificar
os conhecimentos prévios e as necessidades dos estudantes; a avaliacdo formativa
desenvolve-se durante o processo de ensino-aprendizagem, permitindo monitorar o progresso
e ajustar as estratégias pedagodgicas; enquanto a avaliagdo somativa é aplicada ao final do
processo para determinar o nivel de aprendizagem alcangado. Segundo Casanova (1998),
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essas formas de avaliacdo ndo devem ser concebidas como instdncias isoladas, mas como
elementos complementares que contribuem para uma valoragao integral da aprendizagem.

Os principios da avaliacdo educacional evoluiram em consondncia com as mudancas nos
modelos pedagdgicos e com as demandas da sociedade contemporanea. Entre os principios
fundamentais destacam-se a validade, a confiabilidade, a objetividade, a equidade e a
pertinéncia, os quais garantem a qualidade do processo avaliativo. Villa Sanchez e Poblete
Ruiz (2011) sublinham que a avaliacdo baseada em competéncias deve centrar-se no
desempenho do estudante em contextos reais ou simulados, promovendo uma valoragao mais
auténtica da aprendizagem. Ademais, Fabila Echauri et al. (2014) destacam a importancia da
utilizagdo de instrumentos adequados, como as escalas do tipo Likert, que permitam coletar
informacdes validas e consistentes sobre o desempenho docente e discente.

Nesse contexto, a avaliagdo da aprendizagem deixou de ser um processo exclusivamente
centrado na mensuragdo de conhecimentos para converter-se em uma pratica pedagodgica
orientada ao desenvolvimento integral do estudante. Essa mudanca de enfoque implica
reconhecer a importancia de avaliar ndo apenas os resultados, mas também os processos, as
habilidades e as atitudes. De acordo com as abordagens contemporaneas, a avaliagdo deve
ser participativa, transparente e orientada a melhoria continua, o que exige uma
transformacdo nas praticas docentes e nos sistemas educacionais em geral.

Avaliacao em ambientes digitais

A irrupcdao das tecnologias digitais gerou novas formas de ensinar, aprender e avaliar, dando
origem a ambientes educacionais caracterizados pela virtualidade e interatividade. Nesse
contexto, as ferramentas tecnoldgicas desempenham um papel fundamental na transformacao
dos processos avaliativos, ao oferecer multiplas possibilidades para a coleta, analise e
retroalimentacdo de informacbes. Wallss Aurioles (2021) identifica diversas ferramentas
digitais que facilitam a avaliacdo formativa, tais como questionarios on-line, féruns,
plataformas de aprendizagem e aplicagbes interativas. Essas ferramentas permitem
diversificar os instrumentos avaliativos e adaptar a avaliagdo as necessidades dos estudantes.

Por sua vez, a competéncia digital tornou-se um elemento-chave tanto para docentes quanto
para estudantes nos processos de avaliagdo em ambientes virtuais. Mon e Cervera (2013)
destacam que a avaliacdo da competéncia digital requer o uso de instrumentos especificos
gue permitam mensurar habilidades relacionadas ao uso critico e responsavel das tecnologias.
Nesse sentido, a avaliacgdo em ambientes digitais ndo implica apenas a utilizacdo de
ferramentas tecnoldgicas, mas também a aquisicdo de competéncias que possibilitem
aproveita-las de maneira eficaz no processo educacional.

As plataformas virtuais de aprendizagem constituem um dos principais cenarios para a
avaliacdo em ambientes digitais, uma vez que integram diversas ferramentas e recursos que
facilitam a gestdo do processo educacional. Gonzalez-Ruiz et al. (2018) descrevem o uso de
plataformas como espacos que permitem realizar avaliagdes on-line de forma eficiente,
oferecendo funcionalidades como automatizacdao de provas, acompanhamento do progresso e
geracao de relatorios. De maneira complementar, Sanchez Cotrina (2023) assinala que as
plataformas virtuais favorecem a flexibilidade e o acesso a educacgdo, aspecto especialmente
relevante em contextos de educagdo a distancia.

Outro aspecto relevante na avaliacdo digital refere-se ao uso de analiticas de aprendizagem,
que permitem coletar e analisar grandes volumes de dados sobre o comportamento e o
desempenho dos estudantes. Sabulsky (2019) sustenta que as analiticas de aprendizagem
contribuem para melhorar a tomada de decisdes pedagdgicas, ao fornecer informagoes
detalhadas sobre o progresso dos estudantes e seus padrdes de aprendizagem. Ademais,
Ruipérez-Valiente (2020) destaca que a implementacdo dessas analiticas requer um processo
estruturado que garanta a qualidade e a utilidade dos dados coletados.
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Em conjunto, a avaliagdo em ambientes digitais representa uma oportunidade para inovar nas
praticas educacionais, mas também apresenta desafios relacionados a equidade,
acessibilidade e formacgdo docente. A integracao efetiva das tecnologias na avaliacdao requer
ndo apenas infraestrutura adequada, mas também uma mudanca na cultura educacional que
promova o uso pedagdgico das ferramentas digitais.

Estratégias e instrumentos de avaliacao digital

As estratégias de avaliagdo digital evoluiram em resposta as necessidades dos ambientes
educacionais contemporaneos, incorporando ferramentas e metodologias que favorecem uma
avaliacdo mais eficiente e objetiva. Entre essas estratégias destacam-se as avaliacdes
automatizadas, que utilizam algoritmos e sistemas de inteligéncia artificial para corrigir
respostas e gerar retroalimentacdo imediata. Mora Zambrano (2025) assinala que esse tipo
de avaliagao contribui para melhorar a objetividade e reduzir a carga de trabalho docente, ao
mesmo tempo em que permite processar grandes volumes de informagao em menor tempo.
Entretanto, também foram identificadas limitacGes relacionadas a capacidade de avaliar
habilidades complexas.

Nesse sentido, Torres et al. (2025) advertem que a avaliagcdo automatizada mediante
inteligéncia artificial apresenta desafios quanto a interpretacdo de respostas abertas e a
valoragdo de competéncias criticas e criativas. Apesar desses desafios, essa estratégia
continua ganhando relevancia em ambientes digitais devido a sua eficiéncia e escalabilidade.
Por isso, considera-se necessario complementar as avaliagbes automatizadas com outros
instrumentos que possibilitem uma valoracao mais integral da aprendizagem.

As rubricas digitais constituem outro instrumento amplamente utilizado na avaliagdo em
ambientes virtuais, uma vez que permitem estabelecer critérios claros e transparentes para
valorar o desempenho dos estudantes. Pérez-Torregrosa et al. (2022) destacam que as
rubricas digitais facilitam a retroalimentacdao formativa e promovem a autorregulacdo da
aprendizagem, ao permitir que os estudantes conhegam previamente os critérios de avaliagao.
Da mesma forma, Garcia-Barrera (2016) assinala que as e-rubricas contribuem para melhorar
a consisténcia e a objetividade na avaliacdo de atividades complexas.

Por outro lado, a avaliagdo colaborativa e participativa ganhou relevancia nos ambientes
digitais, ao promover a interacdo e a aprendizagem entre pares. Bobadilla Silvera (2020)
sustenta que a avaliacdo participativa fomenta a responsabilidade e o comprometimento dos
estudantes com sua propria aprendizagem, ao envolvé-los ativamente no processo avaliativo.
Nessa mesma linha, Medina (2026) destaca que a avaliacao colaborativa permite desenvolver
habilidades sociais e cognitivas, ao mesmo tempo em que favorece a construcao coletiva do
conhecimento.

Em sintese, as estratégias e instrumentos de avaliacdo digital refletem uma evolugdo em
direcdo a modelos mais flexiveis, inclusivos e centrados no estudante. A combinagdo de
avaliacOes automatizadas, rubricas digitais e abordagens colaborativas permite enfrentar as
limitagdes dos métodos tradicionais e responder as demandas dos ambientes educacionais
contemporaneos. Contudo, sua implementagdo efetiva requer adequada formacdo docente e
um desenho pedagdgico que garanta a coeréncia entre os objetivos de aprendizagem e os
métodos de avaliagao utilizados.

Discussao

Os achados do presente estudo evidenciam que a avaliagdo da aprendizagem em ambientes
digitais evoluiu significativamente, embora ainda enfrente tensdes entre enfoques tradicionais
e modelos inovadores. Em consonancia com Vargas (2004), a avaliagdo continua sendo
concebida, em muitos contextos, como um processo centrado na mensuragao de resultados,
0 que limita seu potencial formativo. Contudo, os ambientes digitais oferecem oportunidades
para transformar essa visdo em direcdo a uma avaliacdo mais integral e continua. Nesse
sentido, os pressupostos de Elola e Toranzos (2000) tornam-se relevantes ao destacar a
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necessidade de compreender a avaliagdo como um processo articulado e dinamico,
especialmente em cenarios mediados pela tecnologia.

Além disso, identificou-se que a incorporacdo de ferramentas digitais favoreceu a
diversificacdo dos instrumentos avaliativos, permitindo maior flexibilidade e personalizacdo da
aprendizagem. Tal como assinalam Wallss Aurioles (2021), as ferramentas tecnoldgicas
facilitam a implementacdao de avaliagdes formativas por meio de recursos interativos que
promovem a participagdo ativa do estudante. No entanto, esse avanco também apresenta
desafios relacionados a competéncia digital de docentes e discentes, em consonancia com o
exposto por Mon e Cervera (2013), que sublinham a importancia do desenvolvimento de
habilidades tecnoldgicas para uma avaliacdo eficaz. Isso sugere que a inovagdo tecnoldgica
deve ser acompanhada de processos continuos de formacao.

Em relacdo as plataformas virtuais, os resultados demonstram que estas constituem espacgos-
chave para a gestdo da avaliagio em ambientes digitais, ao integrarem multiplas
funcionalidades que facilitam o acompanhamento da aprendizagem. Gonzalez-Ruiz et al.
(2018) destacam que essas plataformas permitem automatizar processos avaliativos e gerar
retroalimentacdo oportuna, o que melhora a eficiéncia do sistema educacional. Entretanto,
Sanchez Cotrina (2023) adverte que o uso de plataformas virtuais também pode gerar
barreiras de acesso e desigualdades, especialmente em contextos nos quais a infraestrutura
tecnoldgica é limitada. Esse aspecto evidencia a necessidade de garantir condigdes equitativas
para todos os estudantes.

Por outro lado, o uso de analiticas de aprendizagem apresenta-se como uma ferramenta
promissora para melhorar a tomada de decisGes pedagdgicas, ao fornecer informacodes
detalhadas sobre o comportamento e o desempenho dos estudantes. Sabulsky (2019)
sustenta que essas analiticas permitem identificar padrées de aprendizagem e antecipar
dificuldades, favorecendo intervencgdes oportunas. Contudo, Ruipérez-Valiente (2020) assinala
que sua implementacdo requer uma adequada gestdo de dados e consideragdes éticas
relacionadas a privacidade. Em consequéncia, o uso de analiticas deve ser conduzido com
responsabilidade e em consonancia com principios éticos.

Quanto as estratégias de avaliagdo digital, observou-se que as avaliagbes automatizadas
mediante inteligéncia artificial ganharam protagonismo devido a sua eficiéncia e capacidade
de processamento. Mora Zambrano (2025) destaca que essas ferramentas contribuem para
melhorar a objetividade e reduzir a carga de trabalho docente. Entretanto, Torres et al. (2025)
advertem que esse tipo de avaliacdo apresenta limitacdes na valoracdao de habilidades
complexas, como o pensamento critico e a criatividade. Isso sugere que as avaliagoes
automatizadas devem ser complementadas com outros instrumentos que possibilitem uma
valoracao mais integral da aprendizagem.

Por fim, a avaliacdo colaborativa e o uso de rubricas digitais emergem como estratégias-chave
para promover uma avaliagdo mais participativa e transparente. Pérez-Torregrosa et al.
(2022) destacam que as rubricas facilitam a compreensdao dos critérios de avaliacdo e
fomentam a autorregulacao da aprendizagem. Por sua vez, Bobadilla Silvera (2020) e Medina
(2026) concordam que a avaliagdao participativa fortalece o comprometimento do estudante e
promove a aprendizagem significativa. Nesse contexto, evidencia-se que a combinagdao de
diferentes estratégias avaliativas permite superar as limitaces dos enfoques tradicionais e
avancar em direcdo a modelos mais inclusivos, coerentes e centrados no estudante.

Conclusoes

A avaliacdao da aprendizagem em ambientes educacionais digitais configura-se como um
processo dindmico que exige a reconfiguragao dos enfoques tradicionais em diregao a modelos
mais flexiveis, formativos e centrados no estudante. A partir da analise realizada, conclui-se
que a integracao das tecnologias digitais ndo apenas amplia as possibilidades de avaliagao,
mas também transforma seu propdsito, orientando-a para o acompanhamento continuo da
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aprendizagem. Nesse sentido, a avaliagdo deixa de ser um mecanismo isolado de mensuracao
para converter-se em uma ferramenta estratégica que favorece a retroalimentagdo, a
autorregulacdo e o desenvolvimento de competéncias em contextos virtuais.

Além disso, evidencia-se que as ferramentas tecnoldgicas, as plataformas virtuais e as
analiticas de aprendizagem constituem elementos-chave para fortalecer os processos
avaliativos em ambientes digitais. Essas ferramentas permitem maior personalizacao,
acompanhamento e eficiéncia na avaliagdo, embora sua implementacdo efetiva dependa de
fatores como a formacdo docente, a disponibilidade de recursos e a equidade no acesso.
Portanto, torna-se imprescindivel promover politicas educacionais que garantam condicoes
adequadas para o uso pedagdgico da tecnologia, evitando, assim, a reproducdo de
desigualdades digitais que afetem a qualidade da aprendizagem.

Por outro lado, as estratégias e instrumentos de avaliagdo digital, como as avaliacGes
automatizadas, as rubricas digitais e a avaliacdo colaborativa, representam avancos
significativos em diregcdo a modelos mais integrais e participativos. Contudo, conclui-se que
nenhuma dessas estratégias, isoladamente, é suficiente para valorar a complexidade da
aprendizagem, razdo pela qual se faz necessaria uma combinacgdo equilibrada que permita
avaliar tanto conhecimentos quanto habilidades e atitudes. Em consequéncia, o desenho dos
processos avaliativos deve responder a critérios de coeréncia pedagdgica, validade e
pertinéncia.

Finalmente, conclui-se que a avaliagdo em ambientes digitais enfrenta desafios importantes
relacionados a autenticidade, a ética e a qualidade dos processos avaliativos. Superar esses
desafios implica ndo apenas a incorporacdo de ferramentas tecnoldgicas, mas também uma
mudanca na cultura educacional que promova praticas avaliativas inovadoras, inclusivas e
orientadas a melhoria continua. Dessa forma, a avaliagdo consolida-se como um pilar
fundamental para garantir uma educacdo de qualidade na era digital.

LimitagOes do estudo

O presente estudo apresentou algumas limitagdes que devem ser consideradas na
interpretacdo de seus resultados. Em primeiro lugar, por tratar-se de uma revisao sistematica
da literatura, os achados dependeram da disponibilidade e qualidade das fontes selecionadas,
0 gque pode ter restringido a inclusdao de estudos relevantes ndao indexados ou publicados em
outros idiomas. Além disso, a heterogeneidade dos enfoques tedricos e metodoldgicos das
pesquisas analisadas dificultou a comparacdo direta dos resultados. Por fim, a rapida evolugao
das tecnologias digitais implica que alguns achados possam tornar-se desatualizados em curto
prazo, o que exige revisdes continuas sobre o tema.

Estudos futuros

Sugere-se que futuras pesquisas aprofundem a analise empirica da avaliacdo em ambientes
digitais, especialmente por meio de estudos de campo que permitam observar a aplicagao real
de estratégias e instrumentos avaliativos. Além disso, seria pertinente explorar o impacto de
tecnologias emergentes, como a inteligéncia artificial e as analiticas avangadas, na melhoria
da qualidade educacional. Da mesma forma, recomenda-se investigar a percepcao de
docentes e estudantes sobre os processos avaliativos digitais, bem como desenvolver modelos
inovadores que integrem enfoques inclusivos, éticos e sustentaveis em diferentes contextos
educacionais.
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