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Resumen

La evaluacion formativa y sumativa constituye un componente fundamental en los procesos
de ensefianza-aprendizaje dentro de la educacidn superior. El objetivo de la investigacién fue
analizar las caracteristicas, funciones y complementariedad de ambos enfoques evaluativos
en el contexto universitario. La metodologia se desarrollé bajo un enfoque cualitativo de
caracter descriptivo-analitico, mediante una revision documental de literatura cientifica
especializada relacionada con evaluacion educativa, retroalimentacion, acreditaciéon vy
aprendizaje significativo. Los resultados evidenciaron que la evaluacion formativa favorece el
seguimiento continuo del aprendizaje a través de la retroalimentacion, la identificacion de
fortalezas y debilidades y el ajuste de estrategias pedagogicas. Asimismo, se identificd que la
evaluaciéon sumativa cumple funciones esenciales relacionadas con la medicion de resultados,
certificaciéon de competencias y acreditaciéon académica. Del mismo modo, se determind que
la integracion de ambos enfoques fortalece procesos educativos mas participativos, reflexivos
y centrados en el estudiante. Se concluyd que la articulacidon entre evaluacion formativa y
sumativa representa una estrategia indispensable para mejorar la calidad educativa
universitaria, promover aprendizajes significativos y fortalecer el desarrollo integral de
competencias académicas y profesionales en los estudiantes de educacion superior.
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Abstract

Formative and summative assessment constitutes a fundamental component in teaching-
learning processes within higher education. The objective of this research was to analyze the
characteristics, functions, and complementarity of both evaluative approaches in the
university context. The methodology was developed under a qualitative descriptive-analytical
approach through a documentary review of specialized scientific literature related to
educational assessment, feedback, accreditation, and meaningful learning. The results showed
that formative assessment promotes continuous learning monitoring through feedback,
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identification of strengths and weaknesses, and adjustment of pedagogical strategies.
Likewise, it was identified that summative assessment fulfills essential functions related to
measuring learning outcomes, certification of competencies, and academic accreditation.
Similarly, the integration of both approaches strengthened more participatory, reflective, and
student-centered educational processes. It was concluded that the articulation between
formative and summative assessment represents an essential strategy to improve university
educational quality, promote meaningful learning, and strengthen the comprehensive
development of academic and professional competencies in higher education students.

Keywords: Formative assessment, summative assessment, higher education, learning.

Resumo

A avaliagdo formativa e somativa constitui um componente fundamental nos processos de
ensino-aprendizagem no ensino superior. O objetivo da pesquisa foi analisar as caracteristicas,
funcdes e complementaridade de ambas as abordagens avaliativas no contexto universitario.
A metodologia foi desenvolvida sob uma abordagem qualitativa de carater descritivo-analitico,
por meio de uma revisdo documental de literatura cientifica especializada relacionada a
avaliacdao educacional, retroalimentacdo, acreditacdo e aprendizagem significativa. Os
resultados evidenciaram que a avaliagdao formativa favorece o acompanhamento continuo da
aprendizagem por meio da retroalimentacdo, da identificacao de fortalezas e fragilidades e do
ajuste das estratégias pedagdgicas. Da mesma forma, identificou-se que a avaliagdo somativa
cumpre fungOes essenciais relacionadas a medicdo de resultados de aprendizagem,
certificacdo de competéncias e acreditacdo académica. Além disso, verificou-se que a
integracdao de ambas as abordagens fortalece processos educativos mais participativos,
reflexivos e centrados no estudante. Concluiu-se que a articulacao entre avaliagdo formativa
e somativa representa uma estratégia indispensavel para melhorar a qualidade educacional
universitaria, promover aprendizagens significativas e fortalecer o desenvolvimento integral
de competéncias académicas e profissionais nos estudantes do ensino superior.

Palavras-chave: Avaliacao formativa, avaliacdo somativa, ensino superior, aprendizagem.

Introduccion

La evaluaciéon en educacion superior constituye uno de los pilares fundamentales para
garantizar la calidad del proceso de ensefianza-aprendizaje y el desarrollo integral de las
competencias estudiantiles. En los contextos universitarios contemporaneos, la evaluacién ha
dejado de ser entendida Unicamente como un mecanismo de mediciéon de resultados para
convertirse en una herramienta estratégica orientada a la mejora continua del aprendizaje y
de la practica docente. En este sentido, Leyva y Espinoza Freire sefialan que la evaluacion
educativa debe concebirse como un proceso sistematico, dindmico y permanente que permite
valorar el avance del estudiante y retroalimentar las acciones pedagdgicas en funcidn de los
objetivos formativos establecidos (Ley Leyva y Espinoza Freire, 2021). Desde esta
perspectiva, la evaluacion adquiere una funcidon pedagdgica que favorece la construccién
significativa del conocimiento y fortalece la calidad educativa en las instituciones de educacién
superior.

En el ambito universitario, la evaluacién cumple multiples funciones relacionadas con la
verificacién de aprendizajes, la orientacion académica y la toma de decisiones institucionales.
No obstante, las tendencias educativas actuales promueven modelos evaluativos centrados
en el estudiante, donde la participacién activa y la reflexion critica adquieren un papel
relevante dentro del proceso formativo. Segun Olmos Miguelafiez (2008), la incorporacion de
estrategias de evaluacién innovadoras, apoyadas incluso por recursos tecnoldgicos, ha
permitido fortalecer la retroalimentacion y el seguimiento permanente del desempefio
estudiantil. De esta manera, la evaluacién deja de ser un acto aislado al final del proceso
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educativo y pasa a integrarse como una practica continua que favorece la autorregulacion y
el aprendizaje auténomo.

Dentro de este contexto emergen dos enfoques fundamentales: la evaluacion formativa y la
evaluacidon sumativa. La evaluacion formativa se orienta al seguimiento permanente del
aprendizaje, proporcionando informacién util para identificar fortalezas, dificultades y
oportunidades de mejora durante el proceso educativo. Por otro lado, la evaluacion sumativa
se centra en la valoracién final de los aprendizajes alcanzados, generalmente con fines de
acreditacién, promocién o certificacion académica. Mellado-Moreno, Sdnchez-Antolin y Blanco-
Garcia (2021) sostienen que ambos enfoques no deben concebirse como practicas
excluyentes, sino complementarias, debido a que contribuyen conjuntamente al
fortalecimiento del rendimiento académico y a la consolidaciéon de competencias profesionales
en el estudiante universitario.

La evaluacion formativa ha adquirido especial relevancia en los Ultimos anos debido a su
impacto positivo en la motivacién, la participacién y la mejora continua del alumnado. Mato
Tamayo y Vizuete Toapanta (2019) destacan que este tipo de evaluacién promueve procesos
de reflexidon y retroalimentacion constante, permitiendo que los estudiantes identifiquen sus
errores y desarrollen estrategias para superarlos oportunamente. Asimismo, Rosales (2014)
afirma que la evaluacién formativa favorece una ensefianza mas flexible y adaptativa, en la
cual el docente puede reajustar sus metodologias y recursos didacticos segun las necesidades
reales del grupo. En consecuencia, este enfoque contribuye al fortalecimiento de aprendizajes
significativos y al desarrollo de competencias criticas y analiticas en los estudiantes de
educacién superior.

Por su parte, la evaluacién sumativa continta siendo indispensable dentro de los sistemas
universitarios, ya que permite verificar el cumplimiento de los objetivos curriculares y certificar
el nivel de logro alcanzado por los estudiantes. A través de examenes, proyectos finales,
pruebas estandarizadas u otros instrumentos de medicidn, este tipo de evaluacién facilita la
emision de juicios académicos relacionados con la aprobaciéon, promocion vy titulaciéon. Sin
embargo, diversos autores advierten que un uso excesivamente centrado en la evaluacion
sumativa puede generar practicas educativas tradicionales orientadas Unicamente a la
obtencién de calificaciones. Frente a ello, Mellado-Moreno et al. (2021) plantean la necesidad
de equilibrar ambos enfoques evaluativos para garantizar procesos mas integrales,
participativos y coherentes con las demandas educativas actuales.

A pesar de los avances tedricos y metodoldgicos en materia de evaluaciéon educativa, todavia
persisten importantes desafios en la implementacion de practicas evaluativas efectivas dentro
de la educacion superior. Martinez Rizo (2013) identifica diversas dificultades relacionadas con
la resistencia al cambio, la limitada formacion docente en evaluacién y la predominancia de
modelos tradicionales centrados en la memorizacion de contenidos. Estas limitaciones
dificultan la consolidacién de procesos evaluativos mas inclusivos, transparentes y orientados
al aprendizaje significativo. Ademas, la diversidad de contextos, modalidades y perfiles
estudiantiles exige la construccion de estrategias evaluativas flexibles y pertinentes que
respondan a las necesidades reales de los estudiantes universitarios.

En este marco, resulta imprescindible fortalecer modelos de evaluacién que integren
adecuadamente las dimensiones formativa y sumativa, promoviendo experiencias educativas
centradas en el desarrollo de competencias y en la mejora continua del aprendizaje. Defaz
Garcés et al. (2025) sostienen que la combinacién equilibrada de ambos enfoques favorece
aprendizajes mas significativos y mejora el desempefio académico del estudiantado. Por ello,
la presente investigacion tiene como objetivo analizar las caracteristicas, funciones vy
complementariedad de la evaluacion formativa y sumativa en educacion superior, destacando
su importancia en el fortalecimiento de procesos educativos integrales, justos y orientados a
la calidad académica.
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Metodologia

La presente investigacion se desarrollé bajo un enfoque cualitativo de caracter descriptivo-
analitico, debido a que permiti6 comprender e interpretar las caracteristicas, funciones y
aportes de la evaluacion formativa y sumativa en el contexto de la educacién superior. Segun
Cerron Rojas (2019), la investigacién cualitativa se orienta al analisis profundo de fendmenos
educativos y sociales desde una perspectiva interpretativa, favoreciendo la comprension de
significados, experiencias y practicas académicas. En este sentido, el estudio se centrdé en
analizar criticamente los enfoques evaluativos presentes en la literatura cientifica
especializada, considerando sus implicaciones pedagdgicas y su contribuciéon al aprendizaje
universitario. Asimismo, Loayza-Maturrano (2020) sostiene que este tipo de investigacion
resulta pertinente en ciencias humanas y educacién porque facilita la reflexién tedrica y el
analisis contextual de los procesos educativos.

El disefio metodoldgico se fundamentd en la revision documental como técnica principal para
la recoleccion de informacion. Esta estrategia permitié identificar, seleccionar y analizar
diversas fuentes académicas relacionadas con la evaluaciéon educativa en educaciéon superior,
incluyendo articulos cientificos, tesis doctorales y publicaciones indexadas en bases de datos
reconocidas. De acuerdo con Durango Herazo (2015), la investigacion cualitativa en educacion
adquiere relevancia cuando se orienta al estudio critico de documentos y producciones
cientificas que permiten interpretar realidades educativas complejas. En consecuencia, se
recopilaron investigaciones relacionadas con evaluacién formativa, evaluaciéon sumativa,
retroalimentacion pedagodgica y aprendizaje significativo, priorizando documentos publicados
en los Ultimos afos y trabajos de alta relevancia académica.

Durante el proceso de seleccion documental se establecieron criterios de inclusion
relacionados con pertinencia tematica, actualidad, rigor cientifico y vinculacién con el ambito
universitario. Ademas, se consideraron aportes tedricos y metodoldgicos que contribuyeran al
analisis comparativo de los modelos evaluativos estudiados. Portilla Chaves et al. (2014)
sefialan que la investigacidn cualitativa en educacion debe comprenderse como un proceso
reflexivo y sistematico que permita interpretar los fendmenos sociales desde multiples
perspectivas. Bajo este criterio, los documentos seleccionados fueron organizados en
categorias de analisis relacionadas con las caracteristicas, funciones, ventajas y limitaciones
de la evaluacién formativa y sumativa dentro de los procesos de ensefianza-aprendizaje en
educacion superior.

El procedimiento de analisis se desarroll6 mediante la clasificacién, comparacién e
interpretacién de los enfoques, métodos e instrumentos de evaluacion identificados en la
literatura revisada. Para ello, se aplico un analisis de contenido orientado a reconocer
coincidencias, diferencias y tendencias en las practicas evaluativas universitarias. Ignatieva
(2008) destaca que la escritura académica implica procesos sistematicos de organizacion,
interpretacion y construccion de significados, aspectos fundamentales en investigaciones de
caracter cualitativo. En funcién de ello, los hallazgos fueron analizados de manera critica y
articulados con los fundamentos tedricos del estudio, permitiendo establecer reflexiones sobre
la complementariedad entre evaluacion formativa y sumativa y su importancia en la mejora
de la calidad educativa universitaria.

Desarrollo

Evaluacion formativa

La evaluacién formativa constituye un enfoque pedagdgico orientado al seguimiento continuo
del aprendizaje de los estudiantes durante el proceso educativo. Su propdsito principal radica
en proporcionar informacién relevante que permita mejorar el desempefo académico
mediante la retroalimentacidon constante y el acompafiamiento pedagdgico. En el contexto de
la educacion superior, este tipo de evaluacion adquiere especial importancia porque favorece
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la construccion de aprendizajes significativos y el desarrollo de competencias profesionales.
De acuerdo con Sanchez, Gonzalez y Bustamante (2022), la evaluacién formativa promueve
una visidon dinamica de la ensefanza, en la que el docente y el estudiante participan
activamente en la identificacion de avances y dificultades. De esta manera, la evaluacion deja
de centrarse exclusivamente en la calificacion para convertirse en un proceso orientado a la
mejora continua.

Retroalimentacion continua del aprendizaje

Uno de los elementos centrales de la evaluacién formativa es la retroalimentacion continua
del aprendizaje, entendida como el proceso mediante el cual el estudiante recibe orientaciones
que le permiten reconocer sus logros y corregir sus errores oportunamente. Morales Chicana
et al. (2023) sefalan que la retroalimentacién constituye una estrategia pedagdgica
fundamental para fortalecer el aprendizaje, debido a que facilita la reflexion critica y mejora
el desempeno académico. Asimismo, Nufiez-Valdés, Nufiez-Valdés y Castillo-Paredes (2024)
sostienen que la retroalimentacion efectiva debe ser clara, pertinente y orientada a la mejora,
permitiendo que los estudiantes comprendan como avanzar en el desarrollo de sus
competencias. En consecuencia, la evaluacién formativa fomenta procesos educativos mas
participativos y centrados en el aprendizaje significativo.

La retroalimentacion también favorece el desarrollo de habilidades metacognitivas y de
autorregulacion en los estudiantes universitarios. Segun de JesUs Garcia-Gamez (2024), la
evaluacion auténtica y la retroalimentacién continua permiten que el estudiante asuma un rol
activo en la construccion de su aprendizaje, fortaleciendo su capacidad de analisis y toma de
decisiones académicas. Este enfoque contribuye a generar ambientes educativos mas
reflexivos y colaborativos, donde el error se comprende como una oportunidad de aprendizaje
y no Unicamente como una limitacién. Ademas, la interaccidon constante entre docente y
estudiante fortalece la comunicacién pedagdgica y mejora la calidad del proceso de
ensefanza-aprendizaje en la educacion superior.

Identificacion de fortalezas y debilidades

Otro aspecto relevante de la evaluacion formativa es la identificacion de fortalezas vy
debilidades en el proceso educativo. Este enfoque permite reconocer las capacidades
desarrolladas por los estudiantes y, al mismo tiempo, detectar dificultades que requieren
atencion pedagdgica. Garcia-Herrera (2022) plantea que la identificaciéon de fortalezas y
debilidades constituye una estrategia indispensable para mejorar la calidad de los procesos
educativos y orientar adecuadamente las acciones formativas. En este sentido, la evaluacion
formativa facilita el disefio de estrategias de apoyo académico que respondan a las
necesidades especificas del alumnado, favoreciendo aprendizajes mas inclusivos y
personalizados.

De igual manera, Monarca y Fernandez-Agiero (2018) destacan que el analisis de fortalezas
y debilidades contribuye a generar procesos de evaluacion mas transparentes y objetivos. La
informacién obtenida a través de actividades, ejercicios, debates y tareas permite al docente
monitorear el progreso del estudiante y adaptar sus estrategias metodoldgicas segun los
resultados observados. En consecuencia, la evaluacion formativa fortalece la toma de
decisiones pedagodgicas fundamentadas y promueve una cultura educativa basada en la
mejora continua. Este enfoque también incrementa la motivacion estudiantil, ya que permite
valorar el progreso individual mas alla de los resultados cuantitativos tradicionales.

Ajuste de estrategias pedagodgicas

La evaluacion formativa también desempefa un papel fundamental en el ajuste de estrategias
pedagdgicas dentro del aula universitaria. Coll (2011) sostiene que la evaluacidn continuada
constituye un instrumento esencial para adaptar la ayuda pedagdgica y fortalecer el desarrollo
de competencias de autorregulacion en los estudiantes. Desde esta perspectiva, la evaluacion
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no solo beneficia al estudiante, sino que también proporciona informacién relevante al docente
para replantear metodologias, recursos didacticos y dinamicas de ensefianza. De esta manera,
el proceso educativo se vuelve mas flexible y coherente con las necesidades reales del
contexto académico.

Asimismo, Sanchez et al. (2022) afirman que el ajuste de estrategias pedagdgicas mediante
la evaluaciéon formativa favorece ambientes de aprendizaje mas inclusivos y participativos. La
observacidon constante del desempeno estudiantil permite implementar acciones correctivas
oportunas y fortalecer aquellas practicas que generan mejores resultados académicos. En
consecuencia, la evaluacion formativa contribuye al desarrollo de procesos educativos
centrados en el estudiante y orientados al fortalecimiento de competencias cognitivas,
procedimentales y actitudinales. Este enfoque resulta especialmente relevante en la educacion
superior, donde la diversidad de perfiles y estilos de aprendizaje exige metodologias flexibles
y adaptativas.

Evaluacion sumativa

La evaluacion sumativa representa uno de los enfoques tradicionales mas utilizados en la
educacion superior para valorar el nivel de aprendizaje alcanzado por los estudiantes al
finalizar un periodo académico. Su finalidad principal consiste en medir resultados, emitir
calificaciones y certificar competencias adquiridas durante el proceso formativo. Segun
Rosales (2014), este tipo de evaluacién se orienta a verificar el cumplimiento de objetivos
curriculares mediante instrumentos que permiten determinar el rendimiento académico del
estudiante. Aunque la evaluacidon sumativa suele asociarse con pruebas finales y procesos de
acreditacion, continda siendo indispensable para garantizar estandares de calidad y verificar
el logro de competencias profesionales en el ambito universitario.

Medicion de resultados de aprendizaje

La medicion de resultados de aprendizaje constituye uno de los propdsitos esenciales de la
evaluacion sumativa. A través de examenes, trabajos finales, proyectos o pruebas
estandarizadas, las instituciones educativas pueden determinar el nivel de conocimientos y
habilidades alcanzadas por los estudiantes. Martinez (2016) sefiala que la evaluacién sumativa
permite valorar los logros obtenidos durante el proceso educativo y establecer evidencias
concretas sobre el cumplimiento de los objetivos de aprendizaje. En este sentido, la evaluacion
sumativa facilita la toma de decisiones académicas relacionadas con promocion, aprobacién y
continuidad de estudios.

No obstante, diversos autores advierten que una evaluacidn excesivamente centrada en la
medicién cuantitativa puede limitar el desarrollo integral del aprendizaje. Rosales (2014)
sostiene que la evaluacion sumativa debe complementarse con procesos formativos que
permitan interpretar los resultados desde una perspectiva mas amplia y reflexiva. Cuando la
evaluacion se enfoca Unicamente en la obtencion de calificaciones, existe el riesgo de
promover practicas educativas memoristicas y orientadas exclusivamente al rendimiento
numérico. Por ello, resulta necesario integrar enfoques evaluativos que favorezcan tanto la
valoracién de resultados como el acompafiamiento continuo del aprendizaje.

Certificacion de competencias

La certificacién de competencias constituye otra funcion esencial de la evaluacion sumativa en
la educacion superior. Este proceso permite validar oficialmente las capacidades y
conocimientos adquiridos por los estudiantes durante su formacién académica. Alvarez Medina
y Pérez de Lao (2009) destacan que la evaluacion y certificacidn de competencias representan
mecanismos fundamentales para garantizar la calidad profesional y responder a las demandas
del contexto laboral contemporaneo. A través de este enfoque, las instituciones educativas
pueden verificar que los estudiantes poseen las habilidades necesarias para desempefarse
adecuadamente en su campo profesional.
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Del mismo modo, Steedman (1994) senala que la certificacion de competencias contribuye al
reconocimiento académico y laboral de los estudiantes, fortaleciendo la relacién entre
formacién universitaria y desempefio profesional. La evaluacidn sumativa permite evidenciar
el dominio de competencias especificas mediante criterios estandarizados y procedimientos
formales de acreditacién. Sin embargo, para que este proceso resulte verdaderamente
significativo, es necesario que las competencias evaluadas respondan a contextos reales y se
articulen con experiencias practicas de aprendizaje. En consecuencia, la certificacién debe
concebirse como un proceso integral que combine conocimientos tedricos, habilidades
practicas y capacidades reflexivas.

Calificacion y acreditacion académica

La calificacién y acreditacion académica constituyen componentes fundamentales de la
evaluacion sumativa en los sistemas universitarios. Rocha (2003) sostiene que los procesos
de evaluacion y acreditacién desempefian un papel estratégico en el aseguramiento de la
calidad de la educacién superior, debido a que permiten verificar el cumplimiento de
estandares académicos e institucionales. En este contexto, las calificaciones representan
indicadores formales del desempefio estudiantil y facilitan la organizacién de los procesos
administrativos y curriculares dentro de las universidades.

Por otro lado, Gonzalez Cabrera y Lujan Albiter (2025) afirman que las practicas de calificacion
y acreditacién deben desarrollarse bajo criterios de transparencia, equidad y coherencia
pedagdgica. La evaluacién sumativa no debe limitarse Unicamente a asignar notas, sino que
también debe ofrecer evidencias validas y confiables sobre el nivel de aprendizaje alcanzado
por los estudiantes. Asimismo, los procesos de acreditacion académica contribuyen a
fortalecer la confianza social en las instituciones universitarias y en la formacién profesional
que estas ofrecen. En consecuencia, la evaluacién sumativa continda siendo un componente
indispensable para garantizar la calidad educativa y la legitimidad de los titulos universitarios.

Integracion de enfoques evaluativos

La integracion de la evaluacion formativa y sumativa representa una tendencia educativa
orientada a fortalecer procesos de ensefianza-aprendizaje mas equilibrados, participativos y
centrados en el estudiante. Actualmente, diversos enfoques pedagdgicos destacan la
necesidad de superar la visidon fragmentada de la evaluacién y promover modelos integrales
gue articulen la retroalimentacion continua con la certificacion de aprendizajes. Esta
complementariedad permite no solo valorar resultados finales, sino también acompafiar el
desarrollo progresivo de competencias académicas y profesionales. En consecuencia, la
integracion de ambos enfoques favorece experiencias educativas mas significativas y
coherentes con las demandas de la educacién superior contemporanea.

Complementariedad entre evaluaciéon formativa y sumativa

La complementariedad entre evaluacion formativa y sumativa permite aprovechar las
fortalezas de ambos enfoques dentro del proceso educativo. Pantoja Chavez et al. (2024)
sostienen que la combinacién equilibrada de estos modelos favorece el aprendizaje profundo
y la retencion a largo plazo, debido a que integra procesos de seguimiento continuo con
mecanismos de verificacidn de logros académicos. De esta manera, la evaluacidon formativa
contribuye al mejoramiento constante del aprendizaje, mientras que la evaluacion sumativa
certifica los resultados alcanzados al finalizar el proceso educativo.

Asimismo, Negrelli et al. (2019) destacan que la articulacion entre evaluacion certificativa y
formativa fortalece la coherencia pedagdgica y promueve practicas educativas mas integrales.
Cuando ambos enfoques se desarrollan de manera complementaria, los estudiantes reciben
orientacién permanente sobre su desempefio y, al mismo tiempo, cuentan con criterios claros
para la valoracion de sus logros académicos. Esta integracion contribuye a generar procesos
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de evaluacién mas justos, transparentes y orientados al fortalecimiento de competencias
significativas en la educacién superior.

Uso de instrumentos variados (rabricas, portafolios y pruebas)

La implementacion de instrumentos variados constituye un elemento esencial para fortalecer
la integracion de enfoques evaluativos en educacién superior. Del Pozo Florez (2012) senala
gue herramientas como rubricas, portafolios y pruebas situacionales permiten evaluar de
manera mas integral las competencias desarrolladas por los estudiantes. Estos instrumentos
favorecen la observacién de habilidades cognitivas, procedimentales y actitudinales,
superando los modelos tradicionales centrados exclusivamente en examenes escritos.
Ademas, facilitan procesos de retroalimentacion mas detallados y objetivos.

Por su parte, Murillo Sancho (2012) sostiene que el portafolio constituye un instrumento clave
para la evaluacion universitaria porque permite evidenciar el progreso del estudiante a lo largo
del proceso formativo. A través de este recurso, los estudiantes pueden reflexionar sobre sus
aprendizajes, identificar avances y reconocer aspectos susceptibles de mejora. Del mismo
modo, las rubricas favorecen la transparencia evaluativa al establecer criterios claros y
especificos para valorar el desempefio académico. En consecuencia, el uso de instrumentos
variados contribuye a fortalecer procesos de evaluacion mas flexibles, participativos y
centrados en el aprendizaje significativo.

Evaluacion centrada en el estudiante

La evaluacién centrada en el estudiante representa una perspectiva pedagdgica orientada a
reconocer al alumnado como protagonista activo de su proceso de aprendizaje. Gonzalez
Mercado y Vargas Artavia (2020) afirman que este enfoque promueve practicas evaluativas
mas participativas, reflexivas y orientadas al desarrollo integral de competencias. En este
sentido, la evaluacion deja de concebirse como un mecanismo de control para transformarse
en una oportunidad de aprendizaje y crecimiento académico. Asimismo, este modelo favorece
la autonomia, la autorregulacion y la toma de decisiones responsables por parte del
estudiante.

De igual manera, Escribano Otero y Velasco Quintana (2019) destacan que los sistemas de
evaluacion centrados en cada estudiante permiten adaptar los procesos educativos a las
necesidades, ritmos y caracteristicas individuales del alumnado. La incorporacién de
estrategias participativas, autoevaluaciones y coevaluaciones fortalece la implicacién
estudiantil y mejora la calidad del aprendizaje universitario. En consecuencia, la evaluacion
centrada en el estudiante contribuye al desarrollo de ambientes educativos mas inclusivos,
democraticos y orientados a la formacion integral. Este enfoque representa uno de los
principales desafios y oportunidades para la transformacion de la evaluacién en la educacién
superior contemporanea.

Discusiones

Los hallazgos del presente estudio evidencian que la evaluacion formativa y sumativa cumplen
funciones complementarias dentro del proceso de ensefanza-aprendizaje en la educacion
superior. La literatura analizada permitio identificar que la evaluacién formativa favorece el
seguimiento continuo del aprendizaje mediante procesos de retroalimentacion vy
acompafiamiento pedagdgico, mientras que la evaluacién sumativa se orienta principalmente
a la verificacidon de resultados y certificacion de competencias. Estos resultados coinciden con
lo planteado por Mellado-Moreno et al. (2021), quienes sostienen que ambos enfoques deben
integrarse para fortalecer procesos educativos mas equilibrados y centrados en el estudiante.
En consecuencia, la evaluacidn universitaria contemporanea requiere superar modelos
tradicionales exclusivamente cuantitativos y avanzar hacia practicas mas integrales y
participativas.
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En relacidon con la evaluaciéon formativa, se identifico que la retroalimentaciéon continua
representa uno de los factores mas relevantes para el fortalecimiento del aprendizaje
significativo. Morales Chicana et al. (2023) destacan que la retroalimentaciéon permite orientar
al estudiante en la identificacion de errores y en la construccidon de estrategias de mejora
académica. Asimismo, Nufiez-Valdés et al. (2024) sefialan que una retroalimentacion clara y
pertinente favorece la motivacién, la autorregulacién y el compromiso del estudiante con su
proceso de aprendizaje. Estos planteamientos permiten comprender que la evaluacion
formativa no solo cumple una funcién diagnédstica, sino también pedagdgica, al promover
espacios de reflexion critica y aprendizaje colaborativo dentro del aula universitaria.

Por otra parte, los resultados obtenidos muestran que la evaluacion sumativa continla
desempefiando un papel fundamental en los procesos de acreditacion y certificacidon
académica. Rosales (2014) sostiene que este enfoque permite medir el nivel de logro
alcanzado por los estudiantes y verificar el cumplimiento de objetivos curriculares establecidos
por las instituciones educativas. De igual manera, Alvarez Medina y Pérez de Lao (2009)
consideran que la certificacion de competencias constituye un mecanismo indispensable para
garantizar la calidad de la formacion profesional y responder a las exigencias del ambito
laboral. No obstante, diversos autores coinciden en que una dependencia excesiva de la
evaluacion sumativa puede limitar el desarrollo de aprendizajes profundos, especialmente
cuando las practicas evaluativas se centran Unicamente en resultados numéricos y no en el
proceso de aprendizaje.

Asimismo, la revision documental permitido evidenciar que la integracion de enfoques
evaluativos favorece una ensenanza mas flexible y adaptativa. Pantoja Chavez et al. (2024)
afirman que la combinacion entre evaluacion formativa y sumativa fortalece el aprendizaje
profundo y mejora la retencion de conocimientos a largo plazo. Esta complementariedad
posibilita que los estudiantes reciban orientacion permanente durante el desarrollo de sus
actividades académicas y, simultdaneamente, sean evaluados mediante criterios formales de
acreditacidn. En este sentido, la evaluacion adquiere un caracter integral que contribuye tanto
al mejoramiento continuo como a la validacidon de competencias profesionales en educacién
superior.

Otro aspecto relevante identificado en la investigacion corresponde al uso de instrumentos
variados de evaluacion, tales como rubricas, portafolios y pruebas situacionales. Del Pozo
Florez (2012) sostiene que estos recursos permiten valorar de manera mas objetiva vy
contextualizada las competencias desarrolladas por los estudiantes. De igual manera, Murillo
Sancho (2012) destaca que el portafolio favorece la reflexién sobre el aprendizaje y permite
evidenciar el progreso académico a lo largo del proceso formativo. Estos hallazgos demuestran
gue la diversificacidon de instrumentos evaluativos contribuye a fortalecer practicas mas
inclusivas y coherentes con las necesidades del contexto universitario contemporaneo.
Ademas, facilita procesos de evaluacion mas transparentes y centrados en el desarrollo
integral del estudiante.

En cuanto a la evaluaciéon centrada en el estudiante, los resultados reflejan que este enfoque
favorece una mayor participacion y compromiso del alumnado dentro del proceso educativo.
Gonzalez Mercado y Vargas Artavia (2020) sostienen que las practicas evaluativas centradas
en el estudiante promueven el desarrollo de competencias de autonomia, reflexion vy
autorregulacién. Asimismo, Escribano Otero y Velasco Quintana (2019) destacan que la
personalizacion de los procesos de evaluacion permite responder de mejor manera a las
caracteristicas y necesidades individuales de los estudiantes universitarios. En consecuencia,
la evaluacién deja de concebirse como un mecanismo exclusivamente sancionador y pasa a
entenderse como una estrategia orientada al aprendizaje y al desarrollo integral de
competencias profesionales.

Finalmente, los resultados del estudio permiten afirmar que uno de los principales desafios
actuales de la educacion superior radica en consolidar modelos de evaluacién mas coherentes,
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justos y contextualizados. Martinez Rizo (2013) advierte que aun persisten dificultades
relacionadas con la resistencia al cambio, el predominio de practicas tradicionales y la limitada
formacién docente en evaluacion educativa. Frente a ello, resulta necesario fortalecer procesos
de capacitacién pedagdgica y promover culturas institucionales orientadas a la innovacién
evaluativa. En este sentido, la articulacidn entre evaluacidon formativa y sumativa representa
una oportunidad para transformar las practicas educativas universitarias y favorecer
aprendizajes mas significativos, criticos y pertinentes en funcién de las demandas sociales y
profesionales contemporaneas.

Conclusiones

La evaluacion formativa y sumativa constituyen componentes esenciales y complementarios
dentro de los procesos de ensefianza-aprendizaje en la educacidén superior. La evaluacion
formativa favorece el seguimiento continuo del aprendizaje mediante la retroalimentacion
constante, la identificacion de fortalezas y debilidades, y el ajuste oportuno de estrategias
pedagdgicas. Por su parte, la evaluacion sumativa permite verificar el cumplimiento de
objetivos académicos, medir resultados de aprendizaje vy certificar competencias
profesionales. En conjunto, ambos enfoques contribuyen al fortalecimiento de procesos
educativos mas integrales, participativos y orientados a la calidad académica universitaria.

Asimismo, la investigacion permitié identificar que la integracion equilibrada entre evaluacion
formativa y sumativa favorece aprendizajes mas significativos y promueve el desarrollo de
competencias criticas, reflexivas y autorreguladoras en los estudiantes. La incorporaciéon de
instrumentos variados, como rubricas, portafolios y pruebas situacionales, fortalece la
objetividad y pertinencia de los procesos evaluativos, facilitando una valoracién mas amplia
del desempeno estudiantil. Del mismo modo, la evaluacién centrada en el estudiante impulsa
practicas educativas mas inclusivas y participativas, donde el alumnado asume un rol activo
en la construccién de su aprendizaje y en la mejora continua de sus resultados académicos.

No obstante, persisten desafios importantes relacionados con la implementacion de practicas
evaluativas innovadoras en educacion superior. Entre ellos destacan la prevalencia de modelos
tradicionales centrados en la calificacion, la limitada formacion docente en evaluacidn
educativa y la necesidad de consolidar culturas institucionales orientadas a la mejora continua.
Frente a ello, resulta indispensable promover procesos de capacitacion pedagogica y fortalecer
enfoques evaluativos coherentes con las demandas educativas contemporaneas. En
consecuencia, la articulacién entre evaluacién formativa y sumativa representa una
oportunidad estratégica para transformar la educaciéon superior y consolidar procesos de
aprendizaje mas justos, criticos y contextualizados.

Limitaciones del estudio

La presente investigacion se desarrolld6 mediante un enfoque cualitativo basado en revision
documental, por lo que sus resultados se sustentan en el analisis e interpretacion de literatura
cientifica relacionada con la evaluacién formativa y sumativa en educaciéon superior. En
consecuencia, no se incluyeron datos empiricos provenientes de contextos universitarios
especificos ni experiencias directas de docentes y estudiantes. Asimismo, la disponibilidad y
seleccion de fuentes académicas pudo limitar la amplitud de perspectivas analizadas,
especialmente en relacion con investigaciones recientes desarrolladas en determinados
contextos regionales o institucionales.

Estudios futuros

Se recomienda que futuras investigaciones profundicen en el analisis empirico de la evaluacién
formativa y sumativa mediante estudios de campo en instituciones de educacion superior.
Resultaria pertinente explorar la percepcién de docentes y estudiantes sobre las practicas
evaluativas implementadas en distintos contextos académicos, asi como analizar el impacto
de herramientas digitales y metodologias innovadoras en los procesos de evaluacidon
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universitaria. Del mismo modo, futuras investigaciones podrian comparar modelos evaluativos
aplicados en diferentes areas del conocimiento con el proposito de identificar estrategias mas
efectivas para fortalecer el aprendizaje significativo y el desarrollo de competencias
profesionales.
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