]

‘.

R
,
R

R

Eudaldo Enrique Espinoza Freire

EL OBJETIVO,
LA HIPOTESIS
Y LAS VARIABLES

DELA

INVESTIGACION







EL OBJETIVO,
LA HIPOTESIS
Y LAS VARIABLES
DELA

INVESTIGACION

Eudaldo Enrique Espinoza Freire



Diseino de caratula: D.|. Yunisley Bruno Diaz

Direccion editorial: PhD. Jorge Luis Ledn Gonzélez

Sobre la presente edicion:
© Editorial EXCED, 2022

ISBN: 978-9942-7055-0-1

Podra reproducirse, de forma parcial o total el contenido de esta obra,
siempre que se haga de forma literal y se mencione la fuente.

Editorial EXCED

Dr. Kennedy Nueva.

EDITORIAL 2do Callejon 11 A. Manzana 42, Nimero

EXC 26. Guayaquil, Ecuador.

E-mail: editorial@excedinter.com




EL OBJETIVO,
LA HIPOTESIS
Y LAS VARIABLES
DELA

INVESTIGACION

Eudaldo Enrique Espinoza Freire






INDIGE

Introduccidon .....cccceeeeevevenene...09

F
=

Capitulo 1.

El problema en la investigacion ........................ 11
1.1. El problema de investigacion .................... 11
1.2. Laformulacion del problema de investigacion
.......................................................................... 14
1.3. Conceptualizacion de objeto ..................... 22

Capitulo Il.

El objetivo en la investigacion ...............cccov 25

2.1. Lainvestigacion y determinacion del objetivo

2.2. Conceptualizacion del objetivo ................. 29

2.3. Preguntas de investigacion ....................... 33



Capitulo lll.

La hipotesis en la investigacion ...................... 35
3.1. Definicion de hipotesis de investigacion ...
.......................................................................... 35
3.2. Caracteristicas de la hipotesis .................. 37
3.3. Reglas para plantear la Hipotesis .............. 39

3.4. La hipotesis y su relacion con las variables ..

Capitulo IV.

Las variables y su operacionalizacion en la
investigacion educativa ..., 45

4.1. Conceptualizacion del constructo variable ...

.......................................................................... 45
4.2. Clasificacion de las variables ................... 49
4.3. La operacionalizacion de las variables .....53
4.4. Importancia de su operacionalizacion en la
Investigacion Educativa ...............cccccooiiin. 55
4.5. Escalas de mediCion ........cccccceveiiiiiiiiinenn. 60

4.6. Técnicas e instrumentos de recoleccion de



INTRODUCCION

Este documento sintetiza aspectos
tedricos que sustentan la importancia
de la determinacion del problema, los
objetivos, las hipotesis y las variables
gue intervendran en una investigacion,
en general y en particular en la
Investigacion Educativa, con el objetivo
de actualizar los conocimientos de
los profesores de las carreras de
educacion, de la Facultad de Ciencias
Sociales, de la Universidad Técnica de
Machala.

En el Capitulo |, se expone los aspectos
fundamentales a tener en cuenta en la
selecciony planteamiento del problema
enunainvestigacion, quefaciliteconello
el aprendizaje de esta actividad. Como
resultado se presenta un documento
con los contenidos actualizados de la
tematica estudiada, con un enfoque
didactico, considerando para ello la
ilustracion con ejemplos, que facilita
su comprension. Se corrobora la
importancia de plantear de forma
adecuada el problema al iniciar una
investigacion, que determinara la
obtenciéon de mejores resultados en
esta.

El Capitulo Il, lo constituye el andlisis
bibliografico  sobre el  objetivo
de investigacion, con el que se
pretende contribuir a la actualizacion
investigativa de los docentes, sobre
como plantear en una investigacion. El
documento que se presenta contiene
una informacion actualizada sobre
el algoritmo a seguir para definir el
objetivo en unainvestigacion (Espinoza,
2020b). Es criterio general de los
autores consultados la necesidad de
considerar las relaciones: problema —
objeto — objetivo e hipodtesis — métodos
de investigacion, como relaciones
dialécticas para el desarrollo del
proceso de investigacion.

Seguidamente se presenta en el
Capitulo Il un material con los

contenidos fundamentales, que
posibiliten al profesor la formulacion de
la hipotesis para el desarrollo de una
investigacion, teniendo en cuenta el
problema a resolver. En este acapite
se consideré la conceptualizacion
de la hipotesis actualizada, su
caracterizacion y un anélisis de su
estructura, en la que se profundiza en
la determinacion de las variables. La
implicacion del profesor en el proceso
docencia-investigacion enfrenta en
la actualidad algunas dificultades,
las cuales se manifiestan, entre otros
aspectos, en un equilibrio inestable
entre docencia e investigacion, que
conduce a una separacion entre estos.

El Capitulo IV, recoge los aspectos
esenciales sobre las variables en
la investigacion. Se presenta un
documento que contiene, en sintesis,
una informacion actualizada sobre,
la conceptualizacion del constructo
variable, su clasificacion y proceso de
operacionalizacion en la investigacion
educativa y su importancia, las escalas
de medicion y técnicas e instrumentos
de recoleccion de datos. El material que
se pone a disposicion se caracteriza
por, su actualidad de sus contenidos,
que se corresponde con algunos de
los aportes dados por la comunidad
cientifica que estudia el tema en
cuestion.

Para la cristalizacion del trabajo que
se presenta se realizé una indagacion
sobre lo publicado, acerca de la
tematica en cuestion, en revistas de
publicaciones cientificas, informes
de investigacion, tesis de grado,
entre otros documentos de caracter
cientifico.
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El problema en la investigacion

1.1. El problema de investigacion

Las necesidades practicas existentes en la
sociedad y del progreso de la ciencia y la técnica
se hallan relacionadas a la solucion de problemas,
que expresan las exigencias de desarrollar el
conocimiento cientifico. La investigacion parte de
problemas, no hay investigacion sin problema.

Pero esto no niega que, todo problema se da en
un objeto, fendmeno o proceso, es decir en alguna
parte de la realidad, en la que fue necesario
profundizar para concretar la existencia de esos
problemas. Al respecto Lopez (2008), apunta que
la investigacion cientifica permite transformar
la realidad y modelar sistemas tedricos que
pueden ser confirmados en la practica. Es
un proceso a través del cual se resuelven
problemas significativos que enriquecen el
conocimiento humano, por tanto, de la forma en
que se planifique, organice, ejecute y controle
dependera el éxito de la actividad.

Siguiendo a Lopez, sefiala que, como toda
actividad, el proceso de investigacion cientifica
transcurre almenos portres momentos esenciales:
el de su concepcion y planificacion, el de su
desarrollo o ejecucion y el final, de evaluacion e
informacion de sus resultados. Y afiade que el
problema desempefa un papel importante en el
proceso de la actividad cientifica, el que es un
eslabon fundamental en el proceso concreto de
la investigacion. La investigacion cientifica se
diferencia de la actividad cognoscitiva diaria por
Su caracter consciente, sistematico y el empleo
de métodos y procedimientos cientificos.

Sala y Arnau (2014), corroboran que cualquier
investigacion, empieza siempre con el
planteamiento del problema y una pregunta
de investigacion. Enfatizan que las preguntas
de investigacion son las que dan sentido a la
actividad investigadora y que la relevancia,
oportunidad y novedad del tema determinaran
en buena parte el impacto e interés del estudio.
Contindan explicando que, las preguntas de
investigacion orientan la formulacion de objetivos
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y todo el proceso de toma de decisiones en el
disefio de la investigacion, analisis de datos,
redaccion y discusion de los resultados y de
las conclusiones. Es por ello que es importante
realizar estas preguntas de forma precisa
y clara, y no escatimar tiempo, ni esfuerzos
para concretarlas correctamente e incluso
contrastarlas con otros investigadores, y valorar
su oportunidad con instituciones y profesionales
del ambito estudiado.

Gomez (2017), refiriéndose a la investigacion, que
se realiza para una tesis de grado, senala que el
planteo del problema es la llave del resto de los
apartados de las tesis, una vez que se tiene en
claro sobre lo que se va a trabajar y precisa que
es importante haber realizado un relevamiento
sobre lo publicado en relacion al tema que se
quiere investigar, que este comienza por las tesis
presentadas en la institucion donde estudiamos,
para luego continuar con las fuentes que luego
pueden llegar a formar parte del estado de la
cuestion, o esel estado del arte. A su vez Jiménez
(2016), indica que la investigacion tiene que
ver con la realidad. En ella se pueden abordar
temas como; las relaciones interpersonales, el
matrimonio, la violencia, la television, el trabajo,
las enfermedades, las elecciones presidenciales,
las emociones humanas, la cultura, la familia y
cualquier otro tema de relevancia social.

Por otra parte, Rojas (2015), explica que en
la formacion integral de investigadores debe
tenerse presente que la investigacion es un
proceso dialéctico ya que a través de ella busca
reconstruirse en el pensamiento una realidad
objetiva que se desenvuelve dialécticamente,
no de manera lineal, mecanica. Por lo mismo,
no hay esquemas o modelos de investigacion
unicos y definitivos sino solo guias que orientan
el desarrollo del trabajo de investigacion, las
cuales se ajustan a los requerimientos que exige
la practica cientifica en cada situaciéon concreta.

De lo analizado hasta aqui, se resume que, para
iniciar una investigacion una de las primeras

acciones a realizar es la identificacion de una
situacion o dificultad que todavia no se ha
encontrado una solucion, que tendra que ser
concretada con precision para luego valorarla
criticamente y proceder a su estudio sistematico
hasta alcanzar su solucion. La delimitacion del
tema constituye el primer paso para la realizacion
de una investigacion, que consiste en determinar
con claridad y precision el contenido del trabajo
a presentar.

Otros autores al referirse al problema de
investigacion, sefialan la importancia que tiene
el método de investigacion empleado: Arias
(2012), expone que, en términos generales,
metodo es la via o camino que se utiliza para
llegar a un fin o para lograr un objetivo. Por
ejemplo, existen metodos de ensefanza,
meétodos de entrenamiento deportivo, métodos
de estudio, entre otros. Asi mismo, se identifican
diversos métodos anticonceptivos: la pastilla, el
preservativo y el aparato, entre otros. En este
caso, aunque constituyen vias diferentes, todos
persiguen un mismo fin: evitar el embarazo.

Explica que, en el campo de la investigacion, se
considera método al modo general o manera que
se emplea para abordar un problema, y aunque
resulte redundante, el camino fundamental
empleado en la investigacion cientifica para
obtener conocimiento cientifico es el método
cientifico, que se define como: El conjunto
de pasos, técnicas y procedimientos que se
emplean para formular y resolver problemas de
investigacion mediante la prueba o verificacion
de hipotesis.

Abreu (2012), indica que, la identificacion del
problema es el paso mas importante del método
cientifico y se presenta como la etapa mas
complicada en la formulacion de un estudio de
investigacion, esto es debido a la cantidad de
variables correlacionadas que intervienen en el
dominio del mismo. Y aclara que, el nacimiento
de un proyecto de investigacion se origina en
la identificacion del problema, la explicacion de
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los factores y componentes principales de éste
y la exposicion de las posibles dimensiones
de estudio, es decir, nace con las acciones de
identificacion del problema y termina con la
determinacion de las dimensiones de estudio.

A su vez, Abreu (2015), sefiala que se hace
necesario comprender que la seleccion del
metodo es un requisito vital para el éxito de
la investigacion, el que se constituye en la
herramienta que garantiza la sistematizacion vy
el ordena de la investigacion, adicionalmente,
ayuda al logro de los objetivos establecidos
en un estudio. Para ayudar a obtener mejores
resultados en el trabajo cientifico, el método
ofrece un conjunto de reglas, procedimientos
y técnicas que acercan al objeto de estudio
y auxilian al investigador en el proceso de
investigacion cientifica.

Otros autores corroboran la importancia de la
seleccion del método al iniciar una investigacion:
En tal sentido Lorences et al. (2009), plantean
que, la cuestion del método de investigacion ha
constituido y constituye el eje sobre el cual gira
una buena parte de los debates, que se producen
entre académicos e investigadores. Precisan que
en ocasiones parece que el método adquiere
una cierta independencia con respecto al objeto,
lo cual resulta un elemento que no favorece la
construccion, por ejemplo, de la Pedagogia
como un todo sistémico.

Por otro lado, aclaran que existe una amplia
diversidad de criterios respecto al método de
investigacion mas adecuado y mas aun de como
este se materializa en la préactica cientifica. Abreu
(2015), sefiala que, en este sentido, el primer
asunto a perseguir en el andlisis, es el de llevar
a cabo la definicion de un problema central,
esto significa obtener el método como debe
expresarse en forma entendible el topico que se
quiere investigar y enfatiza que la identificacion
del problema es el paso mas importante del
meétodo cientifico y se presenta como la etapa
mas complicada en la formulacion de un estudio

de investigacion, esto es debido a la cantidad
de variables correlacionadas que intervienen
en el dominio del mismo. De lo analizado por
los autores antes citados, se puede resumir que
precisar el método a utilizar en el desarrollo de
una investigacion dirigida a resolver un problema
resulta determinante en la validez y confiabilidad
de los resultados que se obtendran.

Es importante tener presente que, en la
identificacion del problema y su planteamiento, a
veces se cometen errores que pueden entorpecer
el logro de los objetivos de la investigacion,
cuestion que ha sido analizado por diferentes
autores: Ental sentidoRovettoy Fernandez (2015),
sefalan que, si bien en el principio del proceso
de investigacion se necesita de una idea que
se presenta como una formulacion general del
tema (lo primero que se responde rapidamente
frente a la pregunta acerca de qué se trata la
investigacion), se ha podido constatar que en
muchos casos su escritura queda “merodeando”
los contornos de esa idea originaria sin dar el
salto necesario hacia la formulacion del problema
de investigacion, esto es, sin pasar del tema
al problema, y ello porque suele ser dificultoso
distinguir entre unidad de analisis y variables
del nivel supra unitario, es decir, entre aquella
variable contextual que se erigira en el universo
de estudio y aqguello que se predica de ella. Estas
dificultades las resume como sigue:

+ Citar teorias en forma sucesiva y casi crono-
l6gica en algunos casos, sin poder conectar-
las, apreciar sus coincidencias, divergencias
y zonas de vacancia en la construccion del
conocimiento. Ello incluye la imposibilidad de
considerar los marcos de referencia propios
de la discusion en cada disciplina o su con-
textualizacion historica.

+ Plantear una investigacion empirica sin articu-
larla con la perspectiva tedrica y los proble-
mas que en ella se hubieran observado.
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+ Dificultades para indicar el problema no solo
en relacion con el caso empirico, sino con la
perspectiva disciplinar de la carrera.

+ Dificultad para identificar la unidad de analisis
del nivel supra unitario.

Sobre esta problematica Sala y Arnau (2014),
sefalan que el problema debe quedar claramente
identificado. La inversion de tiempo y recursos
que se realiza en una investigacion requiere
que la pregunta de investigacion responda a
un problema. Ciertamente podemos hacernos
muchas preguntas e investigarlas, pero si no
responden a un problema, nuestro estudio no
tendra ningun interés. Una investigacion que
pretendiera analizar cuantos nifios rubios o
morenos estan cursando primaria no tendria
sentido. De acuerdo a la problematica analizada,
este trabajo tiene como objetivo el de contribuir
a la preparacion de los docentes en los aspectos
fundamentales a tener en cuenta en la selecciony
planteamiento del problema en una investigacion
y que facilite con ello el aprendizaje de dicha
actividad.

1.2. La formulacion del problema de
investigacion

Para explicar la concepcion de lo que es un
problema en la investigacion, se resefia lo
planteado por Lopez (2008), quien comienza
su explicacion analizando que, la actividad
investigativa parte de la praxis, de los problemas
gue conoce Yy enfrenta el hombre en su actividad.
Estos problemas, por tanto, los presenta la vida,
la practica, la realidad, y por eso algunos autores
los llaman problema real. Anade que la naturaleza
del problema real esta dada por una dificultad,
deficiencia, vacio, falta de conocimiento,
necesidad de cambio, renovacion, o una
nueva necesidad o aspiracion. Los educadores
debemos buscar estos problemas en nuestro
objeto, y especialmente en nuestro encargo
social: El tipo de hombre que debemos formar,
su formacion para la vida.

Siguiendo a Lopez expone como ejemplo: “Los
alumnos x no tienen la adecuada formacion de
habilidades practicas para...” ;Por qué buscarlos
en el alumno? Porque nuestro encargo social es
formarlo, educarlo. En él es donde se manifiestan
los problemas (Efectos). Y aclara que hasta ese
momento el docente tan solo se movia en un nivel
practico profesional, pero cuando un profesional
conoce, toma conciencia de un problema real y
lo elabora conceptualmente, es decir lo formula
como problema de su investigacion y lo incluye
en su diseno investigativo, entonces aquel se
convierte en un problema cientifico y el docente
pasa a ser, ademas, investigador. Es el momento
cuando, realmente, tiene que reflejar, en lo que
va a ser su diseno, los aspectos que hasta aqui
hemos estudiado.

Define el problema cientifico como: categoria que
da respuesta al s por qué? de la investigacion. El
problema cientifico es un conocimiento previo
de lo desconocido, una incognita en la ciencia
que requiere investigacion. La solucion que se
alcance debe contribuir a la transformacion del
objeto, al enriquecimiento del conocimiento, al
logro del estado deseado y al desarrollo de la
ciencia (segun el tipo de investigacion). Concluye
expresando que, en la literatura cientifica se
encuentra el problema cientifico formulado como
pregunta o en forma de objetivo, o que es relativo,
ya que la pregunta plantea un fin ;,como, jcual?,
y el objetivo no deja de ser una interrogante:
encontrar, determinar, conocer. De cualquier
forma, representa una cuestion dudosa que trata
de resolverse, y delimita el modo de obtener
un resultado cuando se conocen ciertos datos.
Por ejemplo: ;Coémo mejorar la formacion de las
habilidades practicas para... en los alumnos x?

Otros autores exponen sus criterios acerca de lo
que significa un problema de Investigacion: Pérez
y Merino (2015), consideran que los problemas
soninconvenientes o fallas que surgen en distintos
contextos y que requieren de una solucion. Puede
entenderse que un problema es una barrera que
debe ser sorteada para alcanzar un objetivo.
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Para fundamentar lo planteado aclara que una
investigacion, por su parte, €s una pesquisa o
una busqueda que se desarrolla con el objetivo
de incrementar el conocimiento acerca de un
cierto asunto. Al investigar, la persona analiza
diversas cuestiones, realiza experimentos vy
busca pruebas.

Continua su explicacion analizando lo siguiente:

« Es importante destacar que la nocion de pro-
blemas de investigacion no suele referirse a
un inconveniente que surge en la labor inves-
tigativa, sino que esta vinculada al fendémeno
especifico que se pretende investigar.

* Un problema de investigacion, por lo tanto,
es aquello que se desea explicar a partir de
la tarea del investigador. Su acepcion como
problema se vincula a que, por lo general, la
finalidad de una investigacion es brindar una
solucion: lo que se investiga, de este modo,
supone un problema a resolver.

« Se trata, en otras palabras, del porqué de la
investigacion, que aparece tras el diagnos-
tico que el investigador realiza acerca de un
fendmeno, un proceso o0 un hecho que no pue-
de explicar o que desconoce sus causas y/o
efectos.

+ Fundamental y necesario es que los respon-
sables de un estudio o proyecto lleven a cabo
la determinacion del problema de investiga-
cion. Y es que de este dependera lo que es
la calidad de las respuestas obtenidas, es
decir, del resultado en cuestion. De ahi que el
mismo tenga que determinarse basandose en
criterios tales como la observacion, la deduc-
cion, las hipotesis, la induccion o incluso las
predicciones.

Y explica que, ademas de todo lo expuesto, no se
puede pasar por alto otros aspectos relevantes
y fundamentales respecto a los ya mencionados
problemas de investigacion:

 Las fuentes para identificarlos pueden
ser muchas y variadas: la experiencia, las

innovaciones y cambios, la informacion reco-
gida en distinta documentacion, las memorias
de investigacion llevadas a cabo, el intercam-
bio de opiniones con otros investigadores.

* A la hora de acometer lo que es la valoracion
de un problema como esos, es imprescindible
pbasarse en aspectos tales como si es real, si
se puede calificar como relevante, si es resolu-
ble, si puede conseguir convertirse en un ge-
nerador de conocimiento, si resulta factible, si
puede dar lugar a nuevos problemas.

Para Barboza et al. (2018), un problema de
investigacion representa un asunto especifico
de un tema de investigacion, que genera
insatisfaccion, incomprension o una dificultad
que requiere ser explicada o solucionada por
una comunidad cientifica y que se expresa en
forma de interrogante. Por su parte, un tema
de investigacion es un asunto general que
motiva una discusion actual y que puede ser
abordado por una o varias disciplinas. Siguiendo
a Barboza, considera que identificar un problema
de investigacion no es una tarea sencilla y se
recomienda que sea definido por un experto, no
obstante, sugiere algunas directrices que puede
seguir un investigador novel para identificar un
problema de investigacion:

+ Reconocer los temas de investigacion de su
disciplina

* Familiarizarse con un tema de investigacion
de su interés

» Efectuar una actualizacion bibliografica en re-
lacion con el tema de investigacion.

Y precisa que esto también ayudara al
investigador a valorar la factibilidad, el abordaje
metodologico y los aspectos éticos de un
problema de investigacion.

Corona et al. (2017), exponen que, entre las
distintas categorias que conforman la actividad
investigativa, el problema cientifico ocupa un
lugar preponderante debido a su particular
relacion con el resto de los componentes de
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ese proceso. Aclaran que la profundidad tedrica
que ha alcanzado el problema cientifico, como
categoria investigativa, queda expresada en
la literatura enmarcada en el campo de la
Metodologia de la investigacion cientifica, no
obstante, esta categoria sigue siendo un éarea
abierta al enriquecimiento y desarrollo, lo cual
no esta exento, como es propio de la ciencia, de
polémica y contradicciones.

Recalcan la importancia del problema cientifico
en el proceso investigativo, para lo cual explican
los siguientes aspectos:

« La primera de estas ideas radica precisamen-
te, en el papel trascendental que ocupa el pro-
blema de investigacion dentro del proceso de
investigacion cientifica; visto dicho proceso
como un sistema en el cual las diferentes ca-
tegorias que lo componen estan intimamente
interrelacionadas.

+ El problema de investigacion es el punto de
partida de una investigacion cientifica; cons-
tituye el elemento a partir del cual seran de-
terminados otros componentes esenciales del
proceso investigativo.

+ El problema de investigacion, como categoria,
delimita el objeto de estudio de la investigacion
(o sea, el qué se va a investigar), precisa su
objetivo (el para qué se haré la investigacion),
y determina a través del anterior, los aspectos
fundamentales de su disefio metodolégico (el
como se realizara el trabajo).

Muestran un ejemplo de cémo se concreta en
un proyecto esta relacion determinante entre el
problema de investigacion y las otras categorias
mencionadas:

Problema: ;Qué caracteristicas clinico
epidemiologicas tiene la retinopatia de la
prematuridad en Sancti Spiritus y cuales son los
principales factores de riesgo relacionados con
su desarrollo?

Objeto de estudio: Las caracteristicas clinicas
y epidemiologicas de la retinopatia de la

prematuridad y sus factores de riesgo en el
contexto de la provincia de Sancti Spiritus.

Objetivos:

* Determinar las caracteristicas clinicas y epi-
demioldgicas de la retinopatia de la prematuri-
dad en Sancti Spiritus.

* Precisar cuéles son los principales factores de
riesgo relacionados con su desarrollo en dicho
contexto.

Sobre las caracteristicas que debe tener el
problema de investigacion se refieren algunos
autores tales como:

Lépez (2008), relaciona las siguientes:

1. Objetividad. Tiene que responder a una ne-
cesidad real de la sociedad, y tiene que ser
expresion de un desconocimiento.

2. Especificidad. Debe ser formulado con clari-
dad y precision.

3. Contrastabilidad empirica. Los términos in-
cluidos en la formulacion del problema deben
estar elaborados de forma tal que permita la
busqueda de datos en un tiempo previsible.

Padrén (2001), considera que son:
1. Debe tener solucion.

2. El problema planteado debe ser expresado
con claridad y precision.

3. El problema cientifico se ocupa de hechos
naturales.

4. Los problemas deben ser capaces de ser ob-
servados empiricamente.

5. En la formulacién del problema debe tenerse
explicitas las variables que se relacionan en la
investigacion.

6. Debe ser formulado claramente a modo de
pregunta.

7. El planteamiento del problema implica la po-
sibilidad de prueba empirica de poder obser-
varse en la realidad.
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En estas dos consideraciones se evidencia que
el problema debe ser bien delimitado y preciso,
ademas de otras condiciones que debe cumplir,
tales como, su objetividad, factibilidad y que
pueda ser comprobado en la practica.

Arias (2012), analiza otros aspectos sobre los
cuales plantea que, en términos generales,
problema es un asunto que requiere solucion.
Independientemente de su naturaleza, un
problema es todo aquello que amerita ser
resuelto. Si no hay necesidad de encontrar una
solucién, entonces no existe tal problema.

Continua su explicacion indicando que, segun su
naturaleza, se identifican dos grandes tipos de
problemas: Practicos y de investigacion.

Practicos

+ Sociales.

+ Econdmicos.

+ Educativos.

* De salubridad.
« Administrativos.

+ Otros.
De investigacion:

* Que buscan describir: ;,qué?, ;quién?, ;don-
de?, ;cuando?, ;como?

* Que buscan explicar: jpor qué?, ;cuales son
las causas?

* Que buscan predecir: cuéles seran los efec-
tos o consecuencias?

A continuacion, conceptualiza cada uno de ellos:

+ Los problemas préacticos son dificultades,
anomalias, situaciones negativas o diferencias
entre “lo que es” y “lo que debe ser”. Estos re-
quieren de una accion para su solucion y pue-
den ser de caracter economico, social, educa-
tivo, gerencial, de salud individual o colectiva.

Ejemplos: la delincuencia, el desempleo, la
inflacion, la desercion escolar, las epidemias, etc.

Por supuesto, la solucion de estos problemas
no esta en manos de los cientificos, pero el
investigador si puede aportar datos e informacion
a las autoridades competentes para que tomen
las medidas necesarias dirigidas a solventar tales
dificultades. En muchos casos, para resolver un
problema practico, se requiere plantear y dar
respuesta a problemas de investigacion.

* Los problemas de investigacion, también lla-
mados problemas cognoscitivos o de conoci-
miento, constituyen nuestro principal centro de
atencion. A diferencia de los problemas préac-
ticos, los problemas de investigacion son inte-
rrogantes sobre un aspecto no conocido de la
realidad. En este sentido, lo desconocido se
presenta como un problema para el cientifico,
quien se plantea preguntas sobre aquello que
no conoce y que debera responder median-
te una labor de investigacion. Las respuestas
que se obtengan constituyen la solucion al
problema.

* En sintesis: Un problema de investigacion es
una pregunta o interrogante sobre algo que no
se sabe 0 que se desconoce, y cuya solucion
es la respuesta o el nuevo conocimiento obte-
nido mediante el proceso investigativo.

Concluye su analisis explicando como cuando
puede surgir un problema de investigacion, que
relaciona a continuacion:

1. Cuando existe una laguna o vacio en el cono-
cimiento referido a una disciplina.

2. Al presentarse algo desconocido por todos en
un momento determinado.

3. Cuando existe contradiccion en los resul-
tados de una investigacion o entre dos
investigaciones.

4. En el momento en que nos interrogamos acer-
ca de cualquier problema practico.

Ejemplifica en la tabla 1, los tipos de problema
descritos.
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Tabla 1. Ejemplo de tipos de problemas
practico y de investigacion.

Problema de
investigacion

Problemas
practicos

¢ Cuél fue la tasa de desem-
pleo durante el primer se-
mestre de 20037

El desempleo

¢ Qué consecuencias ten-
dra para la economia la
existencia de un mercado
negro de divisas?

Existencia de un
mercado negro de
divisas.

La empresa X mues-
tra pérdidas conti-
nuamente.

¢ Cuales son las causas que
ocasionan las pérdidas en
la empresa X?

Un equipo de com- | Determinacion de las cau-

putacion  presenta | sas que producen las fallas
fallas en su funciona- | en el funcionamiento del
miento. equipo.

Segun la Normas APA (American Psicological
Asociation, 2016), el planteamiento del problema
es la explicacion del tema o de lo que se quiere
hacer en un trabajo investigativo. Se trata de
establecer la problematica de la investigacion,
que quiere decir, concretar una situacion para
analizarla, delimitarla, describirla y darle una
posible solucion o respuesta al por qué de
Sus causas 0 consecuencias. En este sentido
Iglesias et al. (2016), exponen que de una idea
de investigacion puede surgir un problema
de investigacion si se cumplen las premisas
siguientes:

+ La idea debe conducir a un problema objeti-
VO, es decir, responder a una necesidad de la
sociedad, partir de un desconocimiento cien-
tifico y dar como resultado la creacion de un
nuevo conocimiento. Objetividad.

+ Laideadebe ser precisa, no tener ambigleda-
des, debe estar bien claro el objetivo y las cues-
tiones particulares de interés. Especificidad.

+ Laidea debe conducir a un problema que sea
soluble en un tiempo determinado, no puede
llevar a algo rebuscado, insoluble o en extre-
mo dificil de resolver, su forma de solucion
debe estar garantizada, la busqueda de la in-
formacion, los métodos de anélisis de datos,
los métodos de solucion, etc. asequible.

Precisan que la relacion problema, objeto (campo
de accion) y objetivos, es una relacion que,
con caréacter de ley, se presenta en el proceso
de Investigacion Cientifica, que establece
vinculos esenciales y obligatorios entre esas tres
caracteristicas.

A su vez, Scottsdale (2018), expone que el
planteo del problema de investigacion proyecta
un problema especifico, redactado en forma
de una hipoétesis y se articula para llevar la
investigacion a una conclusion especifica.
Comienza con un area amplia, un area estrecha
de interés, a continuacion, define el alcance de lo
que se quiere estudiar. Debe asegurarse de que
la declaracion del problema de investigacion se
adhiera a la y las caracteristicas que describen
todos los enunciados de los problemas con éxito.
Agrega que, un planteamiento del problema
de investigacion debe ser usado para definir
el alcance del estudio. Uno de los problemas
comunes de los estudios de investigacion es
“arrastre del alcance”, en el cual mas y mas
preguntas se suman y el trabajo nunca se hace,
0 se hace ineficaz.

Segun Balliache (2015), para iniciar una
investigacion se debe partir de la identificacion
una situacion o dificultad, aun sin solucion, que
debera ser delimitada con precision para luego
valorarla criticamente y proceder a su estudio
sistematico hasta alcanzar su solucion. Los
factores a tener en cuenta para escoger un
problema lo muestran segun la tabla 2.
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Tabla 2. Factores a tener en cuenta

para escoger un problema.

Precision:

El tema debe referirse a un aspec-
to claro y preciso. El tema elegido
debe poseer un contenido definido
gue lo haga univoco y con limites
conceptuales claros.

Extension

El tema de investigacion debe ser
especifico y abarcar un aspecto li-
mitado del problema.

Originali-
dad

El tema debe referirse a un aspecto
no estudiado antes.

Relevancia

El tema debe ser importante desde
un punto de vista tedrico y practico.

Factibilidad

Se analiza la posibilidad de realizar
la investigacion, de acuerdo a los re-
cursos disponibles. La experiencia
del investigador es un recurso muy
importante.

Tiempo

Es fundamental entrar a considerar
de qué tiempo se dispone para la
realizacion del tema escogido. Para
determinar el tiempo posible es re-
comendable hacer una agenda de
trabajo que tome en cuenta las ho-
ras habiles de trabajo.

Utilidad

Se debe prever su utilidad con el fin
de realizar un trabajo que se proyec-
t6 a los demas, y no solamente sirva
para optar un titulo en una carrera
determinada.

Fuentes de
informacion

Conviene seccionarse si el material
necesario para el trabajo esta al al-
cance o disposicion, pues sin esta
seguridad no debe iniciarse el desa-
rrollo del tema.

Capacidad
para desa-
rrollarlo

Debe conocerse el tema escogido,
como también su relaciéon con otros
temas.

De acuerdo con Morales (2016), el momento
mas importante del disefio de una investigacion
es el planteamiento del problema, ya que sobre
€l descansa la elaboracion de los apartados

subsecuentes del anteproyecto. Considera que,
en términos operativos, plantear un problema
consiste en la exposicion l6gica y articulada de
los siguientes elementos:

a) Contexto de la situacion problematica,
b) Exposicion de los antecedentes del problema,

c) Formulacion, justificacion y viabilidad del
problema,

d) El disefio de los objetivos y/o propdsitos.

En algunos casos se incluyen las hipotesis o
supuestos, aunque el mejor momento para
elaborarlas es posterior a la revision exhaustiva
de literatura.

Aflade ademas que, una vez elegido el tema
de interés para realizar una investigacion, es
necesario transformarlo en un problema de
investigacion. Para lograr lo anterior se sigue
un proceso heuristico en donde se reflexiona
sobre nuestros saberes y certezas iniciales
y enriguecemos nuestra mirada gracias a un
analisis situacional y a la revision inicial de
literatura; con estos elementos constituimos un
campo problematico en el que reconocemos la
complejidad del fenémeno a estudiar y podemos
plantear un problemade formaclaray consistente.

A continuacion, se ofrece una sintesis de la
explicacion dada por Morales sobre los elementos
que articulan con el planteamiento del problema:

a) Contexto de la situacién problematica -
Consiste en un analisis contextual vinculado a
la problematica que se va a abordar. Se trata de
exponer los referentes empiricos que tenemos
sobre del problema, los cuales se contrastan con
documentos normativos u orientadores para dar
cuenta de un campo problematico que requiere
ser objeto de estudio o transformacion.

Los argumentos y su validacion deberan ser
lo suficientemente soélidos para que el lector
comparta la idea de que efectivamente se
presenta un problema.
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b) Antecedentes - En este apartado se incluyen
los referentes tedricos (estado del arte) que
explican como ha sido abordado el problema
por otros. Es muy importante citar aportaciones,
discusiones o conclusiones de tesis, ponencias,
reportes de investigacion o articulos cientificos
que abordan el mismo objeto de estudio.

c) Formulacion del problema de investigacion
— Se define segun Garcia (2008), citado por
Morales (2016), como una frase u oracion que
describe el asunto a tratar, el cual puede ser
un vacio en la informaciéon respecto del objeto
de estudio, el desconocimiento de un aspecto,
una inconsistencia entre teoria y practica o una
informacioén contradictoria, sin descartar como
problema de investigacion el repetir un estudio
que se efectud anteriormente con otros recursos
0 en otras condiciones.

d) Objetivo(s) y/o Propdsito(s) - Para Garcia (2008)
(citado por Morales, 2016), existe una distincion
entre objetivo y propdosito. El objetivo corresponde
a la intencion de conocer y esta estrechamente
relacionado con el proceso de investigacion; por
Su parte, el proposito se orienta a la aplicacion de
conocimiento para transformar una realidad.

f) Justificacion - Consiste en describir la
relevancia y vigencia del problema. Responde
a las preguntas ¢ para qué se quieren lograr los
resultados del proyecto? ;Cual es su utilidad?
;Qué alcance o proyeccion social tiene?
¢ Ayudara a resolver un problema? ;Cual es su
valor tedrico? ¢ Cual es su utilidad metodoldgica?

Es decir, los criterios que ayudan a elaborar la
justificacion son; conveniencia, relevancia social,
implicaciones practicas, valor tedrico y utilidad
metodoldgica.

g) Viabilidad - Consiste basicamente en
responder una pregunta ¢ Existen las condiciones
materiales, tecnoldgicas, financieras, humanas y
temporales para desarrollar la investigacion?

A su vez Rojas y Moreno (2016), expresa que
existen tres criterios o requisitos muy conocidos

que no deben faltar para formular un buen
problema cientifico, a saber: Debe formularse
claramente y sin  ambigledades, debera
expresar una relacion entre dos o mas variables
y la formulacion del problema debe implicar
posibilidades de comprobacién empirica Se
considera ademas que la mejor forma de
plantear un problema es la mas simple: elaborar
una buena pregunta. De ahi la importancia de
que los futuros docentes aprendan a formular
interrogantes, preguntas que requieran de un
esfuerzo para encontrar su solucion.

Para Comas et al. (2013), plantean el problema
cientifico es formar y organizar la idea de
investigacion a partir de los conocimientos
que existen en la ciencia. La formulacion del
problema debe interrelacionar las variables que
interactldan, ser novedoso, factible y pertinente,
fundamentado en una fuerte concepcion tedrica,
y establecido de forma clara, sencilla y sin
ambigledad.

Precisa que, para definir el problema cientifico
de una investigacion, en la forma tradicional,
es necesario aplicar un grupo de métodos vy
técnicas como son: andlisis bibliogréafico, anélisis
comparativo, analisis sistémico, trabajos en
grupos, brainstorming, entrevistas y encuestas.

A manera de resumen de lo analizado hasta
aqui, se expone lo analizado por Hernandez et
al. (1991): “En realidad, plantear el problema
no es sino afinar y estructurar mas formalmente
la idea de investigacion. El paso de la idea
al planteamiento del problema puede ser en
ocasiones inmediato, casi automadtico, o bien
llevar una considerable cantidad de tiempo;
ello depende de cudn familiarizado esté el
investigador con el tema a tratar, la complejidad
misma de la idea, la existencia de estudios de
antecedentes, el empeno del investigador y sus
habilidades personales’.

Sefalan ademas que:
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+ Seleccionar un tema o una idea no lo coloca
inmediatamente en la posicion de considerar
qué informacion habré de recolectar, con cua-
les métodos y como analizaréa los datos que
obtenga. Antes necesita formular el problema
especifico en términos concretos y explicitos,
de manera que sea susceptible de ser investi-
gado con procedimientos cientificos.

+ Los elementos para plantear un problema son
tres y estan relacionados entre si: los objetivos
que persigue la investigacion, las preguntas
de investigacion y la justificacion del estudio.

« Entre los aspectos mas relevantes, empleados
por los distintos autores citados hasta aqui,
para plantear un problema de investigacion,
se encuentran los siguientes:

Se necesita establecer la problematica de la
investigacion, debe ser usado para definir el
alcance del estudio, debe formularse claramente,
debera expresar una relacion entre dos o mas
variables, que sea factible de realizar, novedoso
y que es el momento mas importante del disefio
de una investigacion. Ademas de |justificar por
qué es necesario realizar la investigacion, o sea
que quede claro su pertinencia.

La seleccion de las teorias adecuadas a analizar
en cada investigacion determina el marco teérico
en el que el investigador trabajara. Este espacio
le permite describir, comprender e interpretar el
problema cientifico, desde un plano tedrico, asi
como el planteamiento de la hipodtesis o premisa.
Por tanto, el marco tedrico amplia la descripcion
del problema, orienta hacia la organizacion de
datos o hechos significativos para descubrir las
relaciones de un problema con las teorias ya
existentes, integra la teoria con la investigacion
(Zambrano y Duefias, 2016).

Para Suarezetal. (2016), el problema, (el por qué),
de la investigacion, lo define como la situacion
propia de un objeto, que provoca una necesidad
en un sujeto, el cual desarrollara una actividad
para transformar la situacion mencionada vy
resolver el problema. El problema es objetivo en

tanto es una situacion presente en el objeto; pero
es subjetivo, pues para que exista el problema,
la situacion tiene que generar una necesidad
en el sujeto y, por lo tanto, éste se interna en la
busqueda de su solucion a partir de su estudio.

Argumentan, ademas, que el problema es
objetivo en tanto es una situacion presente en el
objeto; pero es subjetivo, pues para que exista
el problema, la situacion tiene que generar una
necesidad en el sujeto y, por lo tanto, éste se
internaenlabusquedade susolucionapartirde su
estudio. El problema se manifiesta externamente
en el objeto y es consecuencia precisamente
del desconocimiento de elementos y relaciones
que existen en el mismo. El planteamiento del
problema cientifico es la expresion de los limites
del conocimiento cientifico actual que genera la
insatisfaccion en el sujeto: la necesidad.

Suarez et al. (2016); y Corona-Martinez et al.
(2017), coinciden en sefialar que para que un
problema se considere cientifico debe reunir los
siguientes requisitos:

+ La formulacion del problema debe basarse en
un conocimiento cientifico previo del mismo.

* La solucion que se alcance, del problema es-
tudiado, debe de contribuir al desarrollo del
conocimiento cientifico, al desarrollo de la
ciencia.

» Debe resolverse aplicando los conceptos, ca-
tegorias y leyes de la rama del saber que se
investiga, algunos de los cuales lo aporta el
investigador en el desarrollo de su trabajo.

Zambrano y Duefias (2016), argumentan que, la
seleccion de las teorias adecuadas a analizar en
cada investigacion determina el marco tedrico
en el que el investigador trabajara. Este espacio
le permite describir, comprender e interpretar el
problema cientifico, desde un plano tedrico, asi
como el planteamiento de la hipotesis o premisa.
Por tanto, el marco tedrico amplia la descripcion
del problema, orienta hacia la organizacion de
datos o hechos significativos para descubrir las

21

El problema, el objetivo, la hipotesis y las
variables de la investigacion



relaciones de un problema con las teorias ya
existentes, integra la teoria con la investigacion
(Guaman et al., 2019).

1.3. Conceptualizacion de objeto

Un objeto de investigacion es definido vy
construido en funcién de una probleméatica
tedrica, que implica a su vez aproximaciones
metodoldgicas constantes, y tratar alos hechos no
de manera aislada, sino en funcion de relaciones
establecidas entre ellos; por ejemplo, hacer surgir
propiedades ocultas que no se revelan sino en
el enlace de cada una de las realizaciones con
todas las otras (Dominguez, 2007).

De acuerdo con Suarez et al. (2016), el objeto
de la Investigacion Cientifica (el qué) es aquella
parte de la realidad objetiva, sobre la cual actua
el investigador en el proceso de la Investigacion
Cientifica con vista a la solucion del problema
y que es construido idealmente por éste, como
sujeto activo de dicho proceso, sobre bases
tedricas cientificamente fundamentadas y que
se encuentra condicionado por el escenario
histérico cultural donde se desarrolle el mismo.

En resumen, de acuerdo a lo sefialado por estos
autores, el objeto de investigacion establece los
términos precisos del problema de investigacion,
necesarios para concretar la parte de la realidad
objetiva que muestra el problema.

Al respecto, Bijarro (2007), indica que el objeto
de la investigacion debe de caracterizarse
mediante conceptos particulares y especificos,
con lo cual, quede claro las cualidades del objeto,
asi como las operaciones que pueden hacer
observables dichas cualidades en un momento
dado. Esto hace posible que el investigador
opere con definiciones durante todo el proceso
de investigacion.

Aflade que un mismo objeto puede describirse
de distintas maneras y que el problema y objetivo
de investigacion, determinan la descripcion a
adoptar, cuyos elementos y vinculos elegidos
como objeto, dependera la metodologia que se

seleccione para la aplicacion, recopilacion vy el
analisis de datos.

Indica, ademas, que, en la etapa inicial de
la investigacion, es conveniente realizar un
analisis sistemico del objeto de investigacion,
0 Ssea, una amplia exposicion hipotética del
objeto como sistema integral (comprobacion
previa, de determinados elementos y vinculos
caracteristicos del objeto de estudio).

Espinoza (2015), refiere, que el objeto de la
investigacion cientifica es aquello a lo que se
aplica el pensamiento, y cuando se trata de
obtener nuevo conocimiento cientifico el objeto
se erige en fortaleza que hay que conquistar con
métodos que aseguren la garantia de obtencion
de unaverdad contrastable portodala comunidad
cientifica.

En esta direccion, Blanquised (2016), plantea que
objeto de investigacion, es el punto clave de toda
la investigacion cientifica no sélo parte, sino que
consiste basicamente, en enfrentar y plantearse
problemas y en buscar soluciones.

De lo expuesto en este andlisis se destacan
algunos de los aspectos definitorios del concepto
y caracteristicas del objeto de investigacion:

* Es consecuencia del planteamiento del pro-
blema, delimita aquella parte de la realidad
que interesa estudiar.

+ Se construye en funcién de una problematica
tedrica.

+ Se define la parte de la realidad objetiva que
presenta el problema.

+ Responde a la pregunta ;Qué parte de esa
realidad se desea investigar?

+ Determina los limites precisos del problema, la
precision del investigador, en este sentido, se
demuestra en la redaccion minuciosa y cuida-
da con la cual formula el objeto de estudio.

Hay una relacién dialéctica entre, problema — objeto- objetivo
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De acuerdo al vertiginoso avance de la ciencia,
entre ellos lo que concierne a la influencia en la
calidad del proceso docente educativo en las
universidades, se hace necesario la superacion
constante de los docentes, tanto desde el
punto de vista pedagdgico como en lo referente
a su profesion, de ahi la importancia de su
incorporacion a la investigacion encaminada a
la solucion de problemas, que se presentan en
estos centros educacionales, para lo cual deben
estar preparados.

Es consenso en los autores consultados que,
para iniciar una investigacion una de las
primeras acciones a realizar es la identificacion
de una situacion o dificultad que todavia no se
ha encontrado una solucion, que tendra que ser
concretada con precision para luego valorarla
criticamente y proceder a su estudio sistematico
hasta alcanzar su solucion. La delimitacion del
tema constituye el primer paso para la realizacion
de una investigacion, que consiste en determinar
con claridad y precision el contenido del trabajo
a presentar.

Define el problema cientifico como: categoria que
da respuesta al jpor qué”? de la investigacion. El
problema cientifico es un conocimiento previo
de lo desconocido, una incognita en la ciencia
que requiere investigacion. La solucion que se
alcance debe contribuir a la transformacion del
objeto, al enriquecimiento del conocimiento, al
logro del estado deseado y al desarrollo de la
ciencia, segun el tipo de investigacion (Lopez,
2008).

El problema debe ser bien delimitado y preciso,
ademas de otras condiciones que debe cumplir,
tales como, su objetividad, factibilidad y que
pueda ser comprobado en la practica.

Coinciden los autores consultados en que
se necesita establecer la problematica de la
investigacion, debe ser usado para definir el
alcance del estudio, debe formularse claramente,
debera expresar una relacion entre dos o mas
variables, que sea factible de realizar, novedoso

y que es el momento mas importante del disefio
de una investigacion. Ademas de justificar por
qué es necesario realizar la investigacion, o sea
que quede claro su pertinencia.

Las preguntas de investigacion deben ser
precisas y que orienten hacia las respuestas que
se buscan con la investigacion, o sea que, debe
orientar y especificar ain méas lo que se va a
investigar, pues la pregunta ayuda al investigador
a visualizar qué se necesita para darle respuesta.

Como resultado se presenta un documento
con los contenidos actualizados de la tematica
estudiada, con un enfoque didactico que facilita
Su comprension y se corrobora la importancia de
plantear de forma adecuada el problema al iniciar
una investigacion, que determinara la obtencion
de mejores resultados en esta.
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El objetivo en la investigacion

2.1. La investigacion y determinacion
del objetivo

La investigacion es un proceso de produccion de
conocimientos cientificos y de forma sistematica,
a través del cual se recogen datos e informacion
de la realidad objetiva, para dar respuesta a las
interrogantes que se nos plantea.

Toda investigacion es un proceso de creacion
de conocimiento sobre la estructura, el
funcionamiento o el cambio de una zona de la
realidad. En las ciencias sociales, esa zona
esta constituida por las instituciones, grupos
y categorias de personas en situaciones de
relacion o de interrelacion social, como también
por los multiples procesos que en ella se dan.

De acuerdo con Sala y Arnau (2014), cualquier
investigacion  comienza siempre con el
planteamiento del problema y una pregunta de
investigacion. Las preguntas de investigacion son
las que dan sentido a la actividad investigadora.
La relevancia, oportunidad y novedad del tema
determinaran en buena parte, el impacto e interés
del estudio. Los autores de referencia, ademas,
explican que las preguntas de investigacion
orientan la formulacion de obijetivos y todo el
proceso de toma de decisiones en el disefio
de la investigacion, de analisis de datos, para
la redaccion y discusion de los resultados vy la
elaboracion de las conclusiones.

En esta direccion, Labarca (2018), indica
que, con los objetivos de investigacion, se
pretende encontrar respuestas a determinadas
interrogantes, a través de la aplicacion de
procedimientos cientificos. Estos procedimientos
han sido desarrollados con el propdsito de
aumentarelgradode certezade quelainformacion
reunida sea de interés para la interrogante que se
estudia y que, ademas, reune las condiciones de
realidad y objetividad.

En este sentido, Suarez et al. (2016), consideran
que, al avanzar en la recopilacion de informacion
tedrica y empirica para plantear el problema,
elaborar el marco tedrico conceptual y las

23

El problema, el objetivo, la hipotesis y las
variables de la investigacion



hipotesis; los objetivos de investigacion se ajustan
y se precisan, planteandose con claridad. Ello se
debe a que en esos procesos especificos surgen
diversas necesidades o limitaciones tedrico-
practicas que ayudan a afinar los objetivos, 1o
cual evitara plantearlos en términos dificiles de
alcanzar. Estos autores sefialan que los objetivos
suelen ir precedidos de breves antecedentes
y a veces, de definiciones de conceptos que
sean imprescindibles para formularlos; pero si
se puede evitar esto ultimo mejor, para que sean
comprensibles por una persona que no es un
especialista.

A su vez, Linares et al. (2015), expresan que los
objetivos son parte fundamental en el proceso de
la investigacion cientifica o de cualquier estudio
a realizar, ellos permiten, predecir, explicar y
describir los fendbmenos y adquirir conocimientos
de esos fendbmenos estudiados.

Explican ademas que, en cualquier caso, los
objetivos deben estar claramente redactados
como parrafos independientes y en el lenguaje
mas natural posible. Se redactan en infinitivo
utilizando verbos tales como identificar, plantear,
describir, analizar, demostrar, redactar, valorar,
sistematizar y que un objetivo bien redactado
es un parrafo Unico que debe ser capaz de
responder a preguntas tales como:

+ ¢Qué se pretende?

+ ;Donde o con qué alcance?

+ ;Como se quiere alcanzar lo que se pretende?
« ;Para qué?

Y que es muy recomendable formular uno (o

pocos) objetivos generales y desglosarlos en
varios especificos.

Por otra parte, Gonzélez et al. (2016), sugieren
que, a la hora de redactar los objetivos de
investigacion, se debe tener en cuenta que:

* No pueden ser juicios de valor.

+ Se expresan comenzando con un verbo en in-
finitivo que indica la via de conocimiento por la
que se procedera.

A su vez relacionan algunos de los principales
verbos utilizados en investigacion:

* Analizar, aplicar, adecuar.

» Caracterizar, corroborar, comprobar, compa-
rar, comprender.

* Determinar, diagnosticar, describir, disenar,
demostrar, definir.

« Explicar, evaluar, establecer, estudiar, encon-
trar, examinar, experimentar, estimar.

Sobre criterios expresados por los autores, el
proceso de investigacion y el planteamiento de
los objetivos, se concluye que:

* Unainvestigacion se inicia con el planteamien-
to del problemay la pregunta de investigacion,
se destaca la importancia de la pregunta de
investigacion al afirmar que son las que dan
sentido a la actividad investigativa.

» Los objetivos deben estar claramente redac-
tados como parrafos independientes y en el
lenguaje mas natural posible, redactados en
infinitivo y sin aportar juicios de valor.

+ Con los objetivos de investigacion, lo que se
busca es encontrar respuestas a determina-
das interrogantes, a través de la aplicacion de
procedimientos cientificos.

* Al referirse a algunas dificultades que presen-
tan los investigadores Biagi (2010), expone,
que los errores mas comunes en la definicion
de los objetivos son:

+ Planteados de
generalizadores.

manera amplia vy

+ Objetivos especificos no contenidos en los
generales.

+ Planteo de pasos como si fueran obje-
tivos (confundir métodos, caminos, con
objetivos).
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+ Confusion entre objetivos y politicas o pla-
nes para llegar a lo que es la finalidad
practica.

« Falta de relacion entre los objetivos, el mar-
co tedrico y la metodologia: los objetivos
son el destino de la tesis; el marco tedrico, el
terreno y la metodologia, el camino a seguir.

Para esclarecer como se llega a determinar el
objetivo en una investigacion, se presenta la
sintesis sugerida por Saravia (2004):

Planteamiento del Problema: Es el resultado
de una profunda y serena reflexion realizada
por el investigador, después de haber revisado
detalladamente la literatura correspondiente
(antecedentestedricosyempiricos) e interiorizado
los principales conceptos y proposiciones
tedricas que le permiten formular con toda
claridad y dominio del problema que se pretende
resolver con la investigacion. ¢Qué realidad me
interesa investigar?

Objeto de Estudio: Es consecuencia del
planteamiento del problema, delimita aquella
parte de la realidad que interesa estudiar. La
precision del investigador, en este sentido, se
demuestra en la redaccion minuciosa y cuidada
con la cual formula el objeto de estudio.

¢ Qué parte de esa realidad deseo investigar?

Preguntas de Investigacion: Son las interrogantes
basicas que se derivan de la justificacion vy
el problema planteado y, consecuentemente,
pretenden ser resueltas por la investigacion.

¢ Qué cuestiones me interesan de esa parte de la
realidad?

Objetivos: Representan las acciones concretas
que el investigador llevara a cabo para intentar
responder a las preguntas de investigacion vy
asi resolver el problema de investigacion. Se
puede notar que todos los subtitulos hasta
ahora sefalados tienen una consistencia entre si
(coherencia interna), por ello, los objetivos deben
ser concretos, claros, realistas y modestos, en la

medida en que realmente reflejan la contundencia
del investigador en su intencion de aportar en el
conocimiento del objeto de estudio.

;Quédebohacerparadesarrollarlainvestigacion?

Después de analizada la problematica del tema
en cuestion, se precisa que el objetivo de este
trabajo esta dirigido a contribuir a la actualizacion
de los docentes acerca de como plantear el
objetivo de una investigacion.

La investigacion es un proceso de produccion
de conocimientos cientificos, es un proceso
sistematico a través del cual se recogen datos
e informacion de la realidad objetiva para dar
respuesta a las interrogantes. La investigacion
generalmente, tiene sus comienzos en una
pregunta o en un problema especifico.

Investigar significa descubrir algo desconocido.
La investigacion cientifica, ademas de conocer,
también pretende explicar, prever, predecir o
actuar, a través de un proceso de descubrimiento
donde se apliquen el método y las técnicas
cientificas a situaciones y problemas concretos,
que en el caso de la investigacion social
comprende el area de la realidad social: grupos
y/o comunidades que la forman y los contextos
donde se desenvuelven (Mufioz, 2012).

En esta direccion, Suarez et al. (2016), explican
que el proceso de la investigacion cientifica,
provee al investigador de los caminos logicos
del pensamiento cientifico, que resultan
imprescindibles para el desarrollo de las
capacidades cognoscitivas en especial las
creadoras, con las que el estudiante se apropia
de conceptos, leyes y teorias que le permiten
profundizar en la esencia de los fendmenos
con ayuda del método investigativo, como
via fundamental del enriquecimiento de dicho
conocimiento cientifico.

El plan o estrategia que se utiliza para obtener
informacionrelacionadaconlavariable ovariables
de estudio, es una de las denominaciones
que se da al disefio de la investigacion. Segun
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Salazar (2018), el disefio sefiala al investigador
lo que debe hacer para alcanzar sus objetivos
de estudio, contestar las interrogantes que se ha
planteado y analizar la certeza de la(s) hipotesis
formuladas en un contexto en particular.

ParaSuarezetal.(2016), el disefio deinvestigacion
constituye la guia practica esencial para la buena
consecucion de una investigacion, los elementos
integrantes de dicho disefio conforman un todo
unificado, con relaciones de interconexion que
facilitan al investigador el desarrollo adecuado
del tema que trata.

Precisan, que, para una efectiva elaboracion
del disefio de investigacion, se impone conocer
cuales son elementos que lo integran y los
requisitos que debe tener cada uno de ellos, de
forma tal que tributen a un desempefo eficiente
del trabajo de investigacion.

Una explicacion mas detallada sobre el proceso
de planteamiento del problema, el objeto y el
objetivo, en una investigacion, Montoya (2006),
describe el siguiente ejemplo en su tesis doctoral:

Problema:  Insuficiencias  que  presentan
los profesores de los Institutos Superiores
Pedagogicos en torno a la sistematizacion
de la cultura. Se requiere entonces, de un
perfeccionamiento curricular que permita la
integracion organica de la cultura de forma
horizontal y vertical en las asignaturas del
curriculo de la formacion de profesionales de la
educacion.

En este caso los términos de la contradiccion
serian:

« Situacion actual (Una limitada concepcion so-
bre la cultura, centrada unicamente en los va-
lores, en la formacion de profesores).

* Un insuficiente dominio tedrico en torno al tra-
tamiento didactico para sistematizar la cultura
en el contenido de la ensefianza.

« Dificultades en las interpretaciones y puntos
de vista didacticos en la determinacion del

procedimiento a seguir para la insercion de la
cultura en el contenido de la ensefianza desde
el microdiseno en la elaboracion de los siste-
mas de contenidos para las asignaturas y/o
disciplinas de las carreras pedagogicas.

+ Situacion deseable (la integracion de este
componente en la formacion).

Debe recordarse que de acuerdo con la légica
del proceso investigativo (camino dialéctico del
conocimiento), la contradiccion tiene que ser
descubierta antes de realizar la planificacion
de la investigacion, o sea, que, al explorar la
realidad educativa, se diagnostica el estado
actual, y en la misma medida se va comparando
con un estado ideal o deseable del fendbmeno. La
comparacion permite identificar los problemas
existentes, entre los cuales se seleccionara uno
en especifico, atendiendo a su importancia y
significacion teodrica o practica.

En ese mismo orden, la redaccion de la pregunta
principal.

Problema: ; Coémointegrar en los contenidos todas
las manifestaciones culturales en el proceso de
formacion de profesores?

El problema se manifiesta en determinada esfera
de la realidad educativa, como plantea Carlos
Alvarez de Zayas (1995): “El objeto es aquella
parte de la realidad objetiva que es portadora del
problema... Es aquella parte de la realidad sobre
la cual actua el sujeto (el investigador), tanto
desde el punto de vista practico como teorico,
con vista a la solucion del problema planteado...
el problema es la manifestacion externa del
objeto en cuestion, lo que implica que cuando se
va precisando el problema se hace a la vez la
determinacion del objeto”. (p. 16)

Si el problema constituye el porqué de la
investigacion, el objeto es el qué.

Asi, ante un determinado problema concreto,
como es el de lafalta de integracion de contenidos
Sobre la cultura en la formacion de profesores, se
estudia una region de la realidad educativa, de
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la totalidad, para construir nuevos conocimientos
que permitan solucionarlos, al transformar o
cambiar esta region (la educacion sexual en la
formacion de profesores).

El objeto debe declararse empleando la
terminologia cientifica coherente con el modelo
tedrico de esa esfera de la realidad que se ha
adoptado.

A veces resulta dificil identificar el objeto porque
no se ha hecho un estudio tedrico previo y no
se ha tomado posicion. Aqui es fundamental
comenzar del objeto de estudio de la ciencia en
cuestion y de su caracterizacion general, para
abstraer a partir de la totalidad el objeto concreto
de la investigacion.

Retomando el ejemplo anterior podemos
preguntarnos: jen qué esfera de la realidad
educativa se manifiesta el problema?

Objeto: lo constituye “la cultura en el disefo
curricular del proceso de formacion de
profesionales de la educacion”.

El problemay el objeto guardan relacion estrecha,
de modo que su determinacion se tiene que ir
construyendo simultaneamente. En el camino del
conocimiento al problematizar encontramos tales
contradicciones. Si el problema es una forma
de conocimiento, el primer conocimiento que
aparece ante nosotros es el externo, concreto
sensible, la contradiccion aparente.

Algunos autores consideran que primero se
determina el objeto y luego el problema. Otros
seflalan que el problema aparece primero,
porque es la manifestacion externa del objeto.
Toda vez que hay una primera aproximacion,
todavia incierta, a la situacion polémica, empieza
a ubicarse en una esfera de la realidad, y se va
precisando el objeto. Asi, el problema, como
forma del conocimiento, no aparece de inmediato
como “ya dado”, elaborado ante el investigador,
hay que construir el conocimiento acerca de lo
que se desconoce o lo que hace falta cambiar
(Guaman et al., 2020). Es decir, que uno de los

primeros descubrimientos que se hace en la
investigacion, es precisamente la identificacion
de lo desconocido, del problema.

El problema es una contradiccion en una
determinada esfera de la realidad educativa, la
cual se constituye en objeto de la investigacion,
en su contenido, en el qué. Hay que estudiar
esa esfera porque existe en ella un problema
(por qué). Para resolver el problema hay que
transformar esa esfera el qué. El problema, es la
contradiccion externa. El objeto, es la esfera en
la cual se manifiesta tal contradiccion.

2.2. Conceptualizacion del objetivo

Para solucionar el problema se requiere lograr
una transformacion en el objeto, o sea, en la
formacion de profesores en educacion cultural. El
objetivo, es la categoria que refleja el propdsito o
intencionalidad de la investigacion (el para qué),
lo que debe lograrse de modo que se transforme
el objeto y se solucione el problema.

El objetivo expresa los limites del problema y
orienta el desarrollo de la investigacion al precisar
qué se pretende (Espinoza, 2020a). Por tanto,
el titulo del proyecto de investigacion o trabajo
cientifico debe surgir del objetivo del para qué.

En el caso de la situacion ejemplificada: ;qué
debe lograrse para transformar la formacion de
profesores en educacion sexual y contribuir a la
integracion de este componente en el proceso
(solucion del problema)?

Ejemplo de objetivo: “Elaboracion de un
procedimiento  de  andlisis  metodoldgico,
sustentado en una concepcion tedrica para la
sistematizacion de la cultura en el contenido de
la ensenanza aplicable al nivel del microdiseno
curricular de las carreras pedagdgicas en los
Institutos Superiores Pedagogicos que permita
revelarel proceso de contextualizacion didactica”.

Por su parte el campo de accion lo constituye “el
microdiseno curricular en la elaboracion de los
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contenidos de las disciplinas y/o asignaturas de
las carreras pedagogicas”.

En el objetivo se deben declarar directamente
los nuevos conocimientos (tedricos o practicos)
que deben alcanzarse para modificar el objeto
y resolver el problema. En el ejemplo citado se
trata de lograr una nueva propuesta curricular.

La reflexion realizada por Castellano (2005),
precisa aspectos claves para llegar a la
formulacion del objetivo de investigacion, tales
CcComo:

« Formulacion del problema como resultado
de una recopilacion de informacion tedrica y
empirica realizada por el investigador que le
permite la parte de la realidad en que se va
a investigar, que garantiza un problema clara-
mente definido.

+ El problema es la contradiccion externa. El
objeto es la esfera en la cual se manifiesta tal
contradiccion.

+ EI objetivo plantea una nueva forma de rela-
cion o una modificacion en la situacion del ob-
jeto que supera la contradiccion planteada en
el problema.

Definir los objetivos de la investigacion, consiste
en decir de forma claray concisa qué es lo que se
pretende obtener y qué hacer con los resultados
de la investigacion.

Segun Guzman (1985), la definicion de los
objetivos que guian al proceso de investigacion
constituye una de las etapas mas importantes
y delicadas, después de la formulacion vy
delimitacion del problema.

Linares et al. (2015), sefalan que, en la
concepcion de los objetivos de investigacion,
estos son el propdsito o intencionalidad de la
investigacion, son fines, no medios, ni métodos,
son metas verificables inmediatas y no se deben
utilizar palabras que no expresen correctamente
lo que debe ser un objetivo.

Para Prieto (2014), los objetivos son parte
fundamental en el proceso de la investigacion
cientifica o de cualquier estudio que al realizar
nos permite, predecir, explicar y describir los
fendmenos y adquirir conocimientos de esos
fendmenos estudiados.

Por otra parte, Zambrano y Duefas (2016),
consideran que el objetivo de investigacion
emerge como una necesidad cientifica ante
los vacios epistémicos, y expresa en el orden
epistemologico y metodoldgico, los resultados
investigativos dirigidos a cubrir los espacios de
esa deficiencia revelada y puede afirmarse que
constituyen una construccion del investigador
para abordar un tema o problema de la realidad,
a partir del marco tedérico seleccionado.

En este sentido, Rodriguez (2005), indica que los
objetivosdelaactividadcientifica,comolosdetoda
actividad humana, constituyen la representacion
imaginaria de los resultados posibles a lograr
con la realizacion de acciones concretas, en este
caso acciones de investigacion. Ellos apuntan
hacia la finalidad, el propdésito de la investigacion
y responden a la pregunta jpara qué investigar?

Saravia (2004), los define como las acciones
concretas que el investigador llevara a cabo
para intentar responder a las preguntas de
investigacion y asi resolver el problema de
investigacion.

A manera de resumen, las concepciones
expresadas por los autores citados hasta aqui,
se pone de manifiesto el uso de palabras claves
para definirlos, tales como:

* Propodsito o intencionalidad de la investigacion.

+ Permiten, predecir, explicar y describir los fe-
ndmenos y adquirir conocimientos de estos.

+ jconstruccion del investigador para abordar
un tema o problema de la realidad, a partir del
marco tedrico seleccionado?

« Finalidad y propdsito.

* Acciones concretas.
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* Responder a las preguntas de investigacion.

« Definen metas de conocimiento a alcanzar.

Las definiciones que a continuacion se presentan
abarcan la mayoria de estas palabras claves,
relacionadas:

Los objetivos constituyen los  propdsitos
fundamentales de la investigacion cumpliendo
dos funciones basicas: servir de guia al procesoy
proporcionar criterios parasucontrol. Losobjetivos
determinan los aspectos basicos a considerar
del problema de estudio y la profundidad en su
tratamiento, lo que se plasma en la formulacion
de objetivos generales y especificos (Villalobos
& Arce, 2007).

El objetivo de la investigacion responde al ¢ para
qué? se desarrolla la misma. Es la aspiracion, el
proposito, el fin que se plantea el investigador,
debe llevar implicito el resultado a obtener. La
investigacion, generalmente, lleva un objetivo
general, pero algunos autores recomiendan
precisarlo en objetivos especificos (Lopez, 2008).

Se presentan a continuacion 4 ejemplos de
problemas formulados, objeto y objetivos en
la investigacion con el fin de lograr una mejor
comprension acerca de la relacion existente entre
el problema, objeto y objetivo en la investigacion
cientifica, se relacionan algunos ejemplos:

1. Autor: Lola Rosario Altamirano Baquerizo
(2016). La Formacion Investigativa del Técnico
Superior en Enfermeria. Tesis presentada
en Opcion al Grado Cientifico de Doctor en
Ciencias Pedagogicas. Santiago de Cuba.
Cuba

Lo anterior corrobora la necesidad, importancia
y actualidad de la presente investigacion, lo
que genera el siguiente problema cientifico:
Insuficiencias en la formacion del Técnico
Superior en Enfermeria (TSE), que limitan
la solucion creativa e independiente de los
problemas profesionales.

Se declara como objeto de investigacion el
proceso de formacion profesional del Técnico
Superior en Enfermeria. Para la estructuracion
de las necesarias transformaciones pueden ser
concebidas varias alternativas: desarrollo de
habilidades, solucién de problemas, entre otras
que resultan viables, dado el caréacter flexible de
los planes de estudio (Altamirano, 2016).

Con la finalidad de revelar la singularidad tedrica
procedimental de la investigacion, se ha asumido
la seleccion y construccion de un operador
sistémico que permitira llenar el vacio tedrico
existente en la Pedagogia como ciencia, para
explicar en la actividad investigativa propuesta
la pertinencia del objetivo y del campo de
accion. Se determina entonces como objetivo
de investigacion: elaborar una estrategia
pedagogica para la formacion investigativa del
Técnico Superior en Enfermeria, sustentada en
un modelo de la misma naturaleza, que revele las
particularidades esenciales de este proceso.

2. Autor: Rosalina Soler Rodriguez (2018). La
formacion audiovisual del estudiante de la ca-
rrera Licenciatura en Educacion Primaria. Tesis
presentada en opcion al Grado Cientifico de
Doctor en Ciencias Pedagogicas. Santiago de
Cuba, Cuba.

Las limitaciones referidas anteriormente reflejan
carencias que deben solucionarse en el orden
pedagogico y permiten declarar en esta
investigacion el siguiente problema cientifico:
Insuficiencias en la formacion del estudiante de
la carrera Educacion Primaria que se manifiestan
en la inadecuada insercion pedagogica de
medios de ensefnanza audiovisuales.

En esta direccion, el maestro desde su formacion
inicial, debe alcanzar un nivel de desarrollo
adecuado alos avances cientificos y tecnolégicos
que le permita desplegar habilidades en los
procesos de instruccion y educacion con la
tecnologia educativa audiovisual. No obstante,
este aspecto no queda explicito en los objetivos
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del Modelo de Profesional del plan D para la
carrera Licenciatura en Educacion Primaria,
por lo que no se desarrolla toda la preparacion
requerida para que inserten pedagodgicamente
medios de ensenanza audiovisuales, lo que
revela la existencia de una contradiccion
respecto al papel que cumplen estos recursos en
la escuela cubana actual. Todo lo cual conduce
a determinar como objeto de investigacion, el
proceso de formacion inicial del estudiante de la
carrera Educacion. Primaria.

El problema cientifico tendra solucion a partir del
objetivo dirigido a: elaboracion de una estrategia
pedagogica sustentada en el sistema conceptual
metodoloégico de la formacion audiovisual del
estudiante de la carrera Educacion. Primaria que
favorezca la insercion pedagdgica de medios de
ensefanza audiovisuales.

3. Autor. Eufemia Figueroa Corrales (2014):
La comprension de textos desde una pers-
pectiva audiovisual. Tesis presentada en op-
cion al Grado Cientifico de Doctor en Ciencias
Pedagdgicas. Santiago de Cuba, Cuba.

Las causas antes descritas, facilitaron declarar
el Problema cientifico de esta investigacion:
Insuficiencias que se presentan en el tratamiento
a la comprension de textos elaborados desde
diferentes codigos, en la carrera Espafiol
—Literatura.

Todo lo que precede como informacion
facilitd la precision del objeto de estudio de
esta investigacion: el proceso de ensefianza
aprendizaje de la comprension de textos en la
carrera Espanol — Literatura.

Se propone una solucion al problema cientifico
desde el objetivo: elaboracion de una estrategia
didactica, sustentada en un modelo didactico
que favorezca la comprension del texto
cinematografico, por los estudiantes del tercer
afo de la carrera Espafol —Literatura.

4. Autor. Lucelia Labanino (2017). La creativi-
dad en el proceso de produccion de textos de
los estudiantes de décimo grado del preuniver-
sitario. Tesis en Opciodn al Titulo de Master en
Educacion.

Todas las insuficiencias antes referidas conducen
a plantear como problema cientifico de la
investigacion: ;Como contribuir al desarrollo
del proceso de ensefianza-aprendizaje de
la produccion de textos en la ensefanza
preuniversitaria?

Objeto de estudio: proceso de ensefianza
aprendizaje de la produccion de textos en el
décimo grado de la ensefanza preuniversitaria.

Objetivo: Elaboracion de una estrategia didactica
para el desarrollo de la creatividad en el proceso
de produccion de textos de los estudiantes de
décimo grado del preuniversitario José Miguel
Banuls Perera.

Como conclusion de la pesquisa realizada,
se presenta una sintesis de los aspectos
conceptuales de cada uno de los contenidos
analizados, que se refieren al algoritmo que se
sigue para la determinacion del objetivo en una
investigacion:

* Es criterio general de los autores de la nece-
sidad de considerar las relaciones: problema
— objeto — objetivo e hipodtesis — métodos de in-
vestigacion, como relaciones dialécticas para
el desarrollo del proceso de investigacion.

» El disefio de investigacion constituye la guia
practica esencial para la buena consecucion
de una investigacion, los elementos integran-
tes de dicho disefio conforman un todo unifi-
cado, con relaciones de interconexion que fa-
cilitan al investigador el desarrollo adecuado
del tema que trata.

+ La formulacion del problema se logra como
resultado de una recopilacion de informacion
tedrica y empirica, realizada por el investiga-
dor, que le permite identificar la parte de la
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realidad en que se va a investigar, que garan-
tiza que esté claramente definido.

+ El objeto de investigacion establece los térmi-
nos precisos del problema de investigacion,
necesarios para concretar la parte de la reali-
dad objetiva que muestra el problema.

+ Es consenso de los autores que los objetivos
de investigacion se derivan de una determina-
da perspectiva tedrica y deben ser factibles
de ser abordados por una metodologia.

2.3. Preguntas de investigacion

Iglesias etal. (2016), enrelacion con las preguntas
de investigacion, realizan el siguiente analisis:

« Ademas de los objetivos concretos de la inves-
tigacion, es conveniente plantear, el problema
de investigacion, a través de una o varias pre-
guntas, que no son Mas que las interrogantes
que tiene el investigador sobre lo que se pre-
tende investigar o alcanzar.

+ Las preguntas de investigacion no siempre
son utilizadas para plantear el problema en si,
pueden servir de apoyo al mismo complemen-
tando el problemay haciendo mas claro lo que
se pretende.

* Las preguntas pueden ser mas o menos ge-
nerales, pero en la mayoria de los casos es
mejor que sean Mas precisas y que orienten
hacia las respuestas que se buscan con la
investigacion.

« Las preguntas de Investigacion al igual que los
objetivos pueden ser modificadas en el trans-
curso de la investigacion o inclusive agregarse
nuevas para cubrir de esta forma los diversos
aspectos del problema de investigacion.

Segun Comas et al. (2013), sobre este asunto
considera lo siguiente:

Las preguntas de investigacion deben ser claras,
sinambiguedades o dobles sentidos. Y deben ser
formuladas sin errores sintacticos, gramaticales
u ortogréficos:

a) Las preguntas de investigacion deben poder
ser comprendidas por cualquier académico
o profesional. Se recomienda comprobar que
otros colegas que no estén involucrados en el
estudio comprenden claramente la pregunta.

b) Los constructos incluidos en las preguntas de-
ben ser definidos operativamente. Si es posible
es aconsejable recurrir a fuentes contrastables
(obras de reconocido prestigio, diccionarios, u
otros) y cuando esto no es posible debe defi-
nirse claramente como el investigador entien-
de ese concepto y en el planteamiento meto-
doloégico debera sefalar qué criterios utiliza
para establecerlo.

Sefala ejemplos de preguntas no suficientemente
comprensibles:

Pregunta: “jestar empoderado en métodos vy
técnicas de creatividad hace que mejore el
desarrollo docente?”

Comentario: ;,Qué significa estar empoderado
en un método? ;Coémo se podra determinar en
qué medida uno se esta empoderado? ;0 sera
una percepcion? Y que quiere decir: jdesarrollo
docente? Se refiere a lamejora de la competencia
docente y si fuera asi, ¢se refiere a de cada una
de las habilidades que se requieren o solo de
la comunicativa? La pregunta es muy confusa y
pOCO concreta.

Por otra parte, Iglesias et al. (2016), acerca de las
preguntas de investigacion expone las siguientes
consideraciones:

+ Es conveniente plantear, el problema de inves-
tigacion, a través de una o varias preguntas,
gue no son mas que las interrogantes que tie-
ne el investigador sobre lo que se pretende in-
vestigar o alcanzar.

» No siempre son utilizadas para plantear el pro-
blema en si, pueden servir de apoyo al mismo
complementando el problema y haciendo mas
claro lo que se pretende.
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+ Pueden ser mas o menos generales, peroen la
mayoria de los casos €s mejor que sean mas
precisas y que orienten hacia las respuestas
gue se buscan con la investigacion.

+ Aligual que los objetivos pueden ser modifica-
das en el transcurso de la investigacion o in-
clusive agregarse nuevas para cubrir de esta
forma los diversos aspectos del problema de
investigacion.

Torres (2018), en su interpretacion de lo que

significan las preguntas de investigacion realiza

el siguiente analisis:

+ Las preguntas de investigacion son el primer
paso que hay que dar antes de iniciar el estu-
dio de algo que nos intriga. En ciencia, saber
concretar bien cuél es el objetivo de una inves-
tigacion es necesario para saber en qué di-
reccion hay que disenar la investigacion y con
qué clase de metodologias se puede contar.

Al referirse la funcion que realiza la pregunta
de investigacion, afirma que es concretar la
incognita que se quiere desvelar (o desvelar
parcialmente, en la mayoria de los casos). Tan
importante es saber identificar bien el problema
como especificar qué no forma parte de este,
para evitar confundir conceptos parecidos. Y
plantea el siguiente ejemplo: Si queremos saber
qué influencia tiene sobre el desarrollo de la
inteligencia de una persona el hecho de haber
vivido en el mismo hogar con su padre y sumadre
bioldégicos durante la infancia, no podemos
plantear la siguiente pregunta de investigacion:

¢, Cémo repercute sobre la inteligencia en la
adultez la convivencia con la familia durante
los primeros afos de vida? Explica que en
este caso el concepto “familia” es demasiado
ambiguo, y el hecho de trabajar con él puede
distorsionar completamente los resultados de la
investigacion. Ademas, “los primeros afios de
vida” no es un concepto esclarecedor, es mucho
mas conveniente concretar proponiendo, por
ejemplo, unlapso de los 11 afios que van desde el
nacimiento hasta la pubertad, aproximadamente.

Aclara que dado que la investigacion cientifica
siempre tiene un punto necesariamente
reduccionista (nos interesa conocer bien una
parcela muy concreta de la realidad, y no otras),
las preguntas de investigacion dan paso a otras
sub-preguntas que concretan aun mas aquello
que se quiere responder. Asi, se pasa de una
duda general a otras mas especificas que, en
conjunto, ayudan a responder la primera.

Siles Ortega (2016), afiade que, las preguntas
de investigacion no siempre son utilizadas para
plantear el problema en si, pueden servir de
apoyo al mismo complementando el problema y
haciendo mas claro lo que se pretende y agrega
que las preguntas pueden ser mas o menos
generales, pero en la mayoria de los casos es
mejor que sean mMas precisas y que orienten
hacia las respuestas que se buscan con la
investigacion.

A manera de resumen de lo planteado, acerca de
las preguntas de investigacion, por los autores
antes citados, los principales aspectos son:

* En toda investigacion cientifica se comienza
siempre con el planteamiento del problema y
una pregunta de investigacion.

* Las preguntas de investigacion orientan la
formulacion de objetivos y todo el proce-
so de toma de decisiones en el disefno de la
investigacion.

* Que sean precisas y que orienten hacia las res-
puestas que se buscan con la investigacion, o
sea que, debe orientar y especificar aun mas
lo que se va a investigar, pues la pregunta ayu-
da al investigador a visualizar qué se necesita
para darle respuesta.

* Deben ser claras, sin ambigledades o dobles
sentidos. Y deben ser formuladas sin errores
sintacticos, gramaticales u ortograficos.
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La hipdtesis en la investigacion

3.1. Definicion de hipétesis de
investigacion

La investigacion es un proceso sistematico
destinado a responder a una pregunta. Esta
constituye el punto de partida de todo proyecto,
y formula, de manera concreta, un problema
observado en el analisis de la realidad. La
respuesta pretende aclarar una incertidumbre de
nuestro conocimiento (Alustiza et al., 2012).

Recuérdese la cadena: problema - investigacion
- solucion. Para encontrar solucion a un problema
hay que actuar sobre él. Elhombre antes de actuar
piensa, planifica los resultados de su accion. Es
lo que le distingue de los demas animales, como
dijera Carlos Marx. Se trata, pues, de que nos
adentramos en un nivel tedrico, de ideas, reflejo
de la practica, pero que no es la practica misma
(Hernandez, 2014).

Burgos (1998); y Hulley y Cummings (1993),
sefialan que el conocimiento  cientifico,
clasicamente se ha estructurado mediante el
método experimental deductivo. Este método
supone una orientacion sistematica por la que,
en primer lugar, se desarrolla la etapa conceptual
y observando la realidad se define un problema,
una pregunta cuya solucion o respuesta se
desconoce, para responderla se analiza el
conocimiento ya existente, se deduce o plantea
una hipodtesis que tedricamente respondera a
dicha pregunta (Burgo et al., 2019). A partir de
ella, se formula un objetivo que, mediante un
proyecto cientifico, se comprobara, medira vy
demostrara.

De manera que la hipdtesis no necesariamente
tiene que ser verdadera, sin embargo, no se debe
caer en el error de formular hipdtesis a la ligera
sin haber revisado cuidadosamente la literatura,
ya que se pueden cometer errores tales como
“hipotetizar” algo sumamente comprobado o
“hipotetizar” algo que ha sido, contundentemente,
rechazado.

Lashipotesisdeunainvestigacionnecesariamente
surgen del planteamiento del problema, las
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preguntas de investigacion y de los objetivos. En
este sentido, Hernandez (2014), explica que al
realizar la investigacion paso a paso, es normal
que las hipodtesis surjan del planteamiento del
problema, pueden surgir también de postulados
de una teoria, de un analisis de la teoria, de los
objetivos, de las preguntas de la investigacion;
que siempre son susceptibles a cambio o
mejoras del planteamiento original producto de
nuevas ideas o de charlas con colegas. De este
planteamiento se infiere que hay una relacion
directa entre el planteamiento del problema, la
revision de la literatura y las hipotesis (Martinez &
Sanchez, 2015).

Unavezidentificadoy definidoel problema, y sobre
la base de su experienciay sus conocimientos, el
investigador elabora una explicacion provisional
del caracter del problema, una concepcion
preliminar capaz de abarcar sus diferentes
aspectos. Esta aproximacion preliminar se
designa con el nombre de hipdtesis conceptual,
la cual intenta adelantar una explicacion teorica
del problema y con ello, facilitar la solucion
practica (Londofo et al., 2014).

De acuerdo con Castillo (2009), los elementos
de un problema pueden parecer 0scuros O
inconexos, a través de la formulacion de la
hipotesis podran complementarse los datos,
detectando los posibles significados y relaciones
de ellos, introduciendo un orden entre los
fendmenos

Al respecto, Labarca (2011), indica que toda
hipodtesis cientifica debe ser sometida a prueba
empirica para poder ser aceptada o rechazada,
de acuerdo con lo que se observe en la realidad,
si no se acepta, esto no significa un fracaso, sino
que el resultado no cumplidé con la prediccion
de la investigacion, entonces esto llevara a un
aumento del conocimiento y no asi a un fracaso.

De lo anterior se infiere que se adjudique gran
importancia a la elaboracion de la hipotesis
la que supera cualquier otra de las partes del
proceso investigativo, pues constituye el eslabon

que interconecta lo investigado con lo esperado,
y sin ella no existe una relacion entre lo que nos
hace desarrollar una idea sobre un tema o cosa
(y saber el spor qué? de ella) y saber cuél es el
resultado, desarrollando un proceso cognitivo
investigativo, o sea saber la relacion entre causa
y efecto.

La elaboracion de la hipdtesis es fundamental
para el enriquecimiento de la teoria pedagodgica,
paraelmejor conocimiento de las particularidades
psicoldgicas y pedagdgicas de los alumnos, de
la formacion y educacion de la personalidad,
del proceso docente educativo, del desarrollo
de la ensefianza y el aprendizaje. Cada nueva
hipdtesis es un aporte a la teoria, a la ciencia.
Es un paso de avance en el conocimiento de lo
desconocido (Diaz & Luna, 2014).

De acuerdo con lo analizado hasta aqui con
respecto al significado de la hipdtesis se puede
concluir que: constituye respuesta probable o
alternativa al problema que debe resolverse,
que debe ser referente empirico, es la guia que
le dice al investigador lo que debe hacer y es
realmente un juicio cientifico. Se hace énfasis en
la importancia que tiene para la investigacion la
formulacion de la hipoétesis. El planteamiento de
la hipdtesis constituye, en muchas ocasiones,
una seria dificultad para investigadores noveles
y estudiantes, a la hora de elaborar el disefio de
la investigacion a desarrollar, como por ejemplo
dar origen a su tesis de grado (Espinoza, 2018a;
Erraéz et al., 2020).

Sobre esta problemética, Sanchez (2015),
plantea que la hipotesis resulta una tarea
ardua, de dificil su elaboracion, esta dificultad,
generalmente proviene de circunstancias tales
como: Un planteamiento poco claro del problema
a investigar, falta de conocimiento del marco
tedrico de la investigacion como consecuencia
de la poca claridad que se tiene del problema
que se desea resolver, carencia de habilidad
para desarrollar y utilizar el referente teodrico-
conceptual. En general, por el desconocimiento
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de los procesos de la ciencia y la investigacion,
por lo tanto, ausencia de criterios para la
elaboracion de hipotesis y seleccion de técnicas
de investigacion adecuadas al problema que se
investiga.

Estas dificultades estan presentes en las
universidades y en centros de investigacion y la
Universidad Técnica de Machala no esta exenta a
algunas de estas, por tal motivo en la Facultad de
Ciencias Sociales se plante¢ la tarea de elaborar
un material que tiene como objetivo: Profundizar
en el conocimiento para la formulacion de la
hipotesis, para el desarrollo de una investigacion,
teniendo en cuenta el problema a resolver.

Una hipotesis (del latin hypothésis y este del griego
LTO0eoIG) €S una suposicion de algo posible o
imposible para sacar de ello una consecuencia
(Real Academia Espafola, 2014).

Es una idea que puede no ser verdadera,
basada en informacion previa. Su valor reside
en la capacidad para establecer mas relaciones
entre los hechos y explicar por qué se producen.
Normalmente, se plantean primero las razones
claras por las que uno cree que algo es posible.
Y finalmente ponemos: en conclusion. Este
método se usa en el método cientifico, para
luego comprobar las hipotesis a través de los
experimentos (Prados, 2012).

Segunlzcara(2014),lashipodtesissonexplicaciones
tentativas de unfendmeno investigado formuladas
a manera de proposiciones. Una hipotesis debe
desarrollarse con una mente abiertay dispuesta a
aprender, pues de |o contrario se estaria tratando
de imponer ideas, lo cual es completamente
erroneo. Una hipdtesis no necesariamente tiene
que ser verdadera (Laudo, 2011).

Aun cuando una hipotesis es errbnea, no por
eso se debe decir que fue una pérdida de
tiempo haber planteado dicha hipdtesis o
que fue completamente infructifera, pues es
gracias a la prueba de las hipotesis que se lleva
progresivamente a la verdad respecto a algun

fendmeno. Al confirmar que una hipdtesis es
falsa, se hace una contribucion al conocimiento
y €S un paso mas que permite ir escalando en la
busqueda de la verdad (San Martin, 2014).

Van Dalen (1974), conduce a una definicion en
la que menciona, que la hipdtesis son posibles
soluciones del problema que se expresan
como generalizaciones © proposiciones. Se
trata de enunciados que constan de elementos
expresados segun un sistema de relaciones
ordenado, que pretende describir o explicar
condiciones 0 sucesos aun no confirmados por
los hechos.

Por su parte, Sabino (2014), plantea que la
hipotesis es un intento de explicacion o una
respuesta “provisional” a un fendmeno. Su
funcion consiste en delimitar el problema que se
va a investigar segun algunos elementos tales
como el tiempo, el lugar, las caracteristicas de
los sujetos (Peird & Bernal, 2012). Una hipotesis
puede usarse como una propuesta provisional
que no se pretende demostrar estrictamente,
O puede ser una prediccion que debe ser
verificada por el método cientifico. En el primer
caso, el nivel de veracidad que se otorga a
una hipoétesis dependera de la medida en que
los datos empiricos apoyan lo afirmado en la
hipodtesis (Baraibar & Luna, 2012). Esto es lo
que se conoce como contrastacion empirica de
la hipotesis o bien proceso de validacion de la
hipotesis.

Por lo expuesto hasta aqui, se puede adoptar
como definicion de trabajo, la de Pardo (2017):
‘la hipdtesis es una suposicion cientificamente
fundamentada, acerca de una situacion hasta
ese momento desconocida, que tiene un caracter
probabilistico, referido a la esencia, causas,
o0 contexto, de cierto fenomeno de la realidad
objetiva”. (p. 7)

3.2. Caracteristicas de la hipotesis

Segun Zorrilla (2000); Pineda & de Alvarado
(2008); Schagared & Reyes (2011); Labarca
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(2011); Mamani (2011); Abreu (2012); Martinez &
Galan (2014), las caracteristicas que posee toda
hipotesis, son las siguientes:

+ Todas las hipotesis deben de estar conecta-
das con el problema que se desea resolver.
No se debe pensar en hipétesis que no tengan
planteamiento real.

+ La hipdtesis no tiene que referirse a situacio-
nes ficticias, tienen que ser reales, por lo cual
tienen que ser descriptivas y/o explicativas.
Deben tener afinidad con un conjunto de hipo-
tesis bien confirmadas.

« Una vez realizada la revision del marco teoérico
es necesario formular la hipétesis de manera
que se entienda lo que se propone.

« La ciencia desarrolla conocimiento basica-
mente por adicion de nuevas hipotesis, o la
formulacion de nuevas hipoétesis que llevan a
reemplazar las hipdtesis formuladas anterior-
mente en el marco tedrico.

+ Toda hipotesis se debe contrastar con lo em-
pirico. Esto implica que la hipotesis plantea-
da tiene que ser comprobada mediante he-
chos reales para su aceptacion o rechazo.
Estos hechos necesariamente tienen que ser
observables.

Ante un problema se pueden formular distintas
hipotesis que permitan solucionar el problema;
para ver cual de esas hipotesis es la adecuada
al caso, es necesario ver el poder predictivo o
explicativo de la hipotesis al cual presenta una
gama de fendmenos y cantidad de hechos
deducibles. A partir de esa hipotesis se puede
elegir cual hipotesis sera necesaria al problema
planteado.

Toda hipdtesis cientifica debe ser sometida a
prueba empirica para poder ser aceptada o
rechazada, de acuerdo con lo que se observe
en la realidad, si no se acepta, esto no significa
un fracaso, sino que el resultado no cumplié con
la prediccion de la investigacion, entonces esto

llevara a un aumento del conocimiento y no asi
aun fracaso.

La mayoria de las hipotesis se formulan en
términos abstractos no observables, para poder
predecirlas correctamente, se deben vincular
a referentes de la experiencia. Al realizar este
proceso, se efectlan operaciones empiricas o
la construccion de aparatos de medicion que
ayudan a observar el fenémeno, este proceso se
conoce como definicion operacional.

La hipdtesis, se debe confrontar con la
experiencia, ¢ja través de la observacion u otra
técnica? Para lo cual es fundamental el disefio
de la investigacion y también los instrumentos de
recoleccion de datos.

Otra de las caracteristicas es la de tomar una
decision respecto a lo que se acepta o se
rechaza, de todos los datos que aportan a la
hipotesis, estos se aceptan, pero tal resultado se
lo asume con una probabilidad de error, ya que
los datos proporcionan una parte de la realidad.
Al contrario, si los datos no concuerdan con la
hipotesis, ésta se rechaza, por lo cual la misma
queda en un conocimiento relevante.

Funciones de la hipétesis

1. Generaliza la experiencia anterior: (es un re-
sumen y ampliacion de los datos empiricos
disponibles).

2. Desencadena la inferencia: (conjetura ini-
cial, hipodtesis de ensayo o trabajo, hipotesis
cientifica).

3. Guia y orienta la investigacion: (conjeturas
mas 0 menos razonables —fundadas- que son
a la vez objeto y guia en el cumplimiento del
objetivo de la investigacion).

4. Ser fuente directa para la elaboracion de las
variables y sus indicadores.

5. Suministrar una interpretacion: (del conjunto
de datos y/o de otras hipotesis).
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6. Convertirse en tesis una vez comprobada
(que integran los nuevos conocimientos surgi-
dos en el proceso de investigacion).

Bunge (2000), plantea que la necesidad de la
hipotesis se evidencia cuando:

+ Se intente resumir o generalizar resultados de
observaciones (responder, explicar la posible
solucion de un problema).

+ Se intenta interpretar anteriores generalizacio-
nes, resumir o generalizar resultados.

« Se intenta justificar (fundamentar), las opinio-
nes nuevas.

+ Se desee planear un experimento o el curso
de una accion, para obtener mas datos o so-
meter una conjetura a constatacion.

3.3. Reglas para plantear la Hipotesis

Para plantear una hipotesis adecuada, debemos
tener en cuenta los siguientes puntos:

« Los términos que se empleen deben ser claros
y concretos para poder definirlos de manera
operacional, a fin de que cualquier investiga-
dor que quiera replicar la investigacion, pueda
hacerlo.

* Una hipdtesis sin referencia empirica constitu-
ye un juicio de valor.

+ Si una hipodtesis no puede ser sometida a ve-
rificacion empirica, desde el punto de vista
cientifico no tiene validez.

« Las hipotesis deben ser objetivas y no llevar al-
gun juicio de valor; es decir, no debe definirse
el fendmeno con adjetivos tales como “mejor”
0 “peor”, sino solamente tal y como pensamos
que sucede en la realidad.

+ Las hipdtesis deben ser especificas, no soélo
en cuanto al problema, sino a los indicadores
que se van a emplear para medir las variables
que estamos estudiando.

* Las hipotesis deben estar relacionadas con
los recursos y las técnicas disponibles. Esto

quiere decir que, cuando el investigador for-
mule su hipotesis debe saber si los recursos
que posee son adecuados para la comproba-
cion de la misma.

+ La hipotesis debe estar directamente relacio-
nada con el marco tedrico de la investigacion
y derivarse de él.

Las hipodtesis deben ser producto de la
observacion objetiva y su comprobacion, estar al
alcance del investigador.

Tipos de hipotesis

Las clasificaciones existentes son diversas, a
continuacion, se presentan las declaradas por
diferentes autores (Pineda et al., 1974; Sandoval,
1988; Sierra, 2011), que son las siguientes:

Hipotesis central - Es la mas importante en
la investigacion, es la que ejecuta el proceso
concreto de la investigacion, esta tambiéen
recibe el nombre de Hipodtesis Tedrica, porque
hace referencia a las relaciones y aspectos
fundamentales de los fenémenos.

Hipodtesis de trabajo - Es |la respuesta preliminar
que se le da a un problema, que permite avanzar
en el desarrollo de la investigacion que sirve de
idea principal para iniciar las investigaciones,
estas pueden cambiarse si se encuentran nuevos
hallazgos empiricos o teorias. Esta es la hipotesis
que el investigador tratara de aceptar como
resultado de su investigacion, rechazando la
hipotesis nula. Se dice que la hipoétesis de trabajo
es operacional por presentar cuantitativamente
(en términos medibles) la hipdtesis conceptual o
general.

Hipdtesis conceptual- Es la hipotesis que se
formula como resultado de las explicaciones
tedricas aplicables al problema. Nos ayuda
a explicar desde el punto de vista tedrico el
fendbmeno que estamos investigando. Es la
hipotesis orientadora de la investigacion, intenta
enfocar el problema como base para la busqueda
de datos. No puede abarcar mas de lo propuesto
en los objetivos de la investigacion o estar en
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desacuerdo con ellos. Podemos enunciarla como
una relacion causal o determinante proveniente
del planteamiento del problema, de donde se
desprenden las variables.

Hipodtesis empirica - Es la que establece relacion
entre dos 0 mas variables. A partir de estas
hipodtesis se plantean hipodtesis mas complejas
que se comprueban mediante encuestas, censos,
observaciones.

Hipotesis de investigacion - Son proposiciones,
las tentativas sobre las posibles relaciones entre
dos 0 mas variables. Entre las cuales estan: las
hipotesis de asociacion, la hipotesis de relacion
de causa.

Hipotesis de asociacion - Es cuando se establece
una determinada correspondencia o correlacion
entre dos 0 mas variables, con modificacion en
la variable independiente, modifica la variable
dependiente en forma directa o indirecta.

Ejemplo “Un alumno que realiza las actividades
auténomas de sus asignaturas y estudia con
regularidad, tiene mejores calificaciones que
aquellos que dedican menos tiempo a los
estudios”.

Hipotesis de relacion de causa - Son las que
permiten explicar y prevenir los hechos vy
fendmenos con determinados grados de error.

Ejemplo “Los estudiantes que cuentan con los
materiales adecuados para ejercitarse en el
proceso de aprendizaje de la lectoescritura,
lograran comprender mejor las teorias que
corresponde revisar en una clase”.

Hipotesis de relacion de produccion - Son
aquellas que cuando se parten del supuesto
de que el comportamiento o variacion de una
variable influye en el comportamiento o variacion
de otra variable.

Hipotesis de relacion de covariacion - Son
cuando se predicen que existe una determinada
correlacion entre el comportamiento de los
valores de ambas variables.

Hipdtesis nula - Estas sirven para refutar lo
que afirma la hipoétesis de investigacion. Son
proposiciones que niegan o refutan relaciones
entre variables. Para todo tipo de investigacion en
la que tenemos dos 0 mas grupos, se establecera
una hipotesis nula.

La hipotesis nula es aquella que nos dice que no
existen diferencias significativas entre los grupos.
Por ejemplo, supongamos que un investigador
cree que, si un grupo de jOovenes se somete a
un entrenamiento intensivo de natacion, estos
seran mejores nadadores que aquellos que no
recibieron entrenamiento.

Para demostrar su hipotesis, toma al azar una
muestra de jovenes, y también al azar los
distribuye en dos grupos: uno que llamaremos
experimental, el cual recibira entrenamiento, y
otro que no recibira entrenamiento alguno, al que
llamaremos control.

La hipotesis nula senalara que no hay diferencia
en el desemperio de la natacion entre el grupo de
jovenes que recibid el entrenamiento y el que no
lo recibié. Una hipdtesis nula es importante por
varias razones:

1. Es una hipdtesis que se acepta o se rechaza
segun el resultado de la investigacion.

2. El'hecho de contar con una hipotesis nula ayu-
da a determinar si existe una diferencia entre
los grupos, si esta diferencia es significativa,
y si no se debid al azar.

No toda investigacion precisa de formular
hipotesis nula. Recordemos que la hipotesis
nula es aquella por la cual indicamos que la
informacion a obtener es contraria a la hipoétesis
de trabajo.

Al formular esta hipoétesis, se pretende negar la
variable independiente. Es decir, se enuncia que
la causa determinada como origen del problema
fluctua, por tanto, debe rechazarse como tal.
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Otros ejemplos:

Hipotesis: el aprendizaje de los nifios se relaciona
directamente con su edad.

Hipdtesis nula: no existe diferencia significativa
entre el aprendizaje en nifios de diversas edades.

Ejemplo “En la unidad Educativa “Jubones”, de
la ciudad de Pasaje, el incremento de matricula
en el nivel inicial para el proximo ano, no sera del
20 %"

Hipotesisalternativa-Alresponderaun problema,
es muy conveniente proponer otras hipotesis en
que aparezcan variables independientes distintas
de las primeras que formulamos. Por tanto, para
no perder tiempo en busquedas indtiles, es
necesario hallar diferentes hipotesis alternativas
Ccomo respuesta a un mismo problema y elegir
entre ellas cuéles y en qué orden vamos a tratar
su comprobacion.

Lashipotesis, naturalmente, serandiferentessegun
el tipo de investigacion que se esté realizando.
En los estudios exploratorios, a veces, el objetivo
de la investigacion podra ser simplemente el de
obtener los minimos conocimientos que permitan
formular una hipoétesis.

También es aceptable que, en este caso, resulten
poco precisas, como cuando afirmamos que
‘existe algun tipo de problema social en tal
escuela”, o que “las universidades no cumplen
con los indicadores de medicion”, sin especificar
a qué tipo de indicadores se hace mencion.

Los trabajos de indole descriptiva, generalmente,
presentan hipotesis del tipo “todos los X
poseen, en alguna medida, las caracteristicas
Y”. Por ejemplo, podemos decir que todas las
escuelas poseen algun profesor especializado, y
dedicarnos a describir, cuantificando, los posibles
profesores especializados conque puede contar
una escuela de educacion basica.

También podemos hacer afirmaciones del tipo “X
pertenece al tipo Y”, como cuando decimos que
una tecnologia es capital - intensiva. En estos

casos, describimos, clasificandolo, el objeto de
nuestro interés, incluyéndolo en un tipo ideal
complejo de orden superior.

Por ultimo, podemos construir hipotesis del tipo
“X produce (o afecta) a Y”, donde estaremos en
presencia de una relacion entre variables.

Hipotesis estadistica - Es la conversion o
transformacion de la hipoétesis de investigacion,
hipodtesis nula, hipotesis alternativa, en datos
estadisticos.

La calidad de la investigacion no esta relacionada
con el numero de hipotesis, es necesario tener
un numero de hipdtesis que permitan guiar el
estudio, ni una mas ni una menos, pero esto no es
un requisito. Las hipdtesis, naturalmente, seran
diferentes segun el tipo de investigacion que se
esté realizando. En los estudios exploratorios,
a veces, el objetivo de la investigacion podra
ser simplemente el de obtener los minimos
conocimientos que permitan formular una
hipotesis.

También es aceptable que resulten poco
precisas, como cuando afirmamos que “Un
alumno que realiza las actividades autonomas de
sus asignaturas y estudia con regularidad, tiene
mejores calificaciones que aquellos que dedican
menos tiempo a los estudios”. O como cuando
manifestamos que, “Los estudiantes que cuentan
con los materiales adecuados para ejercitarse en
el proceso de aprendizaje de la lectoescritura,
lograran comprender mejor las teorias que
corresponde revisar en una clase”.

Los trabajos de indole descriptivo, generalmente,
presentan hipotesis del tipo “todos los X
poseen, en alguna medida, la caracteristica
Y”. Por ejemplo, podemos decir que todas las
naciones poseen algun comercio internacional,
y dedicarnos a describir, cuantificando, las
relaciones comerciales entre ellas.

También podemos hacer afirmaciones del tipo “X
pertenece al tipo Y”, como cuando decimos que
una tecnologia es capital - intensiva. En estos
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casos, describimos, clasificandolo, el objeto de
nuestro interés, incluyéndolo en un tipo ideal
complejo de orden superior.

Por ultimo, podemos construir hipotesis del tipo
“X produce (o afecta) a Y”, donde estaremos en
presencia de una relacion entre variables.

Solo en los casos de investigaciones explicativas
es necesario formular claramente cuales
son las hipodtesis de la investigacion. En las
investigaciones descriptivas y, con mas razon, en
las exploratorias, es posible omitir las hipdtesis,
ya sea porque estas son tan amplias y poco
definidas que dicen muy poco a quien lee el
informe de investigacion, o porque no es posible
0 necesario verificarlas.

Dificultades para la formulacion de

hipotesis:

* Falta de conocimientos o ausencia de claridad
en el marco tedrico.

+ Falta de aptitud para la utilizacion logica del
marco teorico.

* Desconocimiento de las técnicas de investi-
gacion adecuadas para redactar hipotesis de
forma adecuada.

Utilidad de las hipotesis

El uso y formulacién correcta de las hipotesis
permiten al investigador poner a prueba el
conocimiento de aspectos de la realidad,
disminuyendo la distorsion que pudieran
producirle sus propios deseos 0 gustos. Las
hipotesis pueden ser sometidas a prueba vy
demostrarse como probablemente correctas
0 incorrectas sin que interfieran los valores o
creencias del individuo.

3.4. La hipotesis y su relacion con las
variables

Variable dependiente (V. d) o de los efectos: Son
los conceptos, las vias a explicar, los efectos o
resultados respecto a los cuales hay que buscar
su motivo o razoén de ser, las variaciones a medir

y explicar. Son el resultado de la aplicacion de
determinado estimulo.

Es importante para el investigador principiante
aclarar, que el caracter de dependiente no
depende del lugar fisico que esta variable ocupe
dentro de la hipdtesis, pues puede estar antes o
después de la independiente.

Ejemplo: En la Hipdtesis de trabajo
“Perfeccionando los métodos de ensenanza,
podemos elevar la eficiencia académica...”, esto
ultimo “elevar la eficiencia académica...” Es el
efecto cuya causa se debe buscar en la variable
independiente, “perfeccionando los métodos de
ensefanza”. O lo que es |o mismo:

‘Podemos elevar la eficiencia académica...
perfeccionando los métodos de ensefianza”.

Un elemento muy significativo también es la
estrecha relacion (y ¢similitud?) que guarda la
variable dependiente con el campo de accion y
con el problema.

Sin dudas, en este caso el campo debid
definirse como “La eficiencia académica de...”,
mientras que el problema existente debid ser,
‘la baja eficiencia académica de...”, a lo que
corresponderia una formulaciéon de Problema
Cientifico del tipo “Como elevar la eficiencia
académica...”.

Dirlamos mas, ya esta variable apunta hacia el
objetivo. Véase sino, como podemos anticipar, por
Ej. “Proponer un sistema de perfeccionamiento
de los métodos de ensefianza, para elevar la
eficiencia académica en...”.

No quisieramos que se simplificara al
absurdo este razonamiento, pero para el
investigador principiante resulta una buena
pauta que debe practicar, hasta poder decidir,

independientemente.

Variable independiente (V.) o de control o causa):
Son las explicativas de la causa (que, por tanto,
debe ser estudiada previamente), cuya influencia
en la dependiente se pretende descubrir. Por
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lo tanto, son basicas al iniciar el planteamiento
tedrico de la investigacion, sea por medio de
hipotesis, de idea a defender o de preguntas
cientificas. Se les puede atribuir o cambiar valores
a voluntad, dentro de ciertos limites.

Ej. “.perfeccionando los métodos de
ensefanza.”:. Causa. A esos cambios se le llama
causa, motivacion o estimulo. Pueden tener un
caracter u otro, segun el objetivo perseguido.

Como en el caso anterior, el jestudiante? o
sinvestigador? debe percatarse del papel de esta
variable. Ella no cambia debido a lo que ocurra en
la dependiente, sino a voluntad del investigador,
es decir, de un factor externo consciente, de
quien manipula esta variable para observar los
resultados.

También obsérvese como ella se relaciona con el
objetivo “perfeccionar los métodos de ensefianza
para...” y hasta con el resultado practico: “Una
propuesta de Sistema de perfeccionamiento de...
para...” (Nos despreocupamos de la objetividad
formal en aras de la explicacion).

Por tanto, la variable independiente se relaciona
con la propuesta para el cambio, la cual solo
puede aparecer, cuando se elabora el plan de
la investigacion, precisamente en este momento,
por consistir concretamente en la formulacion
del supuesto, de la posible prevision acerca de
como probablemente, se pueda contribuir a dar
solucion al problema que aparecera planteado
ahora como variable dependiente.

Una hipdtesis, generalmente, se especifica con
la estructura: si - entonces (cuando intervienen
dos variables).

Cuando las variables son mas de dos, las
estructuras mas frecuentes son:

+ Si P, entonces Q, bajo las condiciones Ry S.

- SiP,P,yP, entonces Q.

Utilizando la condicional “Si... y el adverbio
entonces...”

Cuando se formula una hipotesis utilizando la
forma condicional se debe establecer:

Si X ocurre, también ocurrira Y, por tanto, se
intentara pronosticar Y en funciéon de X... Se
hace que ocurra X y aparece Y, la hipotesis
quedara confirmada. Esta relaciéon causal llevara
al investigador mas alla de la mera covarianza,
que sin dejar de ser importante no es suficiente.
La apuesta por la relacion causal de X e Y debe
ser mayor que la de la aparicion simultanea de
ambas variables (Espinoza, 2018c, 2019).

Comprobar una hipotesis significa someterla
a contrastacion de una realidad. Es decir, el
investigador tiene que someter a prueba aquello
que ha enunciado en su hipotesis, y para ello
ha de establecer, mediante alguna técnica de
contrastacion si su hipodtesis concuerda o no
con los datos empiricos. En tal caso, solo se
pueden dar dos posibilidades previsibles: o bien
la hipotesis puede verse apoyada por datos
empiricos y decimos que ella ha sido confirmada,
0 bien la hipotesis no corresponde con los datos
empiricos y decimos, entonces, que ella ha
sido des- confirmada o refutada por los datos
empiricos (Castillo, 2009; Espinoza, 2018b).

Vale destacar como Lopez et al. (2008), al referirse
a este aspecto lo explica de la siguiente forma:

La demostracion, como  procedimiento
metodoldgico, es el proceso de determinacion de
la verdad mediante acciones tedricas y practicas
suficientes y convincentes.

La operacion de comprobacion, es el conjunto
de acciones preferentemente practicas, o la
operacion de manipulacion de objetos reales
y sus reflejos (representacion). Pero la sola
percepcion de los objetos que sirve para la
comprobacion, no lo es para la demostracion.
La hipotesis podra ser comprobada en principio,
pero no se podra considerar demostrada, porque
los datos obtenidos son insuficientes.

Finalmente, el éxito que la teoria 0 una hipotesis
puedatenerparaexplicarlarealidad, serasiempre
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coyuntural, siendo susceptible de correccion y
perfeccionamiento, o de ser sustituidas por otra
teoria. Por eso vale aclarar, que la objetividad
de la ciencia, de cualquier teoria, radica en la
disposicion de formular y publicar las hipoétesis
para que sean sometidas a critica por otros
cientificos, para que puedan ser comprobadas,
experimentalmente, por otros, si fuera necesario,
viniendo a disminuir asi la posible influencia de
factores subjetivos en su evaluacion

El estudio realizado sobre la hipotesis revela que
existe consenso entre los autores consultados
con relacion al significado e importancia de su
formulacion en el desarrollo de la investigacion.

La conceptualizacion  realizada  contiene
los elementos para la profundizacion de los
conocimientos sobre este constructo que
da respuesta al objetivo planteado en esta
indagacion.

La clasificacion de hipotesis se realizd sobre la
base del estudio de diferentes autores de los que
se selecciond aquellas que aparecen mas citadas
y de trabajos con fechas mas actualizadas.

Con respecto al concepto de hipdtesis se
selecciond una que segun se entiende se adecua
mas al contexto donde se actuara con estos
resultados.
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Las variables y su operacionalizacion en la

investigacion educativa

4.1. Conceptualizacion del constructo
variable

El acelerado desarrollo de la Ciencia y la Técnica
en el mundo de hoy, en cuyo centro estan las
técnicas de la informacion y de la comunicacion
(TIC), exigen de un ciudadano con una mentalidad
diferente, que no solo sea capaz de entender y
aplicar dichos avances en la esfera de actuacion
en que este se desenvuelve, sino, que posea
una preparacion adecuada para actuar de forma
activa en estos cambios, estando consciente de
la velocidad con que estos se hacen obsoletos,
y del poco tiempo que transcurre, desde que
surgen hasta que son sustituidos por otros mucho
mas eficientes.

Otros de los grandes problemas a los que se
enfrenta el mundo, lo constituye, el agotamiento
a velocidades increibles de los recursos no
renovables que sustentan la mayoria de los
procesos tecnolégicos y productivos de hoy, y
que ponen en peligro la especie humana si no
se adoptan medidas urgentes para hacer este
proceso mas lento, lo que en la practica se
contrapone con la mentalidad de muchos que
hoy gobiernan el mundo, debido a su gran poder
economico, y que por encima de todo, para
ellos esta, la de seguir enriqueciéndose, con
independencia de las consecuencias que esto
produzca.

En nuestros dias, la Ciencia y la Técnica se
desarrollan de modo tan rapido, que no es
asombroso ver sorprendentes descubrimientos
producidos, sobre asuntos que hasta hace poco
tiempo parecian inescrutables. El conocimiento
cada vez mas profundo del macro y del micro
mundo por los cientificos y los multiples hallazgos
derivados de estos estudios, hacen de este siglo,
como el periodo de mayor “aceleracion” cientifica
que ha conocido hasta ahora la historia de la
humanidad.

De modo que Investigar es una necesidad, una
via de dar solucion a los problemas econdmicos,
politicos, sociales y culturales. Se constituye en
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una funciéon inherente al desempefio profesional.
El conocimiento cientifico, conduce a nuevas
exigencias de la Sociedad: Profesionales
eficientes y competentes, que den solucion a
problematicas de la vida social de su pais.

Al decidirse a realizar una investigacion con el
objetivo de resolver un problema existente en la
realidad, ya sea docente, social o en otra esfera,
se hace necesario ejecutar algunas acciones
tales como:

La elaboracion del diseno tedrico, que exige
la determinacion del problema, del objeto de
investigacion, el campo de accion, el objetivo,
la hipotesis y sus variables, o interrogantes
cientificas o ideas a defender, las tareas y el
cronograma.

La hipétesis es una conjetura, suposicion o
respuesta previa al problema cientifico que
se esta investigando, se expresa en forma de
enunciado afirmativo, y generalmente, enlazan
dos elementos o aspectos, que se denominan
variables.

Las variables intervienen como causa 0 Ccomo
efecto en el proceso investigativo. Las variables
gue se van a investigar quedan identificadas
desde el momento en que se define el problema.
La hipotesis, las preguntas o interrogantes
cientificas, o la idea a defender, establecen aquel
aspecto que caracteriza la relacion del objeto
y el problema. Las variables son factores que
intervienen tanto como causa 0 como resultado
dentro del proceso o fendmeno de la realidad
formando parte esencial de la estructura del
experimento.

Al estudiar la hipotesis expresamos el término
variable al cual definimos como la cualidad
0 propiedad de un objeto que es cambiante
0 mejorable de alguna manera y resumen lo
que se quiere conocer acerca del objeto de
investigacion.

SegunEscalanteetal. (2016), derivadadeltérmino
en latin variabilis, variable es una palabra que

representa a aquello que varia o que esta sujeto
a algun tipo de cambio. Y afiade que, “en otras
palabras, una variable es un simbolo que permite
identificar a un elemento no especificado dentro
de un determinado grupo” (p. 5). Este conjunto
suele ser definido como el conjunto universal
de la variable (universo de la variable, en otras
ocasiones), y cada pieza incluida en él constituye
un valor de la variable.

Por ejemplo: X es una variable del universo {1, 3,
5, 7}. Por lo tanto, X puede ser igual a cualquiera
de los recién mencionados valores, con lo cual
es posible reemplazar a x por cualquier nimero
impar que sea inferior a 8”.

En esta definicion se pone de manifiesto, que las
variables son elementos presentes en férmulas,
proposiciones y algoritmos, las cuales pueden
ser sustituidas o pueden adquirir, sin dejar de
pertenecer a un mismo universo, diversos valores.
Cabe senalar que los valores de una variable
pueden enmarcarse dentro de un rango o estar
limitados por situaciones de pertenencia.

Por otra parte, Pérez at al. (2015), sefialan que
una variable es un objeto con cierta identidad,
pero el medio que lo rodea lo obliga a variar en
torno a las condiciones que se presentan. Una
de las aplicaciones que mas se le da al término
es en la matematica, ya que, cuando se presenta
una ecuacion, es con el fin de darle un valor fijo
y exacto a una o mas variables, esta condicion,
permiten que la resolucion de problemas sea
mas sencilla.

Las ecuaciones son las vias mas sencillas de
operar matematicamente situaciones complejas,
en las que se deben determinar cantidades
exactas para valores precisos. Las variables son
por lo general, las respuestas que se le dan a los
problemas.

En esta definicion se precisa que la variable como
objeto con cierta identidad va a tomar distintos
valores, en dependencia de las condiciones
en el entorno que se presentan. Se enfatiza su
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importancia en su aplicacion en las matematicas,
donde es necesario darles valores fijos y exactos
a las variables en la solucion de problemas.

Hernandez et al. (2006), consideran que una
variable es una propiedad que puede fluctuar
y cuya variacion es susceptible de medirse u
observarse y sefiala como ejemplos de variables,
el género, lamotivacion intrinseca hacia el trabajo,
el atractivo fisico, el aprendizaje de conceptos, el
conocimiento historico sobre Alejandro Magno,
la religion, la resistencia de un material, la
agresividad verbal, la personalidad autoritaria, la
cultura fiscal y la exposicién a una campana de
propaganda politica.

Continta explicando que el concepto de variable
se aplica a personas u otros seres vivos, objetos,
hechos y fendmenos, los cuales adquieren
diversos valores respecto a la variable referida.
Por ejemplo, la inteligencia, ya que es posible
clasificar a las personas de acuerdo con su
inteligencia, no todas las personas la poseen en
el mismo nivel, es decir varian en ello.

Agrega, que otros ejemplos de variables son: la
productividad de un tipo de semilla, la rapidez
con que se ofrece un servicio, la eficiencia de un
procedimiento de construccion, la efectividad de
una vacuna, el tiempo que tarda en manifestarse
una enfermedad, entre otros. Hay variacion en
todos los casos.

Concluye suanalisis precisando que, las variables
adquieren valor para la investigacion cientifica
cuando llegan a relacionarse con otras variables,
es decir, si forman parte de una hipodtesis o una
teoria. En este caso se les suele denominar
constructos o construcciones hipotéticas.

Elconceptodevariableesabordado pordiferentes
autores (Mejia, 2008; Tipantufia, 2013; Reguant &
Martinez, 2014; Torres, 2014; Pérez et al., 2015;
Muniz & Fonseca, 2017; Escalante et al., 2016;
Carballo & Guelmes, 2016; Martyn, 2018), que
coinciden en mencionar que son muy importantes
y de mayor aplicacion en las investigaciones

cientificas; casi no es posible hacer ningun
avance sin emplearlas profusamente.

En estricto sentido, una variable es un ¢simbolo?
al que el investigador asigna dos 0 mas valores.
Por ejemplo, sea A la variable, ésta puede
variar en A1y A2 que son valores o niveles de
variacion de la variable. Si A es inteligencia, A1
puede ser bajo nivel de inteligencia y A2 puede
ser alto nivel de inteligencia. Aqui se ve como
varia una variable. Las variables no son entes de
la realidad, no existen de modo independiente
de la conceptualizacion que de ellas hace el
investigador.

Las variables son constructos, conceptos
abstractos, construcciones hipotéticas que
elabora el investigador, en los mas altos niveles
de abstraccion, para referirse con ellos a
determinados fendmenos o eventos de larealidad;
son denominaciones muy genéricas que tratan
de abarcar una amplia gama conceptual que
permita al investigador disponer de un referente
tedrico para aludir a determinados aspectos de
los fendmenos que estudia.

Respectoalasvariables, otroaspectocoincidente,
entre muchos autores, se refiere a que el
investigador elabora sus propias variables cada
vez que acomete un proceso de investigacion.
Sin embargo, la tradicion escrita acerca de esta
materia permite valorar que las variables usadas
por otros investigadores, que previamente trataron
los mismos temas de estudio, sean de utilidad
y puedan ser empleadas cuando se acometa
la empresa de realizar nuevas investigaciones
cientificas.

Al respecto, los autores Mejia (2008); Isaac et
al. (2014); y Gil et al. (2016), senalan que las
variables que se utilizan en la investigacion
socioeducativa, en lo que concierne al factor
estudiante, entre otras, son las siguientes:

Psicologicas: Inteligencia, personalidad,
motivacion de logro, ansiedad, habitos
académicos, motivacion, frustracion, afectividad,
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desarrollo  psicomotriz, aprendizaje, aptitud
verbal, agresividad, capacidad de comprension
lectora, capacidad de concentracion mental.

Socioldgicas: Cohesion social, sentido de
pertenencia al grupo, liderazgo, condicién
socioeconémica, marginacion, trabajo juvenil,
lugar de residencia, adecuacion a situaciones
nuevas, respeto a la normatividad, movilidad
social, preferencias politicas, creenciasreligiosas.

Biol6gicas: Sexo, edad, talla, contextura fisica,
velocidad en la carrera, fuerza, resistencia,
velocidad, fijacion de la lateralidad.

Pedagdgicas: Exito académico, estrategias
cognitivas, métodos didacticos, estrategias de
aprendizaje, procesos de evaluacion, nivel de
escolaridad, desercion, etc.

En lo que respecta al factor docente, las
variables son las siguientes: capacitacion
profesional, actitudes hacia los alumnos,
calidad del trabajo docente, nivel profesional,
aptitudes pedagodgicas, creatividad, motivacion,
autoritarismo, entre otras.

Con relacion al factor entorno familiar, las
variables son: Apoyo familiar, participacion de los
padres de familia, condicidon socio econdmica,
estructura de la familia.

En lo que concierne al factor institucional, son:
curriculo, infraestructura fisica, equipamiento,
materiales didacticos, laboratorios, tipo de
gestion institucional, con esto concluyen su
analisis los autores antes citados.

De acuerdo con Carballo y Guelmes, (2014),
una variable puede ser también el resultado de
un proceso, por ejemplo: el aprovechamiento
académico de los alumnos en una asignatura. En
otras palabras, la variable constituye un concepto
amplio y complejo que, en un momento dado,
el investigador asume en correspondencia con
sSus intereses investigativos y los objetivos de la
investigacion.

Carballoy Guelmes, (2014), afiaden que ejemplos
de variables investigativas son:

+ Pertenencia a un género, grupo social o grupo
étnico.

+ Actitud ante el aprendizaje.

* Aprovechamiento académico.

+ Coeficiente de Desarrollo intellectual.
* Motivacion professional.

+ Edad.

* Sexo.

Y concluyen expresando que las variables
pueden también constituir constructos, es decir,
conceptos creados o adoptados de manera
deliberada y consciente para un propdsito
cientifico especial y en este sentido todo
constructo forma parte de los esquemas teoricos
y esta relacionado de varias maneras con otros
constructos, ademas, se define y especifica para
que pueda ser observado y medido.

Por otra parte, Grau y Correa (2004), sefialan que
el concepto de variable siempre esta asociado
a las hipotesis de investigacion. Una variable
es una propiedad que puede adquirir diferentes
valores en un conjunto determinado y cuya
variacion es susceptible de ser medida. Una
investigacion, cualitativa o cuantitativa, exige la
operacionalizacion de sus conceptos centrales
en variables, de esta definicion operativa
depende el nivel de medicion y potencia las
pruebas realizadas.

De lo analizado hasta aqui sobre el concepto de
variable puede resumirse que:

+ Estodo aguello que se va a medir, controlar y
estudiar en una investigacion, es también un
concepto clasificatorio. Pues asume valores
diferentes, los que pueden ser cuantitativos o
cualitativos.

* Debe traducirse del nivel conceptual (abstrac-
to) al nivel operativo (concreto), es decir que
sea observable y medible.
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« Es cualquier caracteristica o cualidad de la
realidad que es capaz de asumir diferentes
valores.

* Presentan dos caracteristicas fundamentales:

- Son observables de algo.

- Son susceptibles al cambio.

Representan un concepto de vital importancia
dentro de un proyecto. Las variables, son los
conceptos que forman enunciados de un tipo
particular denominado hipotesis.

4.2. Clasificacion de las variables

Al igual que la definicion del concepto, en la
literatura se hallan diferentes clasificaciones
sobre variable, lo que, en muchos casos, crea
confusion en los investigadores.

Para ilustrar lo que es escrito, se empleara la
clasificacion propuesta por Carballo y Guelmes
(2014), quienes la fundamentan a partir del
estudio realizado en fuentes consultadas de
un sinnumero de autores, sobre la base se los
criterios que se exponen:

+ Segun su naturaleza.
* Segun su complejidad.
+ Segun su funcion o relacion.

* Segun el nivel de medicion.

Segun su naturaleza las variables pueden
ser cuantitativas o cualitativas. Cuantitativas:
aquellas propiedades del individuo u objeto que
son susceptibles de medida o conteo.

Cualitativas: aquellas que representan una
cualidad o atributo del individuo o el objeto en
cuestion. Su representacion no es numérica

A la vez las variables cuantitativas se pueden
clasificar en:

Variables continuas: aquellas que pueden tomar
infinitos valores dentro de un rango determinado
en dependencia del instrumento de medida que
se considere. Son aquellas que se pueden medir.

Variables discretas: aquellas que solo pueden
tomar determinados valores enteros en el rango
qgue sea considerado por el investigador. Siendo
aquellas que se cuentan, considerando que
esta clasificacion es de gran importancia desde
el punto de vista tedrico y metodolégico ya que
deviene en elemento clave para la determinacion
del camino metodologico a seguir en las
investigaciones que se realizan en el campo de
la educacion.

Esta clasificacion determina, en primera
instancia, la modelacion tedrica que permite
la operacionalizacién empirica, por tanto, la
estrategia para la seleccion y utilizacion de los
métodos empiricos y estadisticos en el desarrollo
de la investigacion.

Y que, por ejemplo, las variables cuantitativas se
clasifican en continuas y discretas.

Lamedicion de las variables continuas como peso
corporal, talla, la estatura de la poblacion de un
sector, es directa, a partir de un instrumento de
medicion que utiliza el investigador, ya sea una
balanza, una cinta métrica, una regla ordinaria,
o las calificaciones de un examen, que so6lo
se pueden agrupar arbitrariamente creando
intervalos artificiales, como por ejemplo 1-20, 21-
40, etc, por lo que, en dependencia del nivel de
precision del instrumento, la misma podra tomar
infinitos valores dentro de un rango determinado.

Si el numero de observaciones (N) es lo
suficientemente grande, para la mayoria de los
autores <50, estas mediciones originan una
distribucion de probabilidades que se ajusta a
una curva normal. Mientras < es N el ajuste es
mayor.

Esto hace que, en el procesamiento de los datos
obtenidos de la medicion de estas variables,
se pueda utilizar en la mayoria de las pruebas
desarrolladas en la estadistica paramétrica, que
tienen como supuesto basico la distribucion
normal de probabilidades.
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La medicion de variables discretas, como numero
de pacientes afectados por una determinada
enfermedad, de flores de una planta, de ninos de
una familia, de alumnos en un aula de clases, se
hace por conteo y por tanto, sus resultados son
solo determinados valores dentro de un rango
categorico.

Aungue el numero de observaciones sea lo
suficientemente grande, los resultados de esta
medicion no originan una distribucion normal,
sino una distribucion binomial o de posicion, por
lo que incumplen el supuesto de normalidad que
es indispensable para la utilizacion de la mayoria
de las pruebas de la estadistica paramétrica. No
obstante, desde el punto de vista estadistico,
existen algunos métodos matematicos que
permiten la transformacion de los datos sobre
todo de la distribucion binomial a la normal, lo
que permite la utilizacion de algunas de estas
pruebas.

En el caso de las variables cualitativas, por
definicion, son aquellas que representan una
cualidad o atributo del individuo o el objeto en
cuestion. Su representacion no es numérica. Esta
consideracion tiene gran importancia pues tanto
su definicion como su procesamiento estadistico
tienen particularidades sobre las que vale la pena
reflexionar.

Las variables cualitativas por su propio origen
tienen caracteristicas diferenciales. Por ejemplo,
cuando se habla de sexo solo existen dos
posibilidades de que los individuos se clasifiquen
en una u otra cualidad, femenino o masculino.

Pero cuando se habla de aprendizaje, la situacion
es diferente porque existen innumerables
factores que inciden en el mismo y que por la
propia naturaleza y complejidad del concepto,
es necesario estudiar con profundidad para
determinar cuales son los aspectos que se van a
considerar y esta decision es altamente subjetiva,
influenciada por el dominio de la tematica por
parte del investigador, su experiencia, vivencias

y las influencias en el orden filosofico, psicologico
y pedagdgico.

A este tipo de variables se le conoce como
categoriales y son las que con mayor frecuencia
se estudian en las condiciones de la investigacion
educativa. Su evaluacion se hace a través de la
determinacion de dimensiones e indicadores,
construcciones tedricas del investigador, por lo
que es importante desde la teoria modelar esta
variable, ofrecerda mayores posibilidades a la
hora de determinar el camino metodoldgico para
la investigacion.

Segin su complejidad

Atendiendo a este criterio las variables pueden
ser:

+ Simples: se manifiestan directamente a través
de un indicador o unidad de medida. No se
descomponen en dimensiones. Ejemplo: pre-
cio de un producto, edad, sexo.

+ Complejas: se pueden descomponer en dos
dimensiones como minimo y luego se deter-
minan los indicadores para cada dimension.
Ejemplo: actitud del estudiante (Puede ser
descompuesta en dimensiones como actitud
ante el trabajo, actitud ante la defensa, actitud
ante el estudio, entre otras).

Segun su funcidn o relacioén

De acuerdo con este criterio de clasificacion las
variables pueden ser:

* Independientes: aquellas que se manipulan
por el investigador para explicar, describir o
transformar el objeto de estudio a lo largo de
la investigacion. Son las que generan y expli-
can los cambios en la variable dependiente.
Ejemplo: el método de ensefianza de la lectura
que un profesor utiliza para favorecer la com-
prension lectora de sus alumnos.

* Dependientes: aquellas que se modifican
por la accion de la variable independiente.
Constituyen los efectos o consecuencias que
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dan origen a los resultados de la investiga-
cion. Ejemplo: progreso que los alumnos ex-
perimentan en la comprension lectora tras un
periodo de entrenamiento.

* Intervinientes: aquellas que pueden influir di-
rectamente sobre la variable dependiente y en
los estudios experimentales, las que son mani-
puladas por el investigador. Ejemplo: los ejer-
cicios de lectura practicados por los alumnos.

+ Confusoras, extranas o ajenas: aquellas que
pueden afectar tanto a las dependientes como
a las independientes. Comunmente llevan a
errores, sesgos, dudas. Ejemplo: factores dis-
leéxicos que podrian incidir en el proceso de
aprendizaje de la lectura de los alumnos.

Se aclara por el autor que, este criterio
de clasificacion es muy utilizado en las
investigaciones que se realizan en el campo
de la educacion. Aqui es donde se presentan
mas dificultades en el momento de la definicion
tedrica y empirica de las variables, ya que esta
clasificacion presupone una relacion causa-
efecto, es importante realizar la modelacion
tedrica y posteriormente, su operacionalizacion
empirica para lograr un adecuado balance y la
precision desde el disefio tedrico metodologico.

Asimismo, cabe mencionar que con frecuencia se
encuentra, que en lasinvestigaciones se enuncian
de igual forma el objeto, el campo y la variable
dependiente. Esto no debe ser asi ya que se esta
estableciendo una relacion en la que se manipula
la variable independiente (causa) para observar
transformaciones en la variable dependiente
(efecto). Por esta razdn, y atendiendo a la propia
definicion, la variable dependiente se constituye
en resultado y la independiente en el proceso
(objeto) que se transforma para observar este
resultado sobre el sujeto.

Segun el nivel de medicion

En correspondencia con este criterio de
clasificacion, las variables pueden ser:

+ Ordinales: aquellas en las que hay un orden
entre las categorias. Ejemplos: calificaciones,
preferencias, nivel de educacion.

* Nominales: valores que se agrupan en cate-
gorias disjuntas y exhaustivas. Pueden ser:
a) Dicotomicas (se presentan en solo 2 ca-
tegorias. Ej. Sexo: masculino o femenino) b)
Politbmicas (se manifiestan en mas de dos ca-
tegorias. Ejemplos: marcas de computadoras,
clases sociales, orientacion sexual).

* De intervalo: los elementos son clasificados
en categorias que tienen un orden o jerarquia,
COMO soON numeéricas se pueden realizar ope-
raciones aritméticas. La diferencia entre dos
valores consecutivos es de tamafo constante
y no existe el 0 absoluto natural sino conven-
cional. Ejemplos: coeficiente intelectual.

* De razon: aquellas con un punto cero inicial-
mente inherente. Las diferencias y razones
(cocientes) son significativas. Ejemplos: edad,
produccion, ingresos.

A partir del andélisis realizado por Carballo vy
Guelmes (2014), se aportan algunas precisiones
sobre la tematica en cuestion,

Se considera necesario continuar el debate pues
existen diferentes posiciones al respecto; no
obstante, o que si resulta claro es que la variable
se modela tedricamente y se operacionaliza,
empiricamente, para lograr la evaluacion de la
transformacion en los sujetos involucrados en el
estudio.

Debe considerarse que los fendmenos
educativos son multifactoriales por lo que en las
investigaciones que se realizan en este campo
resulta necesario controlar las variables ajenas,
confusoras o extrafas, de manera tal que sea
posible estudiar cada uno de los efectos que se
producen sobre el sujeto con la mayor precision
posible. Este es un tema de vital importanciay no
ha sido suficientemente tratado enlainvestigacion
educativa.
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Se han ofrecido, por los autores antes citados,
consideraciones acerca de las variables y sus
principales clasificaciones, no son las unicas,
pero silas mas frecuentes. Es necesario, ademas,
aclarar que la inclusion de una variable en una de
estas clasificaciones no es excluyente, o sea, una
variable puede ser cualitativa, ordinal, complejay
dependiente.

Al respecto Mejia (2008), al referirse a la
clasificacion de las variables, expresa que esto
es un proceso exhaustivo y excluyente que
consiste en ubicar, en una u otra categoria, a
los fendmenos que se clasifican. Precisa, que
no es posible realizar ninguna clasificacion
si previamente no se establecen los criterios,
segun los cuales se debe realizar. Para clasificar
variables conductuales, propone los siguientes
criterios:

« Por la funcién que cumplen, en la hipoétesis.
« Por su naturaleza.

« ;Por la posesion de la caracteristica...?

« Por el método de medicion de las variables.

+ Por el numero de valores que adquieren.

Continua explicando Mejia (2008), que las
variables son elementos imprescindibles de
las hipodtesis. No se concibe ninguna hipotesis
en la que no estén presentes las variables.
Las variables, segun este criterio, pueden
ser: a. Independientes. b. Dependientes. c.
Intervinientes.

En la hipdtesis, algunas variables cumplen la
funcion de supuestas causas y se denominan
independientes y otras, cumplen la funcion de
posibles efectos y se denominan dependientes.
Estonosignificaque siempre unasvariables deben
cumplir las mismas funciones, pues no siempre
las variables son independientes o dependientes,
sino que una misma variable, en una hipotesis,
puede funcionar como variable independiente v,
en otra hipotesis, puede funcionar como variable
dependiente, por ejemplo:

Ejemplo de hipoétesis: Los niveles de ansiedad de
los estudiantes incrementan sus aprendizajes, la
variable que aqui actia como supuesta causa, es
decir, como variable independiente es: niveles de
ansiedad. Esta misma variable, en otra hipotesis,
puede actuar como variable dependiente, en el
siguiente ejemplo: La actitud intolerante de los
docentes, genera situaciones de ansiedad en
los estudiantes. Situaciones de ansiedad aqui
es variable dependiente, pues se considera
un posible efecto de la variable independiente,
en este caso, la actitud de intolerancia de los
docentes. En resumidas cuentas, una misma
variable puede actuar como independiente en
algunos casos y como dependiente en otros
(Mejia, 2008).

Otros autores consideran que variables
independientes son aquellas susceptibles de ser
manipuladas por el investigador y las variables
dependientes, el resultado de la manipulacion de
las variables independientes, es decir, aquellas
que siempre reciben los efectos de las variables
independientes.

Alrespecto Avalos (2014), refiere que las variables
independientes son aquellas susceptibles de ser
manipuladas por el investigador y las variables
dependientes, el resultado de la manipulacion de
las variables independientes, es decir, aquellas
que siempre reciben los efectos de las variables
independientes.

Sin embargo, laimportancia de la caracterizacion
de las variables en una investigacion, la resalta
Kerlinger (1988), en el analisis realizado y al
respecto, expresa que la forma mas util de
categorizar variables es como independientes
y dependientes. Esta categorizacion es muy
util por su aplicabilidad general, sencillez e
importancia especial en la conceptualizacion, el
disefio y la comunicacion de los resultados de
la investigacion. Una variable independiente es
la supuesta causa de la variable dependiente, y
esta el supuesto efecto.
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La variable independiente es el antecedente; la
dependiente es el consecuente. Cuando se dice:
si A entonces B, se tiene una unién condicional de
una variable independiente (A) y de una variable
dependiente (B).

Y continla su andlisis precisando que, los
términos “variable independiente” y “variable
dependiente” vienen de las matematicas, donde
X es la variable independiente e Y la variable
dependiente. Probablemente esta sea la mejor
forma de conceptuar las variables, independiente
y dependiente debido a que no hay necesidad
de emplear palabras delicadas como “causa”
y otras similares, y porque tal uso de simbolos
se aplica a la mayor parte de las situaciones de
investigacion. No hay ninguna restriccion tedrica
para el numero de Xy Y que se pueden incluir.

Elmismo Avalos (2014), propone una clasificacion
en la que tiene en cuenta tres categorias que son:

1. Segun relacion de causa-efecto:

Independientes - Son los atributos, propiedades 'y
caracteristicas y es independiente cuando ejerce
un rol de causa mayoritaria. Ejemplo: Material
didactico

Dependientes - Es determinada, condicionada y
originada por la independiente, es la variable que
se predice y actua como efecto o consecuencia.
Ejemplo: Material visual, audiovisual, concreto,
etc

Interviniente - Es una variable que participa en la
investigacion, pero como una causa minoritaria.

2. Segun estructura l6gico -formal:

Individuales - Estan representadas por simbolo
X, Y, Z. Ejemplo. Operario, jefe de planta.

Predictivas - Representan las cualidades fisicas
e intelectuales de los sujetos o los atributos de
las unidades de analisis. Ejemplo F= Producto
bandera de un pais sudamericano.

3. Por su naturaleza factual:

Cualitativas - Son aquellas que desintegran un
conjunto y su complemento en razén a que tienen
0 No un atributo,

Ordinales - Distinguen jerarquicamente los
atributos, la distincion es a nivel de las variables
continuas y categoricas.

Hasta aqui se han mostrado tres ejemplos de
criterios para clasificar las variables, en las
cuales hay diferencias en lo que se refiere a las
denominaciones que se les da a los criterios
de clasificacion, pero en general los tipos de
variables que se relacionan en uno u otro criterio
hay coincidencias. Se destaca la importancia que
se le da a la necesidad de realizar la clasificacion
de las variables en una investigacion.

También se destaca la importancia que dan los
autores citados a la necesidad de determinar,
claramente, cual seré la variable dependiente e
independiente en una investigacion a realizar.

Esnecesarioaclararqueelempleodelasvariables
a evaluar va a depender de la investigacion que
se vaya a realizar, teniendo en cuenta la hipotesis
a demostrar y los objetivos a alcanzar.

4.3. La operacionalizacion de Ilas
variables
Para Chacdén (2017), wuna variable es

operacionalizada con el fin de convertir un
concepto abstracto en uno empirico, susceptible
de ser medido a través de la aplicacion de un
instrumento. Dicho proceso tiene su importancia
en la posibilidad que un investigador poco
experimentado pueda tener la seguridad de no
perderse o cometer errores que son frecuentes
en un proceso investigativo, cuando no existe
relacion entre la variable y la forma en que se
decidié medirla, perdiendo asi la validez (grado
en que la medicion empirica representa la
medicion conceptual). La precision para definir
los términos tiene la ventaja de comunicar con
exactitud los resultados.

Agregaalo expresado, que, la operacionalizacion
de variables se hace necesario por el grado de
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dificultad que representa la definicion de algunas
de ellas dado que corresponden a conceptos
abstractos tales como: autoridad, calidad de
vida, educacion, riesgos biolégicos, bienestar
del enfermo y otros, que pueden tomar diferentes
significados segun el tipo de estudio y el interés o
disciplina del investigador que lo realiza.

Por su parte, Medina (2014), define
operacionalizacion como, el proceso mediante
el cual se transforma una variable tedrica
compleja en variables empiricas, directamente
observables, con la finalidad de que puedan
ser medidas. Desde un punto de vista mas
técnico, operacionalizar, significa identificar cuél
es la variable, cuéles son sus dimensiones y
cudles los indicadores vy el indice (o, o que es
lo mismo, definirla tedricamente, realmente vy
operacionalmente), ya que todo ello nos permitira
traducir la variable ted¢rica en propiedades
observables y medibles, descendiendo cada vez
mas desde lo general a lo singular.

De acuerdo con lo expresado por los dos autores
citados hay coincidencia en explicar 1o que
significa operacionalizar las variables, paralo cual
se relacionan términos claves para esta accion,
tales como, convertir un concepto abstracto en
uno empirico, susceptible de ser medido a traves
de la aplicacion de un instrumento, que significa
también que se transforma una variable tedrica
compleja en variables empiricas, directamente
observables, con la finalidad de que puedan ser
medidas.

Al respecto Carballo y Guelmes (2014), realizan
las siguientes reflexiones:

« La operacionalizacion es el proceso de llevar
una variable desde un nivel abstracto a un pla-
no mas concreto.

+ Definir y operacionalizar las variables es una
de las tareas mas dificiles del proceso de
investigacion.

« Las variables deben ser definidas claramen-
te, para que el investigador, investigadores, o

usuarios de los resultados puedan entender su
objetivo.

* Es un momento de gran importancia pues ten-
dra repercusiones en todo lo que debe sequir.

+ Lafuncioén bésica es precisar al maximo el sig-
nificado que se le otorga a una variable en un
determinado estudio.

+ El proceso de operacionalizacion de las varia-
bles permite explicar con anticipacion como
se van a medir o evaluar las variables que se
han conceptualizado. Para ello, es necesario
determinar los parametros de medicion a par-
tir de los cuales se establece la relacion de
variables enunciadas por la hipoétesis, interro-
gante o idea a defender.

+ Algunas variables no ofrecen dificultad en su
descripcion, definicion y medicion, ejemplo:
edad, ingreso, anos, géenero, numero de hijos.

+ Otras variables deben ser objetivadas y homo-
geneizadas en correspondencia con Su Sig-
nificado dentro del estudio, ejemplo: calidad
de vida, aprendizaje, modos de actuacion,
valores.

* Los fendmenos, en los que se interesa el in-
vestigador, deben ser traducidos en fenéme-
nos observables y medibles.

+ La informacion, necesaria para el analisis en
una investigacion proviene de la operaciona-
lizacion de variables y los instrumentos de re-
lacion de recoleccion de los datos se constru-
yen a partir de las dimensiones e indicadores
de la variable.

* En el proceso de operacionalizacion de varia-
bles, es necesario tener en cuenta dos facto-
res de importancia: la légica y el conocimien-
to: es necesario la conceptualizacion tedrica
pertinente, permite construir dimensiones e
indicadores.

Sobre la base de lo antes explicado, autores
como Reguant y Martinez (2014), plantean que
la explicacion de la operativizacion, a pesar de
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Su importancia, suele ser bastante reducida; muy
posiblemente esto tiene que ver con el hecho de
que se trata de un proceso l6gico, adaptado a
cada tema de investigacion en particular y casi
se podria decir que artesanal.

Los autores de referencia continian explicando
que, desde el punto de vista procedimental, la
operativizacion se ubica en las primeras fases
de la investigacion vy, al igual que la delimitacion
del tema, es un proceso que requiere varias
revisiones. En la medida que se profundiza en
el tema que se indaga en la literatura y que se
incorporan nuevos enfoques sobre la realidad
en estudio, se van depurando tanto el concepto
tedrico como los correlatos empiricos que
permitiran recoger evidencias del fenébmeno.

Asimismo, precisan que, partiendo de la
consideracion de que la variable es todo
aquello que se va a medir, controlar y estudiar
en una investigacion, es también un concepto
clasificatorio pues asume valores diferentes,
los que pueden ser cuantitativos o cualitativos.
También pueden ser definidas conceptual vy
operacionalmente, precisa que su importancia
esté asociada a la validez de constructo y que
una correcta operacionalizacion previene tanto la
inclusion de medidas que no aportan informacion
substantiva al objeto de estudio, como el olvido
de elementos importantes, contribuyendo asi
a la validez del constructo. En otras palabras,
garantiza la coherencia entre las variables
involucradas en las hipotesis de trabajo y las
porciones de realidad sujetas a medida.

4.4, Importancia de su
operacionalizacion en la Investigacion
Educativa

La investigacion educativa entendida como
disciplina, es un ambito de conocimiento reciente
que se encuentra en la actualidad en un momento
de cambio debido al avance de los nuevos
sistemas de acceso e intercambio de informacion
y al impacto que hatenido la computarizaciéon y lo

que esta produciendo en el modo de recopilacion
y tratamiento de la informacion.

Afade, que uno de los aspectos mas debatidos
en la investigacion educativa es el que hace
referencia a los criticos de rigor por lo que se
regulan las diversas metodologias para adquirir
el caréacter de cientifica; uno de los elementos
constitutivos de este proceso es la voluntad
del experto para comunicar los resultados. De
manera previa, el propio investigador precisa
recurrir a la consulta de diversas fuentes de
informacion con el fin de establecer el estado
de la cuestion del conocimiento sobre el
fendmeno que piensa investigar. La tarea de
adquirir las fuentes y organizarlas para facil
acceso ha correspondido, tradicionalmente a las
bibliotecas, a las que se afiaden, en la actualidad,
los centros especializados de documentacion
computarizada.

De forma general, se puede decir que la
investigacion educativa es la aplicacion de
conceptos como conocimiento cientifico, ciencia,
método cientifico e investigacion cientifica
aplicados a todos ellos en ambito de la educacion
y trata cuestiones y problemas relativos a la
naturaleza, epistemologia, metodologia, fines vy
objetivos en el marco de la busqueda progresiva
del conocimiento en el ambito educativo.

Al respecto Carballo y Guelmes (2014), senalan
que, el proceso de operacionalizacion de
variables, en la investigacion educativa, reviste
importancia ya que es necesario modelar a partir
de la teoria y en dependencia de la naturaleza
del objeto de estudio, los componentes basicos
del diseno tedrico metodoldgico y sus relaciones,
por lo tanto, corresponde realizar la evaluacion
efectiva de las mismas, en otras palabras,
continuar el proceso de problematizacion que
debe haberse iniciado desde los primeros
momentos de la investigacion y que en estos
momentos debe orientarse hacia la modelacion
de la/s variables a partir de los componentes
basicos del disefo tedrico metodoldgico, lo que
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se refleja que para modelar las variables es necesario tener en cuenta, en primera instancia, cual
es la situacion problematica que origina la investigacion que se va a desarrollar, la misma permite
conocer el estado actual del problema que genera la investigacion, y por tanto, conocer y formular
con precision el problema cientifico.

Avalos (2014), explica que, la operacionalizacion de las variables comprende la desintegracion de los
elementos que conforman la estructura de la hipdtesis y, de manera especial, a las variables y precisa
que la operacionalizacion se logra cuando se descomponen las variables en dimensiones y estas a
su vez son traducidas en indicadores que permitan la observacion directa y la medicion. Afirma que la
operacionalizacion de las variables es fundamental porque a través de ellas se precisan los aspectos
y elementos que se quieren cuantificar, conocer y registrar con el fin de llegar a conclusiones.

Recomienda proceder como sigue:

+ Determinar el tipo de hipdtesis formulada.
 Verificar que la relacion entre variables sea coherente y l6gica.

« (Cada variable debe representar a los atributos esenciales del problema objeto de estudio, que son
las propiedades, caracteristicas, relaciones.

« Operacionalizar una variable, es definir claramente la manera como se observara y medira cada
caracteristica del estudio.

+ Se puede usar la siguiente matriz:

Tabla 3. Matriz de operacionalizacion de variables.

Definicion
conceptual

Fuente: Avalos (2014).

De la misma manera Avalos (2014), explica los componentes de esta matriz:

Variable Dimensiones | Indicadores Escala indice

Se tienen variables:
Nominales, cuando se pueden clasificar, ejemplo: Acido o Base, organico o inorganico.
Ordinales, - cuando su dominio de variacion se puede ordenar de alguna manera.

Discretas, - cuando su dominio de variacion solo acepta numeros enteros. Ejemplo: el numero de
personas afectadas por la contaminacion ambiental.

Continuas, _cuando su variacion puede asumir numeros con decimales Ejemplo: el pH, la densidad.
Definicion conceptual - De preferencia definiciones nominales y descriptivas de la variable.

Definicion Operacional - Proceso en la cual se transforma la -variable, de conceptos abstractos a
términos concretos, observables y medibles.

Dimensiones - Se define como las caracteristicas subdivididas de la variable.
Indicador - Es la propiedad de la variable susceptible de ser medida.

Escala - Es un patron convencional de medicion, ejemplo: La temperatura en grados Celsius o escala
en grados Fahrenheit.
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indice - Es la expresion del Indicador.

Para ilustrar el procedimiento de operacionalizacion de variables Lopez-Gonzalez (2007), propone
los siguientes esquemas (figuras 1y 2):

Concepto —_ variable tedrica

\

Definicion conceptual

f

Dimensiones

\

Definicion operacional

de cada dimension |

Indicadores———  variable empirica

Figura 1. Operacionalizacion de variables.

Fuente: Lopez-Gonzélez (2007).

1. Variable (concepto)

2. Definicién conceptual

3. Dimensiones (variables contenidas
en la definicion conceptual)

4. Indicadores

5. Métodos

Actitud del estudiante

Es el comportamiento general que
presenta un estudiante en las actividades
de la instituciéon

| v

Actitud hacia Actitud hacia
el trabaio el estudio
1-Grado de cumplimiento 1- Nivel de notas
de las normas 2- Grado de disciplina en
clase
2- Grado disciplina laboral 3- Grado de estudio
individual y colectivo
Instrumentos

Figura 2. Operacionalizacion de variables (ejemplo).

Fuente: Lopez-Gonzélez (2007).

Una explicacion mas detallada de la variable independiente la muestra Lopez-Gonzalez (2007), en el

siguiente ejemplo (Figura 3):
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Variable independiente | (Desarrollando...) Factores de indole personal |
| del estudiante de la Facultad de .............

L e e e e e e e - = -
Definicion conceptual l

Son los ejecutores de alto rendimiento del estudiante, en el
proceso de aprendizaje: interés, creatividad, vocadon
profesional, presencia fisica en el proceso, investigadon

Variables contenidas en |la definicion conceptual

Dimensiones

Interés Creatividad Vocacion Presencia Situacion
profesional Fisica del . . Socio-
Estudiante en el Ir_wes't'_gacm" Econdémica
prDCESD dE cientifica |EIbDrEI|
aprendizaje ) .

1 l. Indicadores l lr l l
+Distribucién +Grado de +Grado de +Grado de +Grado de +Tipo de
del tiempao iniciativas para vinculacidn asistencia criticidad con el hogar
para solucionar entre la cantenido que
actividades de || problemas. profesion "NWE[ de .. obtiene en clase +5ituacion de
la elegida y la organizacion y vivienda
investigacién +0Oportunidad vocacion participacion en || +Frecuencia con +Nivel de
v el con que plantea profesional. || clase que utiliza las ingresos

izai nuevas ideas, fuentes de 3
aprendizaje conocimientos y +Grado de infermacion Feonomices
+Grato de proyectos. comprension del| +Tipo de
dedicacian al +5atisfaccia contenido +intensidad con relacicn
estudio +GErado de Auto n personal cientifico gue actualiza los social.

produccicon del receptado en canocimientos.

conocimiento y la clase . +5jtuacicen

socializacion *Grado de actitud || japoral
critica.

1 tecnicas Elinstrumentns del,ilwestigacién 1 l 1
Entrevista Entrevista Cuestionariol | Cuestionaric Cuestionario Entrevista
Cuestionario| | Cuestionario i Dncumegtns L? Euegtl?-? ane

L7 &7 <

Aspectos, unidades de observacion, muestra

Figura 3. Operacionalizacion de la variable independiente.
Fuente: Lopez-Gonzalez (2007).

Otro ejemplo de operacionalizacion de variables lo presenta Reguant y Martinez (2014).
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Tabla 4. Ejemplo de operacionalizacion del éxito escolar.

Concepto Dimensiones Variables indicadores
Calificaciones
Actitud: Deberes
Personales . o .
Esfuerzo, compromise Participacion

Horas/estudio

Coordinacion con el Centro: Uso de las tuto-
rias,

Participacion en actividades

Colaboracion con el tra- | Organizacion del tiempo

bajo cotidiano de sus hi- | Disponibilidad de espacio

Compromiso con el cen-
tro

Exito Escolar:
Alcanzar el

. - | Familiares jos Habitos y rutinas
nivel de rendi- — .
. : Valores familiares frente | Expectativas
miento medio hy S
a la educacion Motivacion del esfuerzo
esperado para — . ;
la edad y nivel Atencion a la diversidad
Centro/curriculo Proyectos docentes

pedagogico Oferta tutorias

Asignacion de docentes

Clima del aula

Calidad del profesorado | Mecanismos de estimulo al estudio
Metodologia

Sistemas de evaluacion

Administracion educati- | Dotacién de recursos
va Exigencias de compromiso y esfuerzo

Ambito escolar

Fuente: Reguant y Martinez (2014).

En los ejemplos de operacionalizacion de variables descriptos, como se ha explicado antes, se
corrobora que las variables deben ser descompuestas en dimensiones y estas, a su vez, traducidas
en indicadores que permitan la observacion directa y la medicion.

Para precisar aun mas algunos de los términos utilizados en el proceso de operacionalizacion de las
variables, se expone lo sefialado por Cordero (2018), que partiendo desde el concepto de variable
explica en qué consiste las acciones que se realizan en este procedimiento:

La variable: surge o esta contenida en el titulo de su proyecto o tesis de grado. Una variable es una
caracteristica que al ser medida en diferentes individuos es susceptible de adoptar diferentes valores.

La variable representa aquello que varia o que esta sujeto a algun tipo de cambio. Se trata de algo
que se caracteriza por ser inestable, inconstante y mudable.

Definicion conceptual de la variable: Basicamente, constituye una abstraccion articulada en palabras
conceptualmente, para facilitar su comprension y adecuacion a los requerimientos practicos de la
investigacion. Representa la expresion del significado que el investigador le atribuye, y con ese
sentido, debe entenderse durante toda la investigacion (Espinoza, 2018c). También es conocida
como la funcién nominal de la variable a medir (nombre que la identifica).

Definicion operacional de la variable: Esta constituida por una serie de procedimientos o indicaciones
para realizar la mediciéon de una variable definida conceptualmente. En esta, se intenta obtener la
mayor informacioén posible de la variable seleccionada, a modo de captar su sentido y adecuacion
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al contexto. Para ello, debera hacerse una
cuidadosa revision de la literatura disponible
en marco teodrico. La operacionalizacion de
las variables estd estrechamente vinculada
al tipo de técnica o metodologia empleada
para la recoleccion de datos. Estas deben ser
compatibles con los objetivos de la investigacion,
a la vez que responden al enfoque empleado, al
tipo de investigacion que se realiza, en lineas
generales, pueden ser cualitativas o cuantitativas.

La dimension: es el factor rasgo de la variable
que debe medirse y que permite establecer
indicadores; se apoya en el marco tedrico, al
igual que la variable operacional. Es un elemento
que resulta del analisis y/o descomposicion de la
misma.

Un indicador: es un indicio, sefal o unidad
que permite estudiar y cuantificar una variable,
muestra cémo medir cada uno de los factores
0 rasgos presentes en una dimension (es) de la
variable.

Los indicadores: se asientan en lo medible,
verificable, son el dato, son los hechos; forman
parte de la descomposicion o clasificacion de
las dimensiones; los indicadores no deben surgir
de la nada, ni ser inventados por el investigador,
mas bien deben partir de la clasificacion dada
por algun autor consultado en una referencia
bibliografica o documental, y rigurosamente
referenciados en el marco tedrico.

En conclusion, es necesario sefalar que,
ciertamente, una definicion operacional no tiene
valor universal, sino que debe ser actualizada en
funcion de las circunstancias concretas en las que
se inserta la investigacion. Lo que equivale a que
un término puede ser definido, operacionalmente,
de diferentes formas, segun la utilidad actual
del término, en funcion de la investigacion que
se proyecta y las circunstancias que de ella se
derivan.

4.5. Escalas de medicion

El proceso de asignar un valor numérico a una
variable se llama medicion. Las escalas de
medicion sirven para ofrecernos informacion
sobre las clasificaciones que podemos hacer con
respecto a las variables (discretas o continuas).
Cuando se mide una variable el resultado puede
aparecer en uno de cuatro diversos tipos de
escalas de medicion; nominal, ordinal, intervalo
y razéon. Conocer la escala a la que pertenece
una medicion es importante para determinar el
método adecuado para describir y analizar esos
datos.

Al respecto, Lopez y Facheli (2015), al explicar
lo que significa medir, sefiala que, de manera
general, se identifica la medicion como el
procedimiento de asignacion de cifras -simbolos
o valores numéricos- a los atributos, propiedades
o dimensiones de los conceptos a través de sus
indicadores para caracterizar a las unidades
observadas segun unas reglas, es decir, asignar
valores a los indicadores.

Continua explicando que, de esta definicion se
desprenden los siguientes aspectos que cabe
puntualizar:

* Lo que se mide es alguna propiedad o carac-
teristica observable que se expresa en térmi-
nos de conceptos.

+ Para hacer observable el concepto se seguira
un proceso de operativizacion que implicara
dimensionar el concepto y la elaboracion de
indicadores.

* Medir significa expresar la propiedad en tér-
minos de valores, asignando cifras (niumeros u
otra simbologia) para dar cuenta de la variabi-
lidad de la propiedad que es medida.

* Finalmente, esta asignacion se hace siguien-
do determinadas reglas que nos lleva a hablar
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de las diferentes escalas de medida y de iso-
morfismo de la medida.

Autores como Dagnino (2014); Lopez y Facheli
(2015); Covarrubias (2017); Sanchez y Ruiz
(2018); coinciden con las principales escalas de
medicion mencionadas

Estas escalas, generalmente, son llamadas

Escalas de Medicion Basicas.

Asi, Covarrubias (2017), explicalas caracteristicas
de las escalas, nominal, ordinal, intervalo y razon
COmMo sigue:

Nominal

+ Esquema de etiquetado figurado, en el cual
los nimeros solo sirven como etiquetas (o ro-
tulos) para identificar y clasificar objetos.

+ Cada numero es asignado solamente a un
objeto y cada objeto tiene un solo numero
asignado.

* Ejemplo: NUumeros asignados a corredores.

Escala Ordinal

+ Escala de clasificacion donde se asignan
numeros a objetos para indicar las magni-
tudes relativas en la cual estas poseen una
caracteristica.

* Una escala ordinal permite determinar si un
objeto tiene mas o menos de una caracteristi-
ca gue algun otro objeto, pero no, cuanto mas
O MeNos.

* Ejemplo: Ordenamiento por rangos de los
ganadores.

Escala de Intervalo

+ Las distancias, numéricamente iguales en la
escala, representan valores iguales, en la ca-
racteristica medida.

+ Una escala de intervalo contiene toda la infor-
macion de una escala ordinal; pero también
permite comparar diferencias entre los objetos.

* Ejemplo: Calificacion del desempefio en una
escala de 0 a 10.

Escala de Razon

+ Posee todas las propiedades de las escalas
nominal, ordinal y de intervalo, ademas de un
punto cero, absoluto.

* El punto cero es fijo, pueden calcularse los va-
lores de la razdn de la escala.

+ Tiempo para terminar, en segundos.

Se puede concretar, de acuerdo a lo expuesto por
los autores citados, que una escala es un continuo
de valores dispuestos correlativamente, que
admite un punto inicial y otro final. Por ejemplo, el
rendimiento académico de estudiantes, se asigna
el valor cero al minimo rendimiento razonable, al
respecto. Al mayor rendimiento posible podemos
atribuirle un valor 100, 20, 10 o 7 puntos, segun
resulte mas practico.

Es necesario también precisar que, para que
una escala pueda considerarse como idénea
de aportar informaciéon objetiva, debe reunir los
siguientes requisitos basicos:

« Confiabilidad: Se refiere a la consistencia inte-
rior de la misma, a su capacidad para discrimi-
nar entre un valor y otro.

» Validez: Indica la capacidad de la escala para
medir las cualidades para las cuales ha sido
construida y no otras parecidas.

Con el objetivo de ilustrar las caracteristicas de las
cuatro escalas de medicion basicas, se presenta
la tabla 5, propuesta por Martinez (2013):
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Tabla 5. Principales caracteristicas de cada una de estas cuatro escalas.

. . Reglas para asignar Ejemplos Ejemplos en
Escala | Caracteristicas basicas - . .
numeros a los objetos comunes mercadotecnia
eNuUmeros de
. ) . eNuUmeros de los | marcas.
Los numeros solo sirven . L . . .
. . ) No existe ningun tipo de or- | jugadores de un | eTipos de tien-
Nomi- [ como etiquetas (o rétulos) . :
: o o den de preferencia entre los | equipo de futbol. | das.
nal para identificar y clasificar . . Sy
objeto objetos. eNUmeros de eClasificacion de
seguridad social. | las personas por
género.
. oo Existe un orden entre los ob- | eLa clasificacion | eLa clasificacion
Los numeros indican la| . 5 mo o :
L . jetos (1°, 2°, 3°, etc.). de los equipos en | de las personas
. | posicion relativa de los .
Ordi- . - | Se pueden establecer entre | un torneo. por su nivel so-
objetos, pero no la magni- . . . _
nal . . ellos relaciones comparativas | ®El orden de lle- | cioecondmico.
tud de las diferencias en- .
ire ellos de mayor que, menor que o | gada de los co- | eLas preferencias
' igual que. rredores. de las marcas
e| a fecha.
Las diferencias entre las me- | eLa temperatura
. didas de los objetos pueden | (grados centi-
Ademas de tener un or- L
. . ser comparadas. grados y Fahren- | eMedicion de ac-
den, las diferencias entre | . o . .
Inter- . . Sin embargo, la ubicacion | heit). titudes.
las medidas de los obje- . . , .
valo . del punto cero no es fija (es | eLas puntuacio- | ®Los numeros in-
tos representan intervalos Lo .
. arbitraria), pues en este caso | nes de una prue- | dices.
equivalentes. :
el cero no denota la ausencia | ba basadas en
del atributo. una determinada
escala.
e[ ongitud. e|ngresos.
Cumple con las caracte- | En este caso el cero significa | ePeso. eCostos.
risticas de la escala de | “ausencia del atributo”. Pue- | eEdad. e\/entas.
De ra- | intervalos, pero en este | den realizarse cualquiera de | eCantidad de | eUnidades produ-
zén caso el punto cero si es | las 4 operaciones aritméticas | délares en una | cidas.
significativo y esta fijo (no | bésicas. cuenta de aho- | eParticipacion el
es arbitrario). rros mercado.

Fuente: Martinez (2013).

4.6. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Segun Tamayo y Silva (2016), las principales técnicas de recoleccion de datos son: Encuesta,
Entrevista, Andlisis documental, Observacion no experimental, Observacion experimental y las define
como sigue:

La Encuesta. Esta técnica de recoleccion de datos da lugar a establecer contacto con las unidades
de observacion por medio de los cuestionarios, previamente, establecidos. Entre las modalidades
de encuesta se pueden destacar: Encuesta por teléfono, Encuesta por correo, Encuesta personal,
Encuesta online.
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La Entrevista. Es una situacion de interrelacion
o diadlogo entre personas, entrevistador vy
entrevistado(s). La entrevista presenta diversas

modalidades, como: Entrevista asistematica
o libre. Entrevista estructurada. Entrevista
focalizada. Entrevista simultanea. Entrevista
sucesiva.

Para Diaz et al. (2013), la entrevista es una
conversacion que se propone con un fin
determinado distinto al simple hecho de
conversacion. Continla explicando que puede
ser de tres tipos:

* Entrevista- estructurada- o enfocada-: las pre-
guntas se fijan de antemano, con un determi-
nado orden y contiene un conjunto de cate-
gorias u opciones para que el sujeto elija. Se
aplica en forma rigida a todos los sujetos del
estudio.

* Entrevista- semiestructurada-: presenta- un
grado mayor de flexibilidad que las estructura-
das, debido a que parten de preguntas planea-
das, que pueden ajustarse a los entrevistados.

* Entrevista- no estructurada-: — es mas informal,
flexible y se planea de manera tal, que puede
adaptarse a los sujetos y a las condiciones.

Analisis documental. Una diferencia muy notoria
entre esta y las otras técnicas que se estan
tratando, es que, en estas Ultimas se obtienen
datos de fuente primaria en cambio mediante
el analisis documental se recolectan datos de
fuentes secundarias. Libros, boletines, revistas,
folletos, y periddicos se utilizan como fuentes
para recolectar datos sobre las variables de
interés. El instrumento que se acostumbra utilizar
es la ficha de registro de datos.

Observacion de campo no experimental - Con
frecuencia, se usa esta técnica para profundizar
en el conocimiento del comportamiento de
exploracion. Por ejemplo, si en una investigacion
exploratoria se ha encontrado que los padres de
familia de una escuela no estan conformes con el
tiempo que deben esperar para ser atendidos, se

puede planear la recoleccion de datos sobre los
tiempos de espera y de servicio de una muestra
representativa. En este caso, se puede emplear
como instrumento una guia de observacion o de
campo.

Observacion experimental - La observacion
experimental sediferenciadelanoexperimentalen
que elabora datos, en condiciones relativamente
controladas por el investigador, particularmente
porque este puede manipular la(s) variable(s). Es
una poderosa técnica de investigacion cientifica.
Puede utilizar, como instrumento, la hoja o ficha
de registro de datos de acuerdo a lo planteado
por Diaz et al. (2013).

Con respecto a las técnicas para la recoleccion
de datos, a manera de resumen, se relacionan
algunas consideraciones que hacen Yuni y Ariel
(2014):

» Por ello, el investigador debe conocer los meé-
todos y técnicas disponibles en su campo dis-
ciplinar y evaluar la conveniencia de su uso en
funcion del problema que ha planteado.

* A suvez, para la aplicacion de una técnica, el
investigador puede contar con un amplio aba-
nico de adaptaciones de ellas y con variedad
de instrumentos de obtencién de informacion.

* La eleccion, construccion y validacion de ins-
trumentos ponen en juego la capacidad de
inventiva del investigador, asi como su inteli-
gencia estratégica para construir instrumentos
que le permitan obtener la informaciéon que ne-
cesita para su estudio.

* Una cuestion importante para destacar es que
un mismo objeto de estudio puede abordarse
mediante la utilizacion de diferentes técnicas
de recoleccion de informacion.

Un Instrumento de medida es cualquier
;vehiculo? que sea Util para recoger datos de una
forma ordenada. Pueden ser variados, como un
tensiometro, laboratorio, cuestionarios, entrevista,
observacion, pruebas diagnosticas. La validez

63

El problema, el objetivo, la hipotesis y las
variables de la investigacion



de los resultados del estudio dependera de la
calidad de dichos instrumentos.

Los datos se pueden clasificar segun fuente de
informacioén, en: primarios y secundarios.

Datos primarios: Son los obtenidos directamente
por los investigadores, mediante:

+ Observacion: visual, exploracion fisica, exa-
menes complementarios.

« Cuestionarios y entrevistas: para reunir datos
sobre actitudes, comportamiento, conocimien-
tos y la historia personal de los individuos.

Datos secundarios: Son aquellos obtenidos
de fuentes documentales ya existentes. Sus
principales ventajas radican en que son fuentes
de datos rapidas, sencillas y econdmicas.
Tienen, sin embargo, importantes limitaciones,
relacionadas fundamentalmente con su validez y
calidad:

* Los datos que contienen han sido recogidos
por multiples personas que han utilizado defi-
niciones y métodos diferentes.

+ Ademas, aunque los datos fueran homogé-
neos, pueden no corresponder a la variable
concreta que el investigador desea medir

« Existen problemas anadidos, relacionados
con la ilegibilidad de ciertas escrituras o la di-
ficultad para encontrar determinada informa-
cion enmascarada entre otros muchos datos
irrelevantes para el estudio.

En ese orden, Yuni y Ariel (2014), sefalan que
el término método, significa conjunto de pasos
orientados hacia un fin. En este caso, los métodos
de recoleccion de informacion cientifica indican
procedimientos generales para la generacion
de los datos. Afladen que, en el campo de
la metodologia de la investigacion cientifica,
el concepto de técnicas de recoleccion de
informacion alude a los procedimientos a través
de los cuales se generan informaciones validas
y confiables, para ser utilizadas como datos
cientificos.

Por otra parte, Tamayo y Silva (2016), consideran
que para la construccion y elaboracion de las
técnicas de recoleccion de datos deben seguirse
los siguientes criterios:

» La naturaleza del objeto de estudio.

* Las posibilidades de acceso con los

investigados.
« Eltamano de la poblacién o muestra.
« Los recursos con los que se cuenta.
+ La oportunidad de obtener datos.

+ Tipo y naturaleza de la fuente de datos.

De acuerdo con la bibliografia consultada
sobre el tema, en cuestion, se puede concluir
que, la medicion es un proceso clave tanto en
la investigacion como en la practica. Si los
procedimientos de medida, que se emplean en
un estudio, no son correctos, la validez interna y
externa de los resultados, y por tanto, la utilidad
del estudio se vera limitada.

Se debe destacar, ademas, que las técnicas e
instrumentales son indispensables en cualquier
investigacion cientifica pues nos permiten
recopilar y medir la informacién sobre el objeto
de investigacion.

Cuestionario: es un instrumento de medida de
variables que sigue un proceso estructurado de
recogida de informacioén a través de la realizacion
de una serie predeterminada de preguntas.

De acuerdo con lo que sefiala Lema (2016), el
cuestionario debe tener las preguntas o variables
que se deben asumir en la investigacion para que
se registren las respuestas de los encuestados,
respuestas que ayudaran a tomar una decision.
Posteriormente afiade que hay una serie de
cuestiones que se deben tener en cuenta a la
hora de elaborar el cuestionario, que pueden
ayudar a escoger la mejor forma de preguntar a
la muestra:
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+ El cuestionario no debe ser muy largo, ya que
puede convertirse en tedioso y puede aban-
donarse por parte de los entrevistados.

« El cuestionario ha de ser interesante, las pre-
guntas deben estar redactadas para animar al
consultado a dar la respuesta que se solicita.

« El cuestionario tiene que ser sencillo, las pre-
guntas no deben prestarse a ningun tipo de
confusion y solo debe haber una respuesta
correcta.

* Se debe realizar sobre la base de los objetivos
gue se pretenden alcanzar con la recoleccion
de los datos, abarcar todos los aspectos nece-
sarios por medio de las preguntas.

De acuerdo con lo senalado por los autores
antes citados, el cuestionario es un instrumento
fundamental de observacion en la encuesta vy
en la entrevista; en este se formulan una serie
de preguntas que permiten medir una 0 mas
variables, posibilita observar los hechos a través
de la valoracion que hace de los mismos, el
encuestado o el entrevistado, limitandose la
investigacion a las valoraciones subjetivas de
este.

El conocimiento cada vez mas profundo del
macro y del micro mundo por los cientificos y los
multiples hallazgos derivados de estos estudios,
hacen de este siglo, como el periodo de mayor
‘aceleracion” cientifica que ha conocido hasta
ahora la historia de la humanidad. Investigar es
una necesidad, una via de dar solucion a los
problemas econdmicos, politicos, sociales vy
culturales. Se constituye en una funcioén inherente
al desempefio profesional.

La operacionalizacion de las variables se coloca
en las primeras etapas de la investigacion vy, al
igual que la delimitacion del tema, es un proceso
gue requiere varias revisiones. En la medida en
que se profundiza en el tema, que se indaga en
la literatura y que se incorporan nuevos enfoques
sobre la realidad en estudio, se van depurando
tanto el concepto tedrico como los correlatos

empiricos que permitiran recoger evidencias del
fendmeno.

La investigacion aplicada a la educacion tiene
un valor al igual que la investigacion cientifica
en otras profesiones. El valor radica en describir,
explicar y predecir fendbmenos que acontecen
en la educacion, al cubrir estos aspectos la
investigacion para la educacion podria ser
diseminada para la mejora de la practica como
tratamientos educativos (Ponce et al., 2016).

De acuerdo con criterios encontrados en
la bibliografia consultada sobre el tema en
cuestion, se puede concluir que la medicion es
un proceso clave, tanto en la investigacion como
en la practica. Si los procedimientos de medida
que se emplean en un estudio no son correctos,
la validez interna y externa de los resultados del
estudio se vera limitada.

El material que se pone a disposicion, se
caracteriza por su actualidad de sus contenidos,
que se corresponde con algunos de los aportes
dados por la comunidad cientifica que estudia el
tema en cuestion.

69

El problema, el objetivo, la hipotesis y las
variables de la investigacion






REFERENCGIAS BIBLIOGRAFIGAS

Abreu, J. L. (2012). Hipotesis, Método & Disefio
de Investigacion (Hypothesis, Method &
Research Design). Daena: International
Journal of Good Conscience, 7(2), 187-197.

Abreu, J. L. (2012). La Formulaciéon de los
Antecedentes del Problema de Investigacion
Cientifica. Daena: International Journal of
Good Conscience, 7(1), 163-168.

Abreu, J. L. (2015). Analisis al Método de la
Investigacion. Daena: International Journal
of Good Conscience,10(1), 205-214.

Altamirano L. (2016). La formacion Investigativa
del Técnico Superior en Enfermeria. (Tesis
doctoral.). Universidad de Oriente.

American Psicological Asociation. (2016). Como
elaborar el planteamiento del problema de tu
tesis. http://normasapa.net/category/tesis/

Altstiza, J., Salvador, E., & Castiella, A.
(2012). ;Como establecer la hipotesis y los
objetivos de un proyecto de investigacion en
Radiologia? Revista Radiologia, 54(1).

Alvarez de Zayas, C. (1995). Metodologia de la
investigacion cientifica. Academia.

Arias, F. G. (2012). El Proyecto de Investigacion.
Introduccion a la metodologia cientifica.
Editorial Episteme.

Avalos, V. (2014). Texto: el método cientifico
aplicado en laelaboracion de tesis para optar
el titulo profesional de ingeniero quimico.
Informe Final. Resolucion de aprobacion
N° 136 -2014-R. Universidad Nacional del
Callao.

Balliache,D.(2015).Elproblemaysudelimitacion.
https://prezi.com/gxhx3tvyygqgd/el-
problema-y-su-delimitacion/

Baraibar, E., & Luna, L. (2012). Transparencia
social e hipdtesis del impacto social. Anélisis
en el IBEX35. Universia Business Review,
(36).

Barboza, M., Ventura, J., & Gaycho, T. (2018).
Consideraciones en relacion con el problema
de la investigacion. Revista Cubana de
Informacion en Ciencias de la Salud, 29 (1),
89-91.

Biagi, M, (2010). Investigacion Cientifica. Guia
prdctica para desarrollar proyectos y tesis.
Jurua.

Bijarro, F. (2007). Desarrollo Estratégico para
la Investigacion Cientifica, Manual practico
de la produccion de la riqueza. http://www.
adizesca.com/site/assets/ct-desarrollo
estrategico para_investigacion cientifica-

foijarro.pdf

Blanquised, V. (2016). Definicion del objeto
de investigacion y etapas del proceso
de investigacion cualitativa. Fundacion
Universitaria Luis Amigo. https://
es.slideshare.net/featured/category/science

Bunge, M. (2000). La investigacion cientifica.
Siglo XXI.

Burgo Bencomo, O. B., Ledn Gonzalez, J.
L., Caceres Mesa, M. L., Pérez Maya,
C. J., & Espinoza Freire, E. E. (2019).
Algunas reflexiones sobre investigacion e
intervencion educativa. Revista Cubana de
Medicina Militar, 48(2).

Burgos, R. (1998). Metodologia de la
investigacion y escritura cientifica en clinica.
EASP. Granada.

Carballo, M., & Guelmes, V. (2014). Algunas
consideraciones acerca de las variables en
las investigaciones que se desarrollan en
educacion. Universidad y Sociedad, 8(1).

Castellano, B. (2005). Aproximaciéon al marco
conceptual para la investigacion educativa.
En, M. Martinez Llantada, Metodologia de
la investigacion educacional. Desafios vy
polémicas actuales. (pp. 49 -68). Editorial
Pueblo y educacion.

Castillo, R. (2009). La hipdtesis en investigacion.
https://www.eumed.net/rev/cccss/04/rcb?2.
htm

Chacon, N., & Abreu, L. (2017). Educacion
en valores en la formacion permanente
y en el trabajo sindical: una experiencia
pedagdgica. (Ponencia). Congreso
Pedagogia 2017. La Habana, Cuba.

Comas, R., Medina, R., Nogueira, D., & Sosa,
T. (2013). Propuesta metodoldgica para la
formulacion del problema cientifico. Ing.
Ind., 34(2).

Cordero, T. (2015). Cuadro de
operacionalizacion de las variables. htp://
iseptuc.blogspot.com/2015/01/cuadro-de-
operacionalizacion-de-las.html

Corona, A., Fonseca, M., & Corona, M. (2017).
Algunas sugerencias practicas para la
formulacion del problema cientifico y los
objetivos en el proyecto de investigacion.
Medisur, 15 (4).

Corona, L., Fonseca, M., & Corona, M. (2017).
Algunos apuntes generales sobre el
problema de investigacion. Medisur,15(3).

Covarrubias, A. (2017). Mediciény Comparacion
de  Escalas  (Ejemplo). https://www.
mindmeister.com/es/854676639/medici-n-y-
comparaci-n-de-escalas




Dagnino, J. (2014). Tipos de datos y escalas de medida.
Rev. chil. anest., 43(2), 109-111.

Diaz, A., & Luna, A. (2014). Metodologia de la investigacion
educativa: Aproximaciones para comprender sus
estrategias. Ediciones Diaz de SantosEdiciones Diaz de
Santos.

Diaz, L., Torruco, U., & Martinez, M. (2013). La entrevista,
recurso flexible y dinamico. Investigacion educ. médica,
2(7).

Dominguez, S. (2007). El objeto de estudio en la
investigacion. Diversas aproximaciones. Revista de
Educacion y Desarrollo, 7.

Erraéz Alvarado, J. L., Lucas Aguilar, G. A., Guaman Gémez,
V. J., & Espinoza Freire, E. E. (2020). La investigacion
en estudiantes y docentes de la carrera de Educacion
Basica de la Universidad Técnica de Machala. Conrado,
16(72), 163-170.

Espinoza, E. (2015). Aspectos tedricos e instrumentos de
la metodologia de la investigacion educativa. Editorial
UTMACH.

EspinozaFreire, E. E. (2018a). El problema de investigacion.
Conrado, 14(64), 22-32.

Espinoza Freire, E. E. (2018b). La hipotesis en la
investigacion. Mendive. Revista de Educacion, 16(1),
122-139.

Espinoza Freire, E. E. (2018c). Las variables y su
operacionalizacion en la investigacion educativa. Parte
I. Conrado, 14, 39-49.

Espinoza Freire, E. E. (2019). Las variables y su
operacionalizacién en la investigacion educativa.
Segunda parte. Conrado, 15(69), 171-180.

Espinoza Freire, E. E. (2020a). La investigacion cualitativa,
una herramienta ética en el ambito pedagdgico.
Conrado, 16(75), 103-110.

EspinozaFreire, E. E. (2020b). El objetivo en lainvestigacion.
Revista Metropolitana de Ciencias Aplicadas, 3(2), 206-
215.

Garcia, A. (1997). Investigar para mejorar la calidad de la
Universidad. UNED.

Gil, L., Lépez, A., Avila, C., Criollo, C., Canchala, A., &
Serrato, M. (2016). Discapacidad y su relacién con
variables sociodemograficas y clinicas en adultos de
San Juan de Pasto - Narifio, Colombia. Rev Univ. Salud,
18(3), 505-5183.

Gomez del Rio, G. (2017). Tesis: ejemplos de redaccion
del problema  de investigacion. http://www.
tesiscomosehace.com/2014/03/tesis-la-justificacion.
html

Gonzalez, T., Garcia, |., & Lépez, A. (2016). La definicién
de los objetivos de investigacion. Curso de formacion
TFG. Plan de Orientacién y Accion Tutorial. Universidad
de Sevilla.

Grau, R., & Correa, C. (2004).
investigacion. Coruniversitaria.

Metodologia de la

Guaman Goémez, V. J., Herrera Martinez, L., & Espinoza
Freire, E. E. (2021). La investigacion y la formacion de
estudiantes de la carrera de Docencia en Educacion
Basica, Universidad Técnica de Machala. Conrado,
17(79), 55-61.

Guaman Gomez, V. J., Espinoza Freire, E. E., Herrera
Martinez, L., & Herrera Ochoa, E. (2019). Reflexiones
acerca de la investigacion social en la Carrera en
Educacion del Ecuador. Revista Universidad y Sociedad,
11(5), 437-446.

Guzman, L. (1985). Metodologia y técnicas de investigacion
en el Trabajo Social. Escuela de Trabajo Social,
Universidad de Costa Rica, Disponible en: www.ts.ucr.
ac.cr o en:

Hernandez, R. (2014). La investigacion cualitativa a
través de entrevistas: su analisis mediante la teoria
fundamentada. Cuestiones Pedagdgicas, 23, 187-210

Hernandez, R., Fernandez, C., & Baptista, B. (2006).
Metodologia de la investigacion. Cuarta edicion.
McGraw Hill.

Hernandez, R., Fernandez, C., Baptista, L.
Metodologia de la investigacion. McGrawHill.

(1991).

Escalante Vega, J. E., & Herrera Lépez, H., & Cuesta
Borges, A. (2016). El concepto de variable: un anélisis
con estudiantes de bachillerato. Educacion Matematica,
28(3), 217-240.

Hulley, B., & Cummings, S. (1993). Disefio de lainvestigacion
clinica. Un enfoque epidemioldgico. Ediciones Doyma.

Iglesias, M., Cortés, M., Pérez, C., & Cortés, M. (2016).
Propuesta de pasos de la investigacion en los
proyectos cientificos en el proceso de formacion
y gestion del conocimiento en las universidades.
revistadecooperacion.com, 9.

lzcara, S. (2014). Manual de investigacion cualitativa.
Ediciones Fontamara.

Jiménez, D. (2016). Guia para la elaboracion de la tesis
0 investigacion en ciencias sociales y médicas
(Antologia). https://www.academia.edu/31849215/
Gu%C3%ADa para la elaboraci%C3%B3n de
Tesis o investigaci%C3%B3n

Kerlinger, F. (1988). Investigacién del Comportamiento.
McGraw-Hill.

Labafiino, L. (2017) La creatividad en el proceso de
produccion de textos de los estudiantes de décimo
grado del preuniversitario. (Tesis de maestria).
Universidad de Oriente.

Labarca, A. (2018). jQué dificil es lograr los objetivos

cuando se desconoce el para qué! lberoamérica
divulga. Instituto Universitario Politécnico Santiago
Marifio.



Labarca, C, A. (2011). Mdédulo n°2: Problemas e Hipotesis.
http://www.umce.cl/publicaciones/mie/mie_modulo?2.

pdf

Lafita, R. (2001). Disefo curricular de la disciplina botanica
para la formacion del profesor de biologia en el Instituto
Superior Pedagogico de Guantanamo. (Tesis doctoral).
Instituto Superior Pedagdgico “Frank Pais Garcia”.

Laudo, X.(2011). Lahipdtesis delapedagogiapostmoderna.
Educacion, verdad vy relativismo. Revista Evsal, 23(2).

Lema, S. (2016). Cémo elaborar una encuesta o cuestionario
de investigacion de mercados. https://www.gestion.org/

wp-content/uploads/2016/06/logoblanco-1.pnghttps://
www.gestion.org/author/sandralema/

Linares, M., Martinez, P., & Paez, R. (2015). Problemas de la
investigacion educativa en la Universidad de Ciencias
Médicas. Realidades vy retos. Invest Medicoquir, 7(1),
120-135.

Londofio, O., Maldonado, L., & Calderdn, L. (2014). Guias
para construir estados del arte. Ediciones International
Corporation of Networks of Knowledge. Ministerio de
Educacion del Peru.

Lopez, J. (2008). Investigacion educativa: en preguntas y
respuestas. curso de metodologia para el post grado.
Universidad de Ciencias Pedagodgicas “Héctor Alfredo
Pineda Zaldivar.

Lopez, J., et al. (2008). Metodologia de la investigacion
educativa: Una herramienta de trabajo del docente.
UPSE.

Lopez-Gonzales, J. (2007). investigacion educativa: en
preguntas y respuestas. Curso de metodologia para
el post grado. Universidad de Ciencias Pedagogicas
“Héctor Alfredo Pineda Zaldivar.

Lopez-Roldan, P., & Fachelli, S. (2015). La medicion de los
fenémenos sociales. En, P. Lopez-Roldan y S. Fachelli,
Metodologia de la Investigacion Social Cuantitativa.
Universitat Autdbnoma de Barcelona.

Lorences, J., Guelmes, E., & Salmerén, E. (2009). La
concepcion dialéctico materialista de los métodos en la
investigacion pedagogica. Revista Valera, 24(9).

Mamani, V. (2011). Hipdtesis en la investigacion cientifica.
Revista de Actualizacion Clinica Investiga, 10.

Martinez, A., & Sanchez, M. (2015). La pregunta
de investigacion en educacion médica. Revista.
Investigacion en Educacion Médica, 4(13), 42-49.

Martinez, C., & Galan, A. (2014). Técnicas e instrumentos
de recogida y analisis de datos. Editorial UNED.

Martinez, E. (2013). Tipos de escalas de medicion.
http://roa.uveg.edu.mx/repositorio/licenciatura/158

Tiposdeescalasdemedicin.pdf

Martyn S. (2018). Variable independiente. https://explorable.
com/es/variable-independiente

Medina, N. (2014). Las variables complejas en
investigaciones  pedagodgicas. Revista  Apuntes
Universitarios, 5(2), 9 — 18.

Mejia, E. (2008). Operacionalizacion de variables
educativas. Compilacion. Textos de la Maestria en
Educacion. Unidad de Post Grado de la Facultad de
Educacion, Universidad Nacional Mayor de San Marcos.

Montoya, J. (2006). La Contextualizaciéon de la cultura en
los curriculos de las carreras pedagogicas. (Tesis de
doctorado). Universidad Frank Pais Garcia.

Morales, M. (2016). Unidad Il disefio de la investigacion.
Planteamiento del problema de investigacion. Seminario
de investigacion. https://www.flipsnack.com/cencalli7/
planteamiento-del-problema-de-investigacion.html

Mufiz, V., & Fonseca, R. (2017). Condiciones contingentes
y establecimiento de la agenda mediatica en provincias
cubanas: el caso de Santiago de Cuba. Signo vy
Pensamiento, 36(70), 130-152.

Mufioz, J. (2012). Investigacion social. Contribuciones a las
Ciencias Sociales, 4.

Padron, J. (2001). El problema de organizar la investigacion
universitaria.  http://www.monografias.com/trabajos7/

inun/inun.zip

Pardo, F. (1988). Como se forma un investigador en las
ciencias de la salud. Revista de Educacion en Ciencias
de la Salud, 14(1).

Peird, S., & Bernal, E. (2012). Variaciones en la practica
meédica: apoyando la hipdtesis nula en tiempos
revueltos. Revista Espafiola de Salud Publica, 86(3),
213-217.

Pérez, J., & Merino, M. (2015). Definiciéon de problemas
de investigacion. https://definicion.de/problemas-de-
investigacion/

Pérez, M., Febe, C., Puentes, U., Estrada, O., Piiiero, Y.,
& Loépez, A (2015). Indicadores para la evaluacion de
la calidad de la formacion del ingeniero en Ciencias
Informaticas. Revista Cubana Ciencias Informaticas,
9(4).

Pineda, E., & De Alvarado, E. (2008). Metodologia de la
investigacion. Organizacion Panamericana de la Salud.

Pineda. E., De Alvarado E., & de Canelas, F. (1974).
Metodologia de la investigacion “ Manual para el
desarrollo del personal de Salud. Organizacion
Panamericana de la Salud.

Ponce, R., Dominguez, C., & Arriaga M. (2016). La
importancia de la investigacion en la educacion
especial. NOESIS, Revista de Ciencias Sociales y
Humanidades, 25(50).

Prados, S. (2012). Ciberactivismo: conceptualizacion,
hipotesis y medida. Arbor, 188(756), 631-639.

Prieto, A. (2014). Metodologia de la
Universidad de Granada.

investigacion.



Real Academia Espafiola. (2014). Diccionario de la Lengua
Espariola. RAE.

Reguant, M., & Martinez, F. (2014). Operacionalizacion de
conceptos/variables. Deposito Digital de la UB.

Rodriguez, A. (2005). Acerca del proyecto de investigacion
y la elaboracion del informe final. En, M. Martinez
Llantada, Metodologia de la investigacion educacional.
Desafios y polémicas actuales. (pp. 173-174). Editorial
Pueblo y educacion.

Rojas, C., & Moreno, G. (2016). ;,Cémo ensefar a formular
problemas cientificos a docentes en formacion, desde
la clase? Pedagogia Universitaria XXI, (3).

Pérez, J., & Merino. M. (2015). Definicion de problemas
de investigacion. https://definicion.de/problemas-de-
investigacion/

Rojas, R. (2015). Aspectos teoricos sobre el proceso de
formacion de investigadores sociales. Introduccion
capitulo I. En, L. Abero, L. Berardi, A. Capocasale, S.
Garcia Montejo y R. Rojas Soriano. (2015). Investigacion
Educativa: Abriendo puertas al conocimiento. Editorial
Contexto S. R. L.

Rovetto, L., & Fernandez, M. (2015). La formulacion de
la situacion problema en las tesis del doctorado.
Ensefianza e Investigacion en Psicologia, 20(1), 11-25.

Sabino, C. (2014). El proceso de investigacion. Editorial
Episteme.

Sala, J., & Arnau, L. (2014). El planteamiento del problema,
las preguntas y los objetivos de la investigacion: criterios
de redaccion y checklist para formular correctamente.
Universidad autbnoma de Barcelona.

Sala, J., & Arnau, L. (2014). El planteamiento del problema,
las preguntas y los objetivos de la investigacion: criterios
de redaccion y check list para formular correctamente.
Universidad Auténoma de Barcelona.

Salazar, P. (2018). Métodos y Disefio de Investigacion
Cientifica. https://prezi.com/nukkpysoywmi/metodos-y-
diseno-de-investigacion-cientifica/

San Martin, D. (2014). Teoria fundamentada y Atlas.
ti: recursos metodologicos para la investigacion
educativa. Revista electronica de investigacion
educativa, 16(1), 104-122.

Sanchez, M. (2015). La dicotomia cualitativo-cuantitativo:
posibilidades de integracion y disefios mixtos. Campo
Abierto, 1, 11-30.

Sanchez-Marti, A., & Ruiz-Bueno, A. (2018). Analisis de
clasificaciéon con variable criterio en SPAD. REIRE
Revista d’lnnovaci¢ i Recerca en Educacio, 11(1), 41-
583.

Sandoval, R. (1998). Metodologia y Técnicas de
Investigacion. Empresa latinas editores.

Saravia, M. (2004). Metodologia de
Universidad de Barcelona.

Investigacion.

Schagared, J., & Reyes, P. (2011). Las hipotesis en la
Investigacion  Cientifica  http://cursos.puc.cl/unimit_
psi_003-1/almacen/1222368216Jscharag_sec4_pos0.
pdf

Scottsdale, B. (2018). Cuales son algunas caracteristicas
de un planteamiento del problema de investigacion?”
Genio landia, http://www.geniolandia.com/13091442/

cuales-son-algunas-caracteristicas-de-un-
planteamiento-del-problema-de-investigacion

Sierra, R. (2011). Hipdtesis y Variables. http://investigacion.
contabilidad.unmsm.edu.pe/archivospdf/metodologia
investigacion/HIPOTESIS Y VARIABLES.pdf

Siles, M. (2016). Investigacion cualitativa. Preguntas
directrices. http://silescualitativa.blogspot.com/2016/06/
preguntas-directrices.html

Soler R. (2018). La formacién audiovisual del estudiante
de la carrera Licenciatura en Educacion Primaria. (Tesis
doctoral). Universidad de Oriente.

Suéarez, N., Saenz, J., & Mero, J. (2016). Elementos
esenciales del disefio de la investigacion. Sus
caracteristicas. Dom. Cien, 2, 72-85.

Tamayo, C., & Silva, |. (2016). Técnicas e instrumentos
de recoleccién de datos. Transcripcion. Universidad
Catdlica los Angeles de Chimbote.

Tipantufia, K. (2013). Adiccion a internet y sus
consecuencias en adolescentes de la ciudad de quito
en el afio. (Tesis en opcion al titulo de Especialista en
medicina familiar y comunitaria). Pontificia Universidad
Catolica del Ecuador. Facultad de Medicina.

Torres, A. (2014). Retos de la investigacion educativa
cubana actual. Primera parte. Boletin Mensual de la
comunidad cubana de evaluadores e investigadores

educativos. http://www.rimed.cu/medias/evaluador/
BOLETIN-Marzo2014.pdf
Torres, A. (2018). Preguntas de investigacion: cémo

plantearlas, y ejemplos. Psicologia y Mente 2018.
https://psicologiaymente.net/miscelanea/preguntas-de-

investigacion

Van Dalen, R. (1974). Metodologia para la confeccién de un
proyecto de investigacion. Paidos.

Villalobos, M., & Arce, K. (2007). Gufa para la investigacion
en determinacion de necesidades de capacitacion vy
formacion profesional. Instituto Nacional de Aprendizaje.

Yuni, J., & Ariel, C. (2014). Técnicas para investigar:
Recursos metodoldgicos para la preparacion de
proyectos de investigacion. Editorial Brujas.

Zambrano, J., & Duefias, K. (2016). La articulacion entre
teoria, objetivos y metodologia en la investigacion
social. Ciencias de la educacion, 2, 163-174.

Zorrilla, S. (2000). Introduccién a la Metodologia de la
Investigacion. Ediciones Cal y Arena, S.A. de CV.






La obra tiene como objetivo contribuir a la preparaciéon de los docentes y de los
profesionales de las ciencias sociales en general, a la vez de disponer de un material
con los contenidos fundamentales sobre el objetivo, la hipoétesis, las variables y el
problema de investigacion. Para su elaboracidn, se realizé la busqueda de informacion
en diferentes fuentes, entre los que destacaron: articulos cientificos, libros, tesis de
grado e informes de resultados de investigaciones, seleccionados sobre la base de su
pertinencia al tema analizado, actualidad, fiabilidad y documentos emitidos por
editoriales de reconocido prestigio. Como principales resultados se presenta un
documento con los contenidos actualizados de la tematica estudiada, con un enfoque
didactico que facilita su comprension; se corrobora la importancia de plantear de forma
adecuada el problema, el objetivo y la hipétesis al iniciar una investigacién, que
determinara la obtencién de mejores resultados en esta; ademas, cada categoria
abordada consta con una conceptualizaciéon actualizada, su caracterizacion fue
profundizada con ejemplos practicos que posibiliten al lector una comprension eficaz.
El texto que se pone a disposicion se caracteriza por la actualidad de sus contenidos,
que se corresponde con algunos de los aportes dados por la comunidad cientifica que
estudia los temas en cuestion; sobre todo, en la tematica investigativa en la actualidad
el novel investigador enfrenta algunas dificultades, las cuales se manifiestan, entre
otros aspectos, en un equilibrio inestable durante el proceso de una investigacion.
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