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Revision sistematica: Competencia comunicativa escrita en el aula:
estrategias, practicas y retos en la ensefianza

RESUMEN

Este estudio analiza la competencia comunicativa escrita en el aula, con el objetivo de
identificar estrategias y practicas que fortalezcan su ensefanza. Se us6 una revision
sistematica de literatura con la técnica PRISMA, observando bases de datos como Web of
Science, Scopus, Dialnet y Scholar. Se escogieron 50 estudios bajo reglas de lo que se
incluye y lo que no. Los hallazgos muestran que el uso de herramientas en grupo, métodos
activos y tecnologia ayuda al avance de la escritura, pero hay dificultades como la falta de
motivacion de los alumnos y la formaciéon de los maestros. Este articulo ayuda en la
ensefianza de primaria, secundaria y universidad, siendo Util para maestros y disefiadores
curriculares. La originalidad de este trabajo radica en cémo junta diferentes modos de
estudio para mirar de qué manera mejorar la escritura en clases. Ademas, muestra cuan
importante es seguir buscando formas nuevas de ensefiar y usar herramientas digitales
para hacer mejor la competencia escritural en diversos contextos educativos.

Palabras clave: Competencia comunicativa escrita, estrategias didacticas, PRISMA,
tecnologias educativas, ensefianza de la escritura.
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Systematic review: Written communicative competence in the
classroom: strategies, practices and challenges in teaching

ABSTRACT

This study analyzes written communicative competence in the classroom, with the aim of
identifying strategies and practices that strengthen its teaching. A systematic literature
review was used with the PRISMA technique, observing databases such as Web of Science,
Scopus, Dialnet and Scholar. 50 studies were chosen under rules of what is included and
what is not. The findings show that the use of group tools, active methods and technology
helps the advancement of writing, but there are difficulties such as the lack of motivation of
the students and the training of the teachers. This article helps in primary, secondary and
university teaching, being useful for teachers and curriculum designers. The originality of
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this work lies in how it brings together different modes of study to see how to improve
writing in classes. Furthermore, it shows how important it is to continue looking for new
ways of teaching and using digital tools to improve writing competence in various
educational contexts.

Keywords: Written communicative competence, teaching strategies, PRISMA, educational
technologies, teaching of writing.
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Revisdao sistematica: Competéncia comunicativa escrita em sala de
aula: estratégias, praticas e desafios no ensino

RESUMO

Este estudo analisa a competéncia comunicativa escrita em sala de aula, com o objetivo de
identificar estratégias e praticas que fortalecam seu ensino. Foi utilizada uma revisdo
sistematica da literatura utilizando a técnica PRISMA, observando bases de dados como
Web of Science, Scopus, Dialnet e Scholar. Foram selecionados 50 estudos com base em
regras sobre o que esta incluido e o que ndo estd. Os resultados mostram que o uso de
ferramentas de grupo, métodos ativos e tecnologia auxiliam no progresso da escrita, mas
ha dificuldades como falta de motivacdo dos alunos e de formacgdo dos professores. Este
artigo auxilia no ensino fundamental, médio e universitario, sendo util para professores e
elaboradores de curriculos. A originalidade deste trabalho estd na forma como ele relne
diferentes métodos de estudo para analisar como melhorar a escrita em sala de aula.
Também mostra o qudo importante é continuar buscando novas maneiras de ensinar e usar
ferramentas digitais para melhorar as habilidades de escrita em varios contextos
educacionais.

Palavras-chave: Competéncia comunicativa escrita, estratégias de ensino, PRISMA,
tecnologias educacionais, ensino da escrita.
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INTRODUCCION

La competencia en la comunicacidn escrita en el aula es necesaria para que los estudiantes
formulen sus pensamientos, establezcan argumentos y se desempefien en sus programas y
carreras. Por estos motivos, datos necesitan ser generados sobre las estrategias, retos y
oportunidades tanto en la ensefianza y evaluacién en la escritura académica. Ademas, en un
mundo cada vez mas digital, los profesores necesitan tecnologia y otros métodos
innovadores para mejorar el aprendizaje. Los métodos del profesor deben adecuarse para
permitir a los estudiantes escribir eficiente en multiples condiciones académicas y
profesionales.

Diversos estudios han abordado enfoques inusuales y efectivos para aportar a la creacién de
la competencia comunicativa escrita. En particular, en Gélvez Ortega (2023) obtuvo que las
anécdotas son una herramienta efectiva utilizada en la enseflanza del inglés porque ejercen
un poderoso impacto en la expresion y la organizacion del discurso escrito y el aprendizaje
basado en la experiencia personal. En la misma direcciéon, Chaparro Serrano (2024)
profundiza en estos temas con un enfoque en la competencia comunicativa de los
estudiantes de ciencias de la salud, lo que implica la necesidad de estrategias desarrolladas
especificamente que respeten las caracteristicas de la profesion y fomenten el pensamiento
critico a través de la escritura.

Recientes investigaciones han incluido la conexion entre la competencia comunicativa y la
tecnologia. Para discutir la brecha digital, Lopez Valero et al (2022 establece que la
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aplicacion de los recursos tecnoldgicos es beneficiosa y posee un efecto positivo en el
idioma de aprendizaje. Asimismo, los estudiantes identifican los discursos con mas
exactitud. Irénicamente, la brecha entre las instituciones educativas limita el acceso de los
alumnos a la adquisicidon de estas competencias de manera mas justa. Esto destaca la
necesidad de crear politicas que aseguren una mayor accesibilidad a la tecnologia y
métodos pedagdgicos disefiados para ensefiar a los estudiantes a escribir en diferentes
contextos, garantizando que todos los aprendices cosechen los beneficios de la era digital en
la educacion.

En un marco de educacion basica y media, Garcia (2025) sefala la persistencia de
deficiencias, sobre todo a nivel de comprension y produccién textual. En este sentido, este
estudio indica la necesidad de repensar las estrategias pedagdgicas para incluir
metodologias mas interactivas que fomenten la escritura. También Gonzalez (2023)
descubrid el impacto de los juegos educativos en esta competencia, ya que encontrd que,
gracias a la gamificacion, los estudiantes se motivan a si mismos a escribir mejor.
Asimismo, el uso de las tecnologias digitales ha probado ser mas efectivo para fomentar el
desarrollo de la escritura, ya que como métodos de ensefianza brindan retroalimentacion
inmediata y ensefian de manera personalizada a través de las plataformas interactivas vy
aplicaciones de aprendizaje adaptativo.

En este sentido, Balaguera Balaguera (2020) supone, con una mirada critica y social, que el
desarrollo de la competencia comunicativa escrita no radica solo en metodologias
innovadoras, también necesita del lado de los docentes. Al respecto, hizo un estudio sobre
la ensefianza de la escritura en América Latina y evalud que muchos docentes no cuentan
con las estrategias didacticas para fortalecer esta area. Asimismo, informa que la
sobrecarga curricular y el poco tiempo en el aula impide que se realice actividades
significativas para la escritura.

Las caracteristicas de la formacion sociocultural del alumno/a también se han convertido en
otra de las variables a incorporar en el transcurso de la competencia comunicativa escrita.
Garcia y Rojas (2021) afirman que el capital cultural tiene un rol determinante a la hora de
desarrollar la escritura académica, sobre todo en aquellos estudiantes que no han podido
vivir una experiencia de explotacién de practicas de lectura y produccién textual en casa. La
ausencia de estas y, sobre todo, la falta de cierta materialidad, les ha conducido a un
desarrollo de las estructuras discursivas menos complejas. Una vez mas, los autores creen
que este tipo de desigualdades pueden ser contrarrestadas mediante estrategias de
pedagogia compensatoria, en donde se modifica la dotacion de oportunidades de
aprendizaje en el aula de forma que se garantice la formacion de la competencia escrita en
contextos practicos muy diversos.

A pesar de que los enfoques modernos hacia la ensefianza en la educaciéon superior se
entienden, la didactica de la comunicacion escrita parece enfrentar los mismos desafios.
Muchos docentes no han sido capacitados ni han tenido practica con los métodos del
tecndélogo del aprendizaje, y algunos simplemente no estan dispuestos a probar nuevas
técnicas. Asi es como el discurso escrito en el contexto académico sigue dominado por
formulas tradicionales que, en muchos casos, ocultan cualquier avance en la ensefianza de
la escritura que permitiria un cambio progresivo.

Por lo tanto, la importancia de este tipo de analisis radica en la necesidad de actualizar las
practicas educativas y, a la vez, en dar una respuesta formativa a los cambios de manera
de relacion de los estudiantes con la escritura. En el marco de la imposiciéon de formatos
digitales en la educacion y el campo de trabajo, la capacidad de escritura ya no tiene que
ver Unicamente con la produccién de texto y su formalizacién sino con la correcta
adaptacion del discurso a plataformas tales como blogs, redes sociales académicos y
entorno de trabajo colaborativo en linea. En este sentido, se vuelve primordial entender
hasta qué punto las estrategias pedagdgicas pueden o no contribuir a la formaciéon de una
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escritura eficaz y critica que responda a los parametros especial de esta forma de
comunicacién. Por ultimo, se evidencia el problema de los niveles de exigencia estructural e
instrumental que impiden llevar a cabo la innovacion en la ensefianza de la escritura y, por
lo tanto, la necesidad de incluir metodologias inclusivas que beneficien a todos los
estudiantes por igual.

En base a las consideraciones anteriores, se formula la pregunta de investigacion apropiada
del presente articulo a responder, a saber, équé estrategias pedagdgicas y practicas
docentes han resultado ser las mas efectivas para fomentar la competencia de la escritura
comunicativa entre los estudiantes, y cudles resultan desafiantes en las mismas para su
implementacion? El resto del presente articulo se estructura de la siguiente manera:
mientras el primer elemento contenga la descripcion de las estrategias didacticas
impactantes en cuanto a la escritura; el segundo elemento sea proporcionado por la revision
de la literatura sobre las estrategias pedagdgicas en términos de su efectividad en la
ensefianza; el tercer y Ultimo elemento abarca los desafios contemporaneos y las
recomendaciones dirigidos tanto a la mejora de la competencia del pedagogo en grupos de
clases de dicha carrera.

Metodologia

Para la recopilacion de informacidn se realizd una minuciosa revision en distintas bases de
datos académicas, en idioma espafiol e inglés, para obtener articulos pertinentes
comprendidos entre el afio 2020 y 2025. Entre las bases de datos utilizadas resaltan
Scopus, Web of Science, ERIC, SciELO, Dialnet, Redalyc y Google Académico, entre otras.

| Identification of studies via databases and registers

8 Registros eliminados antes
E Regisfros idenfificados en del u'ibal:lu::u_:
= bases de datos —_ Mo perinentes al enfoque:
t academicas: n=100 =10
g Duplicados o sin texto
= completo: n=20

Registros examinados * Registros excluides

(m="70) (m=10)
= Registros _Iqusu:al:lc:s para
= recuperacion * Registros no recuperados (n = 0)
ﬁ (m=60)
b

¥
Registros evaluades para . X
eleﬁibilidad e —— | Registros excluidos:
= Fallas metedologicas (n=10)
(n=&0)
— L
T Estudios incluides en la revision
b= (m=50)
)
[}
=
Figura 1.

Diagrama de Flujo Revisidn Sistematica
Nota. Elaboracion propia de acuerdo con las fases de la revision sistematica
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Lo que enuncia el diagrama de flujo que pertenece a la figura anterior, encuentra su
traduccién en los resultados derivados de la revisidn sistematica. En la Fase de
identificacion, se obtienen 100 registros de bases de datos académica. Mientras que en la
fase de cribado, se eliminan 30 registros por no cumplir con los criterios de inclusion. Es
decir, solo se tomaran en cuenta los estudios publicados en inglés o espafiol en los anos
2020 a 2025 y aquellos documentos de investigacidon en pareo que toquen la competencia
comunicativa escrita en contextos educativos. De los registros excluidos, 10 no eran
pertinentes al enfoque de investigacién observado y 20 eran duplicados o no aportaban
texto completo. En la fase de recuperacidn, se seleccionaron 70 articulos, pero en el proceso
de elegibilidad se excluyeron 10 por no contener datos relevantes. En el analisis de calidad
metodoldgica, se eliminaron 10 registros de los 60 seleccionados en texto completo debido
a fallas en la metodologia o en la representatividad de la muestra. Por ultimo, se incluyen
50 estudios validos que seran tomados para el proceso de la revision de un tipo sistematica.

Ademas, siguiendo las ideas de Page et al (2021), la claridad y la calidad del proceso se
aseguré mediante la sistematizacion de los pasos. Estos autores sostienen igual que toda
revision precisa métodos estructurados y ordenados para recopilacion, analisis y sintesis de
datos cientificos. En este orden de ideas, aseveran que la revision sistematica implica
formular preguntas de investigacion claras; identificar estudios de interés en las principales
bases de datos reconocidas; y establecer criterios de inclusion y exclusiéon inamovibles. Por
ende, tal protocolo asegura que el proceso sea fiable y repetible, debido a que debera
arrojar resultados validos y de calidad que incidan en el entendimiento del problema. Por lo
tanto, la revision realizada en este estudio cumple con estos principios metodoldgicos,
ofreciendo una visién general de cudles son las estrategias de intervencién de escritura en
el aula.

Por otro lado, Petticrew y Roberts (2006) enfatizan que una revisidon sistematica no debe
simplemente recopilar informacién, sino hacerlo con un alto grado de escepticismo. Esto
significa que no basta con obtener diversos estudios sobre el objeto de la revision, sino que
también es fundamental evaluar la calidad y relevancia de los mismos estudios
seleccionados para incluiflos en el andlisis subsiguiente. Por lo tanto, los hallazgos
resultantes serdn muy soélidos y podran aplicarse a cualquier entorno educativo con
problemas similares. En el estudio, gracias a este enfoque, pude circular ampliamente las
principales formas en que los maestros ayudan a los estudiantes a lograr competencia
escrita y, al mismo tiempo, sefalar problemas y posibles areas de mejora. En otras
palabras, contribui a la discusidon con un analisis metodolégicamente sdlido que ayuda a
esclarecer qué influye en la calidad de la ensefianza.

En seguida, la cantidad de articulos recopilados por base de datos segun el desarrollo del
proceso se describen:

Tabla 1
Recopilacién de bases de datos y cantidad de documentos extraidos

Base de datos Articulos seleccionados
Scielo 9

Dialnet 14

Google académico 25

Informes nacionales 1

Informes internacionales 1

Nota. Elaboracion propia de acuerdo con la recopilaciéon de bases de datos encontradas

En cada etapa de seleccion y evaluacion de estudios, se siguieron las directrices
establecidas por PRISMA (Preferred Reporting Items for Systematic Reviews and Meta-
Analisis), tal como se sugiere por Moher (2009) y su actualizacién en Page et al. (2021)
PRISMA proporciona un marco sistematico para asegurar la transparencia y la rigor de
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revisiones sistematicas. Se empled un diagrama de flujo presentado en la Figura 1 a
continuacion, en el cual se muestran las distintas fases de desarrollo, incluyendo
identificacion, cribado, recuperacién, elegibilidad e inclusién de los articulos seleccionados.

RESULTADOS

En la revision sistematica llevada a cabo, se encontrd literatura sobre estrategias y métodos
educativos diversos que se han utilizado para mejorar la habilidad de comunicarse de
manera escrita en el medio escolar. A partir de la revisién de 50 investigaciones se destacan
la implementaciéon de TIC, técnicas colaborativas, redaccion creativa y otras practicas
innovadoras como esbozos ejemplos que muestran efectos positivos en la escritura de los
alumnos. Del mismo modo, se pone de manifiesto que el impacto de estas estrategias varia
considerablemente en funcion de potencias como la formacién del profesorado, el acceso
igualitario a recursos tecnoldgicos y el grado de autonomia del estudiante. A continuacion,
se presentan los resultados de la revisién mas resaltante.

Estrategias Didacticas para Fortalecer la Habilidad de Comunicacién Escrita

1. Usos de TIC y de otros recursos digitales: Muchos de los estudios analizados
(por ejemplo Ospino Guerrero, 2023, Palacios Briones et al. 2024) destacan que para
el desarrollo de la escritura se debe utilizar tecnologia. En concreto, en se consigue
observar que el uso de aps educativas y de estas plataformas interactivas
perfecciona la motivacion de los alumnos para atender a una clase en particular, lo
cual se ve reflejado en la calidad de la redaccién de los escritos producidos por ellos.
Sin embargo, algunos estudios advierten sobre la brecha digital que puede limitar la
eficacia de estas estrategias en areas con acceso restringido a la tecnologia.

2. Trabajo en equipo y aprovechamiento de enfoques participativos: Demas
investigaciones, como las de Ledn-Quispe et al., (2024), Ramirez et al., (2024)
manifiestan, a su vez, que un trabajo en conjunto a través de la colaboracion vy
aprovechamiento de unas acciones comunes fomenta significativamente las
competencias comunicativas del alumno. A través de la interaccién con sus pares,
también reciben retroalimentacién inmediata, contrastan sus ideas y perfeccionan la
organizacion de sus textos. Del mismo modo, ese ambiente de colaboracién es
propicio para generar habilidades metacognitivas, ya que es necesario reflexionar en
relacion al proceso de escritura para poder compartirlo. Sin embargo, el trabajo en
equipo solo serd efectivo si los guias logran organizar las actividades de forma
adecuada.

3. Enfoque en la escritura creativa: El propdsito de los estudiantes que asisten a
talleres enfocados en la escritura creativa como se indicé en el estudio de Delgado
Rueda et al., (2023) ha demostrado ayudar a mejorar la fluidez y creatividad de los
estudiantes enfocados en niveles de educacion temprana. Tal creatividad en la
escritura permite a los aprendices probar diferentes estilos que son beneficiosos para
su crecimiento en comunicacion.

4. Retroalimentacion y evaluacion continuas: Los estudios de Imbler (2020),
Gutiérrez-Fresneda y Gilar Corbi (2021) han demostrado que la retroalimentacion
frecuente y efectiva es un componente critico para dominar las habilidades de
escritura. Algunas medidas, como rubricas y criterios detallados sobre trabajos
escritos, estan destinadas a ayudar a los estudiantes a identificar lagunas en su
trabajo y mejorar su escritura.

5. Enfoques novedosos: Las innovaciones positivas mas significativas en la
instruccion de escritura provienen de la identificacion de enfoques novedosos, como
los introducidos en actividades en clase que utilizan el modelo de aula invertida
(Shafiee Rad et al, 2023) y actividades transmédiales (Ospino Guerrero, 2023) para
la escritura expositiva y reflexiva en aprendices de diferentes edades y contextos.
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Ademas de estas estrategias, algunas publicaciones también mencionan la importancia del
ambiente de aprendizaje en el proceso de desarrollo de la escritura. Seguin Chaparro-
Aranguren & Narvaez-Hernandez (2021), los ambientes de aprendizaje promueven el tipo
de aprendizaje para organizar oraciones cortas y fortalecer un uso cooperativo de los
medios gramaticales. En otras palabras, este tipo de ambiente fortalece las competencias
linglisticas de los alumnos, apoya su capacidad para organizar oraciones cortas y usar los
medios linglisticos cooperativamente. Un ambiente éptimo incluye una biblioteca escolar
bien equipada, acceso a todo tipo de literatura y oportunidades para la escritura expresiva
en todos los formatos.

Otro aspecto clave identificado en la revision sistematica es la motivacion de los estudiantes
en la mejora del rendimiento en escritura. Olalla Menéndez Y Pantoja Alvarez (2021)
mencionan que la realizacién de estrategias motivacionales y de juegos del lenguaje en el
aula aumenta el interés por la escritura y, en consecuencia, el rendimiento en
lectoescritura. Es por eso que mediante metodologias como la publicacién de textos en
revistas escolares y la participacion en concursos de escritura supone mejorar la
competencia escrita, puesto que da un sentido real del producto a los estudiantes.

Desafios y obstaculos en la ensefianza de la competencia comunicativa escrita

Independientemente de los logros ya alcanzados, la ensefianza de las habilidades de
escritura aun se asocia con problemas similares a la exposicion limitada a la capacitacion de
los maestros sobre los métodos de ensefanza de la escritura, rechazo al uso de tecnologia
en ciertos contextos, y la falta de métodos de escritura que estan informados por los
ambitos socioculturales heterogéneos y multilinglies de los estudiantes, estudio de Figueroa
Miralles et al. (2023).

Otra de las dificultades identificadas es la falta de tiempo asignado en el curriculo escolar
para la practica regular de la escritura. Tal como lo evidencian estudios recientes como el de
Maccarrone (2022), los programas de estudios suelen dar prioridad a otros ambitos de la
educacion, relegando el importante desarrollo de esta habilidad. Por ende, los estudiantes
no se ven dotados de una instruccién constante y estructurada que les permita desarrollar
su competencia escrita de manera progresiva. Es por ello que, para Maccarrone, es
importante que las instituciones incorporen estrategias que presenten a la escritura como
una actividad transversal que se dé de manera recurrente en los diferentes campos del
saber. De esta forma, la escritura sera desarrollada de forma continua y sostenida.

Tabla 2

Sintesis de estudios incluidos en la revision sistemadatica

No Autor(es) y Afo Disefio del Hallazgos Principales
Estudio

1 Andrés Mahecha Ovalle (2024) Revision La escritura es clave en todos los niveles
sistematica educativos, con un proceso estructurado en
cualitativa planeacion, redaccién y revision.

2 Jenny Andrea Ardila Higuera, Revision tedrica Destaca la competencia comunicativa en
Andrea Ximena Mufioz Tibocha, vy reflexion habilidades linguisticas y sociolinguisticas.
Laura Marcela Jiménez Vega
(2023)

3 Aida Barbara Parrales Estudio cuasi- Mejora de competencia Iéxica con guias
Rodriguez, José Antdn Gonzadlez experimental especificas para redaccion.

Riafio (2024)

4 Erika Cuadros Ircafiaupa, Rosell Revisidn Impacto de las competencias comunicativas
Ogosi Murillo (2024) bibliografica en el aprendizaje académico.

5 Korintia Ledn-Quispe et al. Cuasi Evaluacion del impacto del trabajo
(2024) experimental con colaborativo en competencias

enfoque comunicativas.
cuantitativo
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No Autor(es) y Aiio Disefio del Hallazgos Principales
Estudio
6 Lucila Milagros Rubio Campos, Cuasi Evaluacion de foros virtuales como
Maritza Emperatriz  Guzman experimental herramienta pedagdgica en escritura.
Meza (2024)
7 Maria Eva Delgado Rueda, Revisidon Se identificé la importancia del diagndstico

Katiuska Villasante Vergara de
Davila, Antonieta Elsa Arana
Echevarria, & Flor de Maria
Zapata Cornejo (2023).

sistematica de
estudios

temprano, la participacién de los padres en
el desarrollo de la escritura, el uso de
estrategias Iudicas y el papel clave de los
docentes en la ensefanza de la escritura.

8 Oscar Javier Ospino Guerrero

Investigacion-

Uso de TIC y estrategias transmedia para

(2023) accion mejorar competencias comunicativas.
participativa
9 Marfa de los Angeles Chimenti y Revisién Las estrategias didacticas estan
Juliana Tonani (2021) sistematica influenciadas por los contenidos
basada en curriculares, los géneros textuales y los
PRISMA procesos de produccion textual, reflejando

diversas concepciones teoricas sobre la
escritura.

10 Mireya del Pilar Jumbo Castillo,

Investigacion-

Influencia de la interaccion social en el

Edgar Fabidn Toapanta Vargas accion desarrollo comunicativo.
(2023)

11 Felipe Supo Condori et al. Cuasi- Estrategias de textualizacidon para mejorar
(2022) experimental la escritura expositiva.

12  Isabel Garcia Parejo (2023) Innovacion Estrategias para mejorar la conciencia

docente linglistica en docentes.

13 Yesenia Maria Ramirez et al. Investigacion- Uso de TIC y estrategias colaborativas en

(2024) accion educacion rural.

participativa

14 Genny Alejandra Catafio Lopera

Estudio de caso

Factores que afectan la comprension lectora

(2023) cualitativo y escritura.

15 Diana Lizeth Meza-Uribe, Elda Intervencidn Evolucién en la construccién del lenguaje
Cerchiaro-Ceballos (2023) pedagogica escrito en nifios.

16  Angenette Cox Imbler (2023) Intervencion Impacto de la instruccion en escritura

educativa expositiva y uso de rubricas.

17 Hanieh Shafiee Rad et al. Cuasi- Uso del aula invertida para mejorar la
(2023) experimental escritura expositiva.

18 Maria Ysabel Alvarez Huari et al.  Cuasi- Evaluacion del impacto de entornos
(2023) experimental virtuales en la produccién escrita.

19 Ibeth Morales-Escobar, Jesus

Florez-Parra (2023)

Cuantitativo, no
experimental

Evaluacion de la coherencia y estructura
textual en estudiantes.

20 John Jairo Melo Linares (2023)

Investigacion-

Uso de cronicas para fortalecer la escritura

accion y pensamiento critico.
21  Raul Gutiérrez-Fresneda, Raquel Cuasi- Uso de rutinas de pensamiento para
Gilar Corbi (2021) experimental mejorar la escritura.
22 JesUs Guzman Mora, Ana Isabel Revision Analisis del estado de la ensefanza de la
Cdzar Cuesta (2024) sistematica expresion oral.
23 Elveths Lorena Navia Delgado Investigacién Relacion entre concepcién de la escritura y
(2023) mixta su ensefianza en aula.
24 Edgar 1Ivan Castro Zapata Disefio Impacto de estrategias motrices en el
(2022) secuencial desarrollo de la escritura.
exploratorio
25 Sara Elena Marin Ube et al. Revision Relacion entre pensamiento critico vy
(2025) sistematica competencias comunicativas.
(SALSA)
26  Fatima E. Palacios Briones et al. Cuantitativo, Evaluacion de la percepcion de la ensefanza
(2024) descriptivo de la escritura.
27  Walter Esteban Valdez-Esquivel, Revision Desarrollo de competencias comunicativas y
Manuel Angel Pérez-Azahuanche sistemética progreso social.
(2021)
28 Omaira Vergara Lujan, Gladys Estudio Andlisis de modelos didacticos en la

Stella Lopez Jiménez (2021)

exploratorio

ensefanza de la escritura.
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No Autor(es) y Aiio

Disefio del

Estudio

Hallazgos Principales

29 Gerzon Yair Calle-Alvarez

(2020)

Estudio de caso

Impacto de la autoevaluacion en la

escritura.

30 Rita de Cassia de Souza Landin, Analisis Evaluacion de software educativo en la
Iolanda Monteiro (2020) cualitativo ensefianza de la escritura.

31 Dominique Manghi H., Marcela Estudio de caso Identificacion de momentos transmodales
Jarpa Azagra, Grace Morales 1., cualitativo en la interaccidn didactica virtual y su

Paula Montes Fredes (2024)

impacto en la ensefanza de la escritura.

32 Javiera . Figueroa Millares,
Natalia Avila Reyes, Carolina
Castillo Gonzalez, Maria Jesus
Espinoza (2023)

Estudio de caso

Estrategia didactica para la ensefianza de la
escritura en contextos multilingtes.

33 Jhon Alexander Monsalve Florez

Comparacién de

Dificultades en la ensefanza y evaluacién de

(2021) secuencias la escritura durante la pandemia.
didacticas
34 Victoria Abad Beltran, Carmen Investigacién Impacto de los géneros discursivos en la
Rodriguez Gonzalo (2023) cualitativa regulacion del proceso de escritura.
35 Zulma Diaz Calle, Victor Manuel Revision Estrategias innovadoras para mejorar la
Noria Aliaga, Marilyn Aurora sistematica competencia lectora con  tecnologias
Buendia Molina (2024) (PRISMA) educativas.

36 Carolina Paula Carlino

(2024)

Roni,

Disefio didactico
colaborativo

Mejora de la comprension de la sintesis de
proteinas mediante integracion de lectura y
escritura.

37 Ziddaner De Lourdes Teran
Martinez, Maria Beatriz Tituafia
Manangén, Sandra Veronica
Rojas Landazuri, Luis Anibal
Sulca Cruz (2024)

Analisis tedrico

Estrategias innovadoras en la ensefianza de
la escritura para motivar el aprendizaje.

38 Yildret del Carmen Rodriguez
Avila, Maria Alejandra Garcia
Mogollén (2023)

Revision tedrica

Aprendizaje Basado en Problemas (ABP)
para mejorar la escritura académica.

39 Sara Hermelinda Zerpa Revision Impacto de estrategias digitales en Ia
Sandoval de Villarreal (2023) sistematica motivacidn y comprension lectora.

40 Lorena Fernanda Cusme Vélez Revision Estrategias interactivas y ludicas para
(2024) sistematica fomentar la lectura y escritura.

41 Maria Elena Francia-Jesus, Revision Uso de TIC para estimular la creatividad y la
Asalia Mendoza-Gonzalez, Elba sistematica produccion de textos.
Maria Andrade-Diaz (2022)

42 Debra McKeown, Michael R. Revision de Estrategias clave para la ensefanza de la
Williams (2024) literatura escritura en docentes en formacion.

43 Marcela Jarpa-Azagra, Andrea
Bustos-Ibarra, Jocelyne
Olivares-Jiménez, Carol Kalfual-
Catalan, Matias Montero (2024)

Estudio mixto

Andamiaje y retroalimentacién en la
reflexion pedagdgica de docentes.

44  José Luis del Rio Fernandez

Investigacion-

Mejora de la expresién escrita mediante

(2021) accion secuencias didacticas.

45 Ester Trigo Ibafez, Marcela Estudio Cambios en la ensefianza de la escritura
Jarpa Azagra, Rocio Maraver cualitativo durante la pandemia en Chile y Espafia.
Landero (2022)

46  Mauricio Alejandro Castro- Analisis de Impacto de la escritura académica en el
Cifuentes (2024) discurso desarrollo del pensamiento critico.

47 Constanza Alvarado, Farzaneh Estudio Implementacion de estrategias didacticas
Saadati, Erika Abarca Millan cualitativo para mejorar la cohesidon en textos escritos.
(2023)

48 Alba Roncero Fernédndez, Maria Revision Predominio del enfoque colaborativo en la
Jesus Fernandez-Sanchez, sistematica ensefianza de la escritura en educacion
Miguel Angel Duran-Vinagre (PRISMA) infantil.

(2023)

49 Karelis Alvarez  Sarmiento, Etnografia del Identificacion de dificultades en |la

Karelis Paez Villalva, Gloria Vera aula produccion de textos y  propuesta

de Orozco, Plinio Orozco Vera
(2022)

pedagdgica.
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No Autor(es) y Aiio Disefio del Hallazgos Principales
Estudio
50 Maria Silvina Marqueza, Nora Estudio Estrategias pedagdgicas para mejorar la
Isabel Scheuer, José Fernando cualitativo escritura y la retroalimentacidon docente.

Aguilar Bascopé, Maria Puy
Pérez Echeverria (2022)

Nota. Elaboracion propia de acuerdo con la recopilacidén de estudios encontrados

Los hallazgos de esta revision sistematica destacan la relevancia de un enfoque integral en
la ensefianza de la habilidad comunicativa escrita. Es evidente que la implementacion de
tecnologias y métodos colaborativos promueve el desarrollo de competencias escritas,
aunque también se percibe la urgencia de perfeccionar la capacitacién docente y adaptar las
metodologias a contextos particulares para garantizar su eficacia. Ademas, el aprendizaje
de estrategias apropiadas para la escritura académica, esta es la mejor manera para que
estudiantes de todas las edades puedan comprender los procesos conceptuales de
planificacion, textualizacidon y revision. Aunque la mayoria de los especialistas concuerdan
en la importancia que tiene la ensefianza explicita de estas estrategias, el tiempo
insuficiente en el curriculo escolar y la inexistencia de formacién docente especializada
siguen siendo desafios significativos.

Los estudios revisados muestran que, por ejemplo, el aprendizaje basado en problemas,
aula invertida y la retroalimentaciéon formativa han sido utilizados para fortalecer la escritura
académica. Sin embargo, persisten resistencias al cambio metodoldgico y los criterios de
evaluacion necesitan ser mas precisos, y la heterogeneidad de contextos educativos exige la
flexibilidad a estrategias adaptables, especialmente en escuelas rurales y aulas multilingles.
Futuras investigaciones deberian profundizar sobre estratégicas, innovaciones y enfoques
para la ensefianza de la escritura imbricados dentro de programas de formacion docente.

Por lo tanto, puede concluirse que es importante explorar el impacto del uso de la
inteligencia artificial en la ensefianza de la escritura sobre la produccién de textos
estudiantiles y en torno al desarrollo de plataformas de escritura en colaboraciéon. Ademas,
debe identificarse la eficacia de las alteraciones en la ensefianza que consoliden la tradicion
con la innovacion digital. La introduccion de las nuevas tecnologias, como los asistentes de
escritura de IA y las simulaciones interactivas, podria provocar que la produccion de textos
de los estudiantes se desarrolle de una mejor manera. Ademas, es crucial seguir
considerando las tacticas pedagdgicas para apoyar a la motivacion de estudiantes, sus
competencias y el placer de analizar.

DISCUSION

Esta revision sistematica abarca 50 estudios recientes sobre la competencia comunicativa
escrita en el aula y se divide en tres categorias: estrategias, practicas y desafios. Cada uno
de ellos aporta particularidades en cuanto a los enfoques contemporaneos sobre la escritura
gue tienen aulas, asi como las implicaciones pedagdgicas que pueden desprenderse de ellas.
A lo largo de esta revision se identifican patrones en la instruccion de la escritura y métodos
eficaces para el aprendizaje de los estudiantes.

Estrategias para el desarrollo de la escritura

La mayoria de los estudios recopilados sugieren estrategias para fortalecer la competencia
comunicativa escrita empleando un enfoque didactico innovador. Los estudios de Supo
Condori et al. (2022), Hanieh Shafiee Rad et al. (2023) y Alvarez Huari et al. (2023)
sugieren utilizar entornos virtuales y el modelo de aula invertida como enfoques para
mejorar la escritura expositiva, facilitando la participacion activa del estudiante y el acceso
a recursos de aprendizaje dindmicos. Otros, como los trabajos de Ramirez et al. (2024) y
Ospino Guerrero (2023), destacan la implementaciéon de las TIC y las estrategias
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transmedia, promoviendo una aproximacién interdisciplinaria a la ensefianza de la escritura.
Ademas, Rubio Campos y Guzman Meza (2024) proponen el uso de foros virtuales como
espacios de interaccion y retroalimentacién, mientras que Delgado Rueda et al. (2023)
resalta los talleres de escritura creativa como una estrategia clave para estimular la
produccion textual.

Un nuevo acercamiento es el centrado en la retroalimentacién y el andamiaje, tal como lo
exponen Jarpa-Azagra et al. (2024) y Zerpa Sandoval (2023). Estas investigaciones
manifiestan que la interaccion docente-estudiante fomenta el aprendizaje de la escritura, al
incidir en la provision de guia constante y en la correccién progresiva de los errores de los
estudiantes. Lo anterior se liga a la implementacion de técnicas novedosas, también
percibidas en investigaciones como la de Teran Martinez et al. (2024), que analizan diversas
técnicas para motivar el aprendizaje, e Imbler (2020), quien enfatiza el uso de rubricas
como herramienta para mejorar la escritura expositiva. Asi también, Francia-Jesus et al.
(2022) seiialan el uso de las tecnologias de informacién y comunicacién como medio para
estimular la creatividad y la produccién del texto, lo cual se complementa con herramientas
implementadas en linea que facilitan la edicién y estructuracién de escritos.

Por otro lado, estadios como el de Morales (2024), se enfocaron en la interaccién didactica
virtual y su impacto en la ensefianza de la escritura. En este caso, los autores sugirieron
pruebas de que los entornos digitales permiten una mayor flexibilidad del proceso de
instruccién y la elaboraciéon de manuales personificados segun el estudiante. Finalmente, se
puede mencionar a Castro-Cifuentes (2024), quien enfatiza la relacion entre la escritura
académica y el desarrollo del pensamiento critico, el investigador considerd crucial facilitar
los enfoques para el desarrollo de la argumentacion y la capacidad analitica presentes en un
texto producido por un estudiante.

Practicas en la enseianza de la escritura

Las formas en que los docentes ensefian a escribir también difieren seguin el entorno y los
recursos disponibles Por ejemplo, Abad Beltran y Rodriguez Gonzalo (2023) describen el uso
de los géneros discursivos para regular el proceso de escribir; las formas en que influyen en
la generacion de textos estructurados. Algunos estudios como los de Figueroa Miralles et
al.,(2023) y Catafio Lopera (2023) visualizan instrucciones que se centran en las estrategias
gue se implementan en situaciones multilinglisticas, en la mejora de la comprension de la
lectura, destacando asi la necesidad de un enfoque adaptado a un contexto de ensefianza
en la instruccion de escritura. Otros, como Meza-Uribe y Cerchiaro-Ceballos (2023) y Melo
Linares (2023) ven las cronicas y escribir narrativamente como formas de desarrollo de la
creatividad y el pensamiento critico. La autoevaluacion, descrita por Calle- Alvarez, es otra
estrategia de desarrollo de habilidades, que facilita el desarrollo de la autonomia del alumno
en la escritura y la capacidad de este para auto reglamento sobre su propio aprendizaje.

De manera complementaria, las revisiones de literatura de McKeown y Williams (2024)
ofrecen una perspectiva general de las practicas docentes con respecto a la ensefianza de la
escritura, incluyendo enfoques metodoldgicos exitosos en los niveles educativos. Tanto
Francia-Jesus et al. (2022) y Cusme Vélez (2024) resaltan la labor de las TIC para mejorar
la creatividad y la produccion de textos, favoreciendo estrategias interactivas de
aprendizaje. Igualmente, Del Rio Fernandez (2021) y Trigo Ibafez et al. (2022)
documentan cambios en la ensefianza de la escritura durante la pandemia, identificando
aspectos especialmente criticos de la metodologia y la adaptacion docente al nuevo
escenario virtual. De esta manera, Monsalve Florez (2021) compara secuencias didacticas
para tratar dificultades especificas de la ensenanza en relacion con la escritura y la
evaluacion, identificando la necesidad de modelos pedagdgicos adaptables a los estudiantes.

En una linea similar, Roncero Fernandez et al. (2023) se centraron en el predominio del
enfoque colaborativo al ensefiar la escritura en la educacion infantil. La colaboraciéon no solo
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facilita el desarrollo de habilidades escritas sino que también promueve la interaccion con
los comparieros y, por lo tanto, conduce a la construccién de conocimientos mas fuertes en
esta area. Asimismo, subrayan el valor de las estrategias didacticas de aula para los
contextos y plantean que la ensefanza de la escritura debe tener en cuenta la diversidad
cultural y linglistica del alumnado.

Desafios en el desarrollo de la competencia escrita

A pesar de las estrategias y practicas innovadoras, la ensefianza de la escritura enfrenta
diversos desafios. Estudios como los de (Alvarado et al., 2023) y (Roni & Carlino 2024)
destacan dificultades en la cohesién de textos escritos; Calle-Alvarez (2020) y Valdez-
Esquivel y Pérez-Azahuanche (2021) identifican limitaciones en el desarrollo de
competencias comunicativas sin autoevaluaciéon y reflexidon critica. Finalmente, Del Rio
Fernandez (2021) también analiza dificultades en la estructuracion de textos
argumentativos a medida que destaca un enfoque progresivo en el proceso de instruccion.

Asimismo, surgen investigaciones que evidencian otros problemas relacionados con la
ensefianza de la escritura. En este sentido, Marqueza et al. (2022), asi como Palacios
Briones et al.(2024), insisten en la importancia de cambiar la percepciéon docente al
respecto. Similarmente, segln los resultados de Rodriguez Avila y Garcia Mogollén (2023),
existe empefio en la implementacion del ABP para fortalecer la escritura en la vida
académica. Ademas, las publicaciones de Monsalve Florez (2021) y Vergara Lujan y Lépez
Jiménez (2021) examinan los efectos de la pandemia en la ensefanza de la escritura y
muestran la desigualdad en relacidon al acceso a la tecnologia y métodos efectivos.
Finalmente, Trigo Ibanez et al., (2022) advierten acerca de la necesidad de focalizar en las
estrategias de inclusion para llenar las brechas en la ensefianza de la escritura en diferentes
niveles educativos.

Ademds, Alvarez et al., (2023) sefialan otras dificultades relacionadas con la produccién de
textos en la educacién en general, lo que se traduce en la primordial importancia de las
estrategias educativas que traten de manera adecuada y eficiente los respectivos déficits.
Como ejemplo, de Souza Landin et al. (2020), se ocupan del software educativo en la
enseflanza de la escritura; en particular, los autores destacan el potencial del software para
mejorar la retroalimentacion en la redaccién y complementar el componente educativo
tradicional.

Comparacion entre estudios

Los estudios revisados tienen en comun un enfoque en el uso de tecnologia y didactica para
mejorar la escritura. Por ejemplo, las contribuciones de Supo Condori et al. (2022) y
Ramirez et al. (2024) coinciden en que la integracion de entornos virtuales y TIC puede
promover la creatividad y la autonomia de los estudiantes. Junto con ellos, Jarpa-Azagra et
al. (2024) y Zerpa Sandoval (2023) reafirman la importancia de la retroalimentacion y el
andamiaje para las actividades de escritura, ya que el Ultimo se basa en la orientacion
constante del maestro para dirigir el aprendizaje de los estudiantes. En este sentido, el
entorno virtual es un espacio que se hace eco de la importancia de la autoevaluacién y la
autonomia en el proceso escritural. También, los autores coinciden en que las tecnologias
nuevas, como las plataformas para trabajar juntos y los editores online, ayudan a escribir
mejor. Pero, cada forma de hacerlo muestra que usar estas herramientas cambia segun el
lugar y lo que se busca.

Por otro lado, hay diferencias en términos del enfoque; mientras que algunos estudios,
como Delgado Rueda et al. (2023), proponen la escritura creativa en talleres presenciales
como un medio para fortalecer la expresién persona, otros como Rubio Campos y Guzman
Meza (2024), dan prioridad a los foros de redaccion en linea como la forma de interaccion y
la mejora continua del texto. Por lo tanto, el estudio de Francia-Jesus et al. (2022)
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ejemplifica como el uso de herramientas digitales aumenta la creatividad y facilita la
produccion textual en los diversos niveles educativos. Sin embargo, los desafios
identificados en los estudios también varian segun el contexto; mientras que Marqueza et
al. (2022) y Palacios Briones et al. (2024) se centran en cambiar la percepcién del docente
sobre cOmo se va a ensefar a escribir, otros, como Vergara Lujan y Lépez Jiménez (2021),
resalten la tecnologia y la falta de oportunidades en el acceso a recursos digitales. De esta
manera, aunque Las estrategias para mejorar la escritura han avanzado, aun persisten las
lagunas.

En resumen, el estudio muestra que, aunque hay parecidos en cdmo se unen la tecnologia y
la ayuda a los profesores, hay diferencias importantes en como se usan y los problemas que
surgen en diferentes escuelas. Los resultados muestran que usar ordenadores, dar
opiniones siempre y trabajar en grupo ayuda mucho a escribir mejor. Pero, la formacién de
los profesores, la falta de ordenadores y las formas antiguas de ensefiar siguen siendo
problemas para escribir bien en todas partes. Por lo tanto, se necesitan mas estudios para
ver qué funciona y qué no al ensefiar a escribir, sobre todo en lugares con pocos recursos.

CONCLUSIONES

El estudio ha permitido analizar las estrategias, practicas y desafios de desarrollo de
competencia en comunicacién escrita en el aula. Sin embargo, también se ha logrado
descubrir la informacion sobre varios estudios en el enfoque pedagdgico para mejorar la
produccion escrita de los estudiantes en el nivel respectivo de la educaciéon. Segun la
informacidon recopilada, el trabajo colaborativo, la utilizacién de la tecnologia digital y el
andamiaje docente son practicas efectivas para el fortalecimiento de las habilidades de
escritura. Ademas, los mismos autores podrian argumentar que el uso de herramientas
digitales no solo hace que la retroalimentacion en el tiempo sea mas facil, sino que, durante
el propio proceso de escritura, el uso de datos también motiva y activa.

La revision de los estudios realizados permitié resumir que tales pedagogias como la
instruccién basada en géneros discursivos, la escritura creativa, la retroalimentacion
individualizada y la autoevaluacion, es decir, el modelo centrado en el estudiante parece
mejorar la calidad textual y el nivel del pensamiento critico. Sin embargo, sigue siendo
cierto que existen desafios en relaciones con algunas areas significativas del desarrollo de la
produccion escrita que deben abordarse, incluida la desigualdad de acceso para la
tecnologia y la capacitacion de maestros en las estrategias aplicadas en contextos
particulares

La revision presenta dos contribuciones importantes; la primera es que ofrece una
descripcion actualizada de las estrategias pedagdgicas efectivas en la escritura y la
siguiente es que también sefala los desafios emergentes para acceder a la educacién
inclusiva a través de la mediacion por tecnologia. También, es clave seguir buscando ideas
nuevas que permitan cerrar brechas en el aprendizaje, logrando que todos los estudiantes
desarrollen sus habilidades comunicativas.

LIMITACIONES Y ESTUDIOS FUTUROS

En este estudio se constituye un punto de partida para analizar y optimizar las estrategias
pedagdgicas para mejorar la competencia escrita en el aula. Los hallazgos proporcionan una
base para el diseno de metodologias mas eficaces, esto es a través del uso mas seguro,
directo e integral de la tecnologia digital en la ensefianza de la escritura. Estos resultados
pueden generar conocimientos sobre la implementacion a nivel estudiantil, como la falta de
acceso a la tecnologia digital, la preparacion docente y la reversion en la escuela primaria y
secundaria comprometen la igualdad de acceso. En el futuro, los hallazgos y metodologias
de la presente investigacion pueden evaluarse en un estudio longitudinal centrado en la
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relacion a largo plazo entre las estrategias didacticas e innovadoras y las necesidades de los
estudiantes.

Sin embargo, es importante reconocer que esta revisidon sistematica se basa en estudios
anteriores que, aunque brinden informacién que puede resultar Gtil, no puedan dar cuenta
de la diversidad de contextos educativos y de realidades socioecondmicas que abarcan
todas las areas y que son mas diferenciadas. Asi, la mayoria de los estudios que se analizan
en esta revision para apoyar la evolucion del enfoque elaborado se centran en enfoques
tecnoldgicos y metodoldgicos mas recientes y dejan el camino libre a futuros estudios que
pudieran comparar la eficacia de su utilizacion por parte de los alumnos con una serie
determinada de métodos de ensenanza mas tradicionales. También seria conveniente entrar
en el estudio de la influencia de la motivacion del alumnado, la autoeficacia o la influencia
contextual institucional en el desarrollo de la competencia escrita o de la adaptacion de este
tipo de estrategias a poblacién con necesdades educativas especiales.
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