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La transformacion de la ensefanza de la contabilidad ante la era
digital: tecnologia y pedagogia

RESUMEN

La acelerada revolucion digital esta transformando profundamente la educacion contable en
América Latina, impulsando la adopcién de tecnologias emergentes como la inteligencia
artificial, la analitica de datos, la automatizacion y las plataformas colaborativas. Este articulo
analiza cdmo estas innovaciones estan redefiniendo el perfil profesional del contador, asi como
las metodologias, competencias y estructuras curriculares requeridas para responder a un
entorno organizacional altamente dinamico y orientado a la informacién. Los hallazgos
evidencian que las instituciones de educacién superior enfrentan el desafio de integrar
tecnologias disruptivas, fortalecer la alfabetizaciéon digital y plantear modelos pedagdgicos
centrados en la resolucion de problemas reales mediante herramientas avanzadas. Asimismo,
se destaca la necesidad de actualizar las capacidades docentes y articular la formacion técnica
con una visidn estratégica del uso de datos. La discusién concluye que la transformacion digital
no solo modifica los contenidos de la enseflanza contable, sino que exige redisefiar
integralmente los procesos formativos para garantizar profesionales competitivos, criticos y
adaptables frente a la creciente automatizacion del sector.

Palabras clave: Educacion contable, transformacién digital, inteligencia artificial, analitica de
datos
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The transformation of accounting education in the digital era:
technology and pedagogy

ABSTRACT

The accelerated digital revolution is profoundly transforming accounting education in Latin
America, driving the adoption of emerging technologies such as artificial intelligence, data
analytics, automation, and collaborative platforms. This article examines how these
innovations are redefining the professional profile of accountants, as well as the
methodologies, competencies, and curricular structures required to respond to a highly
dynamic and information-driven organizational environment. The findings show that higher
education institutions face the challenge of integrating disruptive technologies, strengthening
digital literacy, and developing pedagogical models focused on solving real-world problems
using advanced tools. Likewise, the need to update teaching capacities and align technical
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training with a strategic vision of data use is emphasized. The discussion concludes that digital
transformation not only modifies the content of accounting education but also requires a
comprehensive redesign of training processes to ensure competitive, critical, and adaptable
professionals in the face of increasing automation within the sector.

Keywords: accounting education, digital transformation, artificial intelligence, data analytics
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A transformacao do ensino de contabilidade na era digital: tecnologia
e pedagogia

RESUMO

A acelerada revolucdo digital estad transformando profundamente o ensino de contabilidade na
América Latina, impulsionando a adocdao de tecnologias emergentes como inteligéncia
artificial, analise de dados, automacao e plataformas colaborativas. Este artigo analisa como
essas inovacOes estdo redefinindo o perfil profissional do contador, bem como as
metodologias, competéncias e estruturas curriculares necessarias para responder a um
ambiente organizacional altamente dindmico e orientado pela informacdo. Os resultados
mostram que as instituicdes de ensino superior enfrentam o desafio de integrar tecnologias
disruptivas, fortalecer a alfabetizagdo digital e desenvolver modelos pedagdgicos focados na
resolucdo de problemas reais com o uso de ferramentas avancadas. Além disso, destaca-se a
necessidade de atualizar as capacidades docentes e articular a formacdo técnica com uma
visdo estratégica do uso de dados. A discussdo conclui que a transformacao digital ndo apenas
modifica os conteldos do ensino contabil, mas também exige um redesenho integral dos
processos formativos para garantir profissionais competitivos, criticos e adaptaveis diante da
crescente automacgao do setor.

Palavras-chave: educacao contabil, transformacdo digital, inteligéncia artificial, analise de
dados
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INTRODUCCION

La acelerada transicién hacia la era digital ha transformado profundamente las dindmicas
economicas y la manera en que se generan, procesan y utilizan los datos. Segun Acosta de
Mavarez (2023), estos cambios implican ajustes estructurales que impactan tanto en los
procesos productivos como en la organizacion social, exigiendo nuevas competencias para
desenvolverse en entornos altamente tecnificados. Esta transformaciéon también ha influido
en los campos de estudio de las ciencias econémicas. Mendoza-Lozano (2020) sefiala que la
digitalizacién ha impulsado nuevas lineas de investigacion vinculadas al anadlisis de datos, la
automatizacién y la integracion de tecnologias emergentes. En este contexto, Almeida-Blacio
(2024) destaca que la educacion financiera contemporanea requiere adaptarse a entornos
digitales mas complejos, dado que las decisiones econdmicas personales y empresariales
dependen cada vez mas de informacion generada mediante sistemas tecnoldgicos avanzados.

En este escenario, la contabilidad adquiere un rol estratégico, pues constituye el puente entre
los procesos economicos y la informacidon necesaria para la toma de decisiones. Morales
Gutama (2024) explica que la transformacion digital ha redefinido la contabilidad de costos,
modificando tanto los métodos de registro como las exigencias formativas en el ambito
académico y empresarial. Pilay-Asuncidon (2025) agrega que la automatizacion de procesos
contables demanda profesionales capaces de interactuar con herramientas digitales
avanzadas, lo que implica un cambio sustantivo en el perfil de competencias del contador. En
la misma linea, Arreola Rivera (2023) sostiene que el ejercicio profesional contable se
encuentra inmerso en una nueva era tecnoldgica que requiere un proceso formativo
actualizado y orientado al dominio de sistemas de informacion, analisis de datos y tecnologias
emergentes.
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La necesidad de revisar y actualizar los procesos formativos se vuelve evidente frente a estas
transformaciones. Sardifias Casafias (2023) afirma que los modelos educativos deben
responder a los desafios del desarrollo local mediante una formacién mas pertinente, flexible
y contextualizada. Asimismo, Espinoza Freire (2017) subraya que la formaciéon continua
constituye un elemento indispensable para garantizar que los docentes se mantengan
actualizados frente a las innovaciones pedagdgicas y tecnoldgicas. De manera
complementaria, Serna y Serna (2017) plantean que los procesos formativos requieren un
enfoque basado en el pensamiento complejo, que permita integrar multiples perspectivas y
promover la innovacion educativa, condicién clave para enfrentar los cambios que la era digital
impone a la ensefianza de la contabilidad.

Ademas, la rapida incorporacion de tecnologias como la computacion en la nube, el big data
y la inteligencia artificial esta redefiniendo la manera en que se concibe, ensefia y aplica la
contabilidad, por lo que se requiere una actualizacion profunda en la formacion universitaria.
La evolucidén de las herramientas digitales implica no solo aprender nuevos softwares, sino
comprender las logicas de automatizacion, los riesgos de la gestion de datos y las
oportunidades del analisis predictivo. En este sentido, la transformacion digital no debe
entenderse Unicamente como la adopcién de tecnologias, sino como un cambio paradigmatico
que demanda nuevas habilidades cognitivas, metodologicas y éticas en los futuros
profesionales contables. Esta situacion resalta la importancia de investigaciones que exploren
como la educacidon contable puede responder de manera efectiva a estas exigencias
emergentes, articulando tecnologia y pedagogia en un modelo formativo acorde a los desafios
de la era digital.

El objetivo general de esta revision es analizar de manera integral cdmo las tecnologias
emergentes estan transformando los curriculos y los métodos pedagdgicos en la ensefianza
de la contabilidad. La rapida digitalizacion de los entornos empresariales exige que la
formacion contable evolucione hacia modelos mas dinamicos, flexibles y orientados al manejo
de herramientas tecnoldgicas avanzadas. En este contexto, la revision busca identificar los
principales cambios que se estan produciendo en los programas académicos, asi como las
innovaciones pedagogicas que se implementan para preparar a los futuros profesionales frente
a los desafios de la automatizacién, el andlisis masivo de datos vy la inteligencia artificial. Este
propésito permite comprender no solo la magnitud del cambio tecnoldgico, sino también su
impacto directo en las competencias que debe adquirir el contador moderno.

A partir de este objetivo, se plantean dos preguntas de investigacion que guian el desarrollo
del estudio. La primera se orienta a examinar como se estan integrando la inteligencia
artificial, el analisis de datos y otras tecnologias disruptivas en la formacién contable, tanto
en el disefio curricular como en las estrategias de ensefianza-aprendizaje. Esta pregunta
permite explorar los avances, limitaciones y retos institucionales para incorporar herramientas
digitales en el proceso formativo, asi como su impacto en la preparacion practica y analitica
del estudiante.

La segunda pregunta busca identificar qué nuevas competencias requieren los docentes de
contabilidad para responder adecuadamente a la transformacion digital. En un contexto donde
los sistemas automatizados desempefian tareas tradicionalmente asignadas al profesional
contable, el rol del docente debe ampliarse hacia la facilitacidon del pensamiento critico, el
dominio de herramientas tecnoldgicas y la capacidad de integrar metodologias activas que
promuevan la adaptabilidad y la innovacidn. Esta linea de analisis resulta fundamental, dado
que la actualizacidn docente es un componente indispensable para garantizar la pertinencia y
efectividad de los procesos formativos.

Metodologia

La presente investigacion adopta el enfoque de una revision narrativa, debido a que este tipo
de analisis permite integrar, sintetizar e interpretar estudios provenientes de diferentes
enfoques y contextos, ofreciendo una vision amplia sobre el impacto de las tecnologias
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emergentes en la educacion contable. Espinoza Freire (2020) explica que la eleccién del tipo
de estudio debe responder a la naturaleza del problema de investigacion, y en este caso, la
revisidén narrativa facilita comprender tendencias, debates y transformaciones pedagdgicas sin
limitarse a la rigurosidad estructural de una revisidn sistematica. No obstante, se incorporaron
algunos procedimientos propios de revisiones mas estructuradas, considerando
recomendaciones metodoldgicas sobre formulacidon del problema y definicion de objetivos
expuestas por Espinoza Freire (2020) en sus orientaciones sobre disefio investigativo.

El proceso de busqueda de informacion se desarroll utilizando bases de datos académicas de
alto impacto como Scopus, Web of Science, Scielo y Google Scholar, seleccionadas por su
cobertura en estudios educativos y tecnoldgicos. Espinoza Freire (2020) destaca que estas
bases constituyen repositorios fundamentales para acceder a literatura cientifica confiable,
mientras que Espinoza-Freire (2025) enfatiza la necesidad de emplear estrategias avanzadas
de busqueda para garantizar que los resultados sean pertinentes y exhaustivos. La seleccion
de fuentes se guio mediante el uso de palabras clave como accounting education, digital
transformation, AI in accounting, big data, cloud computing y pedagogical innovation,
siguiendo criterios de precision semantica sugeridos por Espinoza-Freire (2025) en su guia
sobre estrategias de busqueda.

Los criterios de inclusidn se centraron en publicaciones de los ultimos diez a doce afios,
estudios vinculados a la educacion contable y trabajos que analizaran el uso de tecnologias
emergentes en procesos formativos. Este rango temporal permitié captar investigaciones
recientes sin perder la perspectiva evolutiva de las dinamicas educativas. Asimismo, se
consideraron aportes tedricos y empiricos procedentes de diversos contextos institucionales.
En relacion con la rigurosidad del proceso de seleccion, se atendidé a los principios éticos que
Espinoza Freire (2022) sefiala como indispensables para garantizar transparencia, honestidad
y respeto por la produccién cientifica revisada.

El procedimiento de andlisis consisti6 en una clasificacion tematica de los estudios
identificados, agrupandolos en tres ejes: tecnologias emergentes aplicadas a la contabilidad,
competencias requeridas en la formacion contable y estrategias pedagdgicas innovadoras.
Espinoza Freire (2020) sefiala que la investigacion cualitativa permite organizar e interpretar
la informacién mediante categorias analiticas que facilitan la comprension profunda del
fenomeno estudiado. Complementariamente, Espinoza-Freire (2025) describe que los
procedimientos de sintesis en revisiones de literatura requieren procesos iterativos de lectura,
comparacion y codificacién, incluso cuando no se aplica un protocolo sistematico estricto como
PRISMA. Este enfoque permitio identificar patrones, divergencias y vacios en la literatura,
proporcionando una interpretacion critica sobre la transformacion digital en la ensefianza de
la contabilidad.

DESARROLLO
Evolucion de la Enseiianza de la Contabilidad

La ensefianza de la contabilidad ha experimentado una transformacion significativa desde sus
origenes, avanzando de métodos puramente manuales hacia modelos altamente digitalizados.
Gonzdlez Blanco (2016) explica que, histéricamente, la contabilidad se consolidé como una
disciplina centrada en el registro sistematico de operaciones, con una fuerte dependencia de
técnicas tradicionales que priorizaban la exactitud aritmética y el control documental. Este
enfoque inicial evoluciond a medida que surgieron nuevas necesidades econdmicas y
tecnoldgicas, impulsando cambios en los métodos de ensefianza y en los contenidos
curriculares. Casal (2007) sefiala que, con el avance de la ciencia contable, se incorpord una
perspectiva mas analitica y teodrica, integrando fundamentos filoséficos y metodoldgicos que
ampliaron el alcance formativo de la disciplina. Estos antecedentes muestran que la
digitalizacion actual no constituye un cambio aislado, sino una fase mas en el proceso historico
de adaptacion de la contabilidad a los entornos productivos y tecnolégicos.
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A pesar de estos avances, el modelo tradicional de ensefianza ha mostrado limitaciones
notorias frente a las demandas educativas contemporaneas. Corral Lage (2014) identifica que
la formacién contable basada exclusivamente en ejercicios mecanicos y en la memorizacion
de normativas tiende a restringir el desarrollo de competencias superiores, como la capacidad
de analisis o la resolucién de problemas complejos. Ademas, Garcia-Jiménez (2014) advierte
gue este enfoque transmisivo limita la construccidon del pensamiento critico, esencial para que
el estudiantado comprenda el sentido econdmico y social de la informacién contable. Las
investigaciones de ambos autores evidencian que la ensefianza tradicional, aunque funcional
en contextos previos, resulta insuficiente para preparar profesionales capaces de enfrentar los
desafios emergentes de la automatizacién y la globalizacidon econdmica.

En la actualidad, las exigencias del mercado laboral han evolucionado hacia la necesidad de
profesionales con dominio de herramientas tecnoldgicas, capacidad analitica y competencias
asociadas a la toma de decisiones en entornos dinamicos. Dextre Flores (2013) destaca que
la formacién por competencias se ha vuelto fundamental para el contador publico, quien debe
desarrollarse en areas como el analisis de datos, la interpretacion de informacion financiera
compleja y la gestion de procesos automatizados. De manera complementaria, Mendoza
(2016) sefala que persiste una brecha entre el perfil de egreso de muchos programas
universitarios y las expectativas del sector productivo, especialmente en lo referido a
habilidades tecnoldgicas y a la comprensiéon de sistemas contables digitalizados. Esto confirma
gue la actualizacion curricular es una necesidad impostergable para garantizar la pertinencia
profesional en un entorno marcado por la transformacion digital.

Tecnologias Emergentes en la Formacion Contable:
Big data y analitica de datos

El uso de big data y la analitica avanzada se ha convertido en un componente esencial de la
practica contable moderna, particularmente en areas como auditoria, control interno y toma
de decisiones. Naranjo-Padilla (2024) destaca que las tecnologias emergentes han fortalecido
los procesos de verificacion y andlisis de informacion financiera, permitiendo identificar
patrones y anomalias con mayor precision que los métodos tradicionales. De manera
complementaria, Valencia Alegria (2025) evidencia que la incorporacion de estas herramientas
en los planes de estudio de contabilidad mejora la capacidad analitica de los estudiantes y les
permite comprender cédmo se aplican los datos masivos en escenarios reales del sector
empresarial. Estos hallazgos subrayan la necesidad de que la formacion contable incorpore
competencias asociadas al analisis de grandes volimenes de informacion.

En términos pedagdgicos, la integracién del big data en las asignaturas contables se ha
materializado a través del uso de diversas herramientas y software especializados. Rincén
Soto (2021) sefiala que las tecnologias emergentes estan transformando la forma en que se
articula la micro y la macrocontabilidad, pues permiten trabajar con bases de datos dinamicas
y realizar simulaciones complejas en el aula. Asimismo, Gonzalez Murcia (2021) identifica que
estas tecnologias han cambiado las funciones del auxiliar contable, al exigir un dominio cada
vez mayor de sistemas automatizados y procesos digitales. Este proceso de integracion
educativa impulsa a las instituciones a renovar sus métodos de ensefianza y a promover el
aprendizaje basado en casos y aplicaciones tecnoldgicas reales.

Cloud Computing

El cloud computing constituye uno de los avances mas significativos en el ambito contable,
debido a su capacidad para centralizar, automatizar y agilizar los procesos de registro y
analisis financiero. Tapia Salvatierra (2024) explica que la contabilidad en la nube ha
transformado las practicas contables y de auditoria, al permitir un acceso remoto, seguro y
en tiempo real a los datos empresariales, lo que facilita la colaboracién entre profesionales y
la toma oportuna de decisiones. Esta transicion hacia plataformas digitales obliga a que los
programas de formacion contable incorporen el manejo de sistemas basados en la nube, como
parte de la preparacion técnica de los futuros profesionales.
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Desde una perspectiva pedagodgica, el cloud computing ofrece ventajas relevantes para el
proceso de enseflanza-aprendizaje. Soledispa Baque (2025) sostiene que las plataformas
virtuales permiten fomentar el trabajo colaborativo y crear escenarios simulados que replican
situaciones del entorno empresarial, favoreciendo una formacidon mas practica y participativa.
Ademas, el uso de herramientas como hojas de calculo compartidas y sistemas contables
virtuales contribuye a desarrollar habilidades tecnoldgicas esenciales para el ejercicio
profesional actual. Estos beneficios refuerzan la importancia de la nube como recurso clave en
la educacién contable contemporanea.

Inteligencia artificial y automatizacioén

La inteligencia artificial (IA) y la automatizacion de procesos robodticos (RPA) estan
redefiniendo el trabajo contable, automatizando tareas rutinarias y permitiendo a los
profesionales enfocarse en actividades de mayor valor estratégico. Garcia-Vera (2023) sefiala
que la IA ha mejorado significativamente la eficiencia de los procesos contables,
particularmente en pequefias empresas ecuatorianas, al optimizar el registro automatico de
transacciones, la clasificacion de documentos y la generacidon de reportes. Estos avances
sugieren que la alfabetizacion digital en IA deberia convertirse en un eje transversal de la
formacion contable.

Este contexto tecnoldgico implica transformaciones profundas en las competencias que deben
desarrollar los futuros contadores. Almeida-Blacio (2024) afirma que la inteligencia artificial
exige profesionales con habilidades en analisis critico, interpretacién de resultados
automatizados y comprension de los algoritmos que sustentan los sistemas contables
inteligentes. La formacién ya no puede centrarse Unicamente en el dominio de normativas,
sino que debe incluir capacidades digitales, adaptabilidad y pensamiento estratégico. Asi, la
IA no solo transforma las herramientas de trabajo, sino también el perfil profesional requerido
en el campo contable.

Blockchain y registros distribuidos

El blockchain ha emergido como un mecanismo innovador para fortalecer la transparencia,
trazabilidad y seguridad de las transacciones financieras, lo que lo convierte en una
herramienta clave para la auditoria moderna. Najera Nufiez (2025) destaca que los sistemas
basados en registros distribuidos permiten validar informacion financiera de manera
descentralizada, reduciendo riesgos de fraude y errores en los procesos contables. Estas
caracteristicas consolidan al blockchain como una tecnologia con fuerte potencial para
transformar los procedimientos de verificacion y control.

Desde la perspectiva educativa, su incorporacién en la formacién contable resulta
indispensable para preparar a los estudiantes frente a los cambios tecnoldgicos que enfrenta
la profesidon. Salazar-Rebaza (2024) evidencia que, aunque muchos contadores reconocen el
potencial de estas tecnologias, aln existe una brecha significativa en su comprension y
aplicacion dentro del ambito formativo. Este desafio implica la necesidad de integrar
contenidos sobre registros distribuidos, contratos inteligentes y seguridad digital en los
programas curriculares, de modo que los futuros profesionales puedan desenvolverse
adecuadamente en entornos financieros altamente digitalizados.

Innovaciones Pedagadgicas en la Enseiianza de la Contabilidad:
1. Aprendizaje basado en problemas (ABP)

El Aprendizaje Basado en Problemas (ABP) se ha consolidado como una de las metodologias
mas efectivas para fortalecer el razonamiento critico y la capacidad de resolucién de
situaciones complejas en la ensefianza contable, especialmente cuando se integra el uso de
tecnologias emergentes. Pazos-Barzola (2025) explica que el ABP resulta especialmente
pertinente en contextos tributarios y contables debido a la necesidad de interpretar y aplicar
normativas en escenarios dinamicos, lo cual se potencia cuando los estudiantes trabajan con
datos reales, simuladores y plataformas digitales que replican entornos profesionales. Desde
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esta perspectiva, el ABP no solo mejora la comprension conceptual, sino que promueve
competencias analiticas alineadas con las demandas actuales del mercado.

2. Simuladores y laboratorios virtuales

La incorporacién de simuladores y laboratorios virtuales constituye otra innovacion pedagdgica
relevante en la educacion contable, pues permite a los estudiantes interactuar con software
especializado, sistemas ERP y herramientas de registro financiero en entornos de bajo riesgo.
Segun Rincén Soto (2021), los juegos digitales de simulacion facilitan el aprendizaje practico
y significativo al recrear situaciones empresariales reales, fomentando la toma de decisiones
y el entendimiento integral de procesos contables. Este enfoque contribuye a cerrar la brecha
entre la teoria y la practica, dotando al estudiante de habilidades técnicas indispensables para
su futuro desempefio profesional.

3. Gamificacion y aprendizaje inmersivo

La gamificacion ha emergido como una estrategia innovadora para incrementar la motivacion,
participacion y retencion del conocimiento en los estudiantes de contabilidad. Villacorta
Hernandez (2022) sefala que el uso de dinamicas de juego, recompensas y desafios
estructurados promueve un ambiente de aprendizaje mas activo e interactivo, permitiendo
que los contenidos contables —tradicionalmente percibidos como abstractos o complejos— se
vuelvan mas accesibles y atractivos. Ademas, las experiencias inmersivas apoyadas en
tecnologias digitales facilitan la incorporacién de escenarios simulados, incentivando la
autoeficacia y el aprendizaje auténomo.

4. Aprendizaje hibrido y aulas virtuales inteligentes

El aprendizaje hibrido, que combina actividades presenciales con entornos virtuales
avanzados, se ha convertido en un modelo clave para la formaciéon contable contemporanea.
Gbémez-Contreras (2020) destaca que las estrategias pedagdgicas basadas en TIC permiten
desarrollar aulas inteligentes donde los estudiantes acceden a recursos digitales, sistemas
contables en linea y herramientas colaborativas que enriquecen la comprension de los
contenidos. Este enfoque, potenciado por la inteligencia artificial, favorece procesos
formativos mas flexibles y personalizados, facilitando tanto la retroalimentacion continua
como la adaptacion a los diferentes ritmos de aprendizaje.

Nuevas competencias del docente de contabilidad

Una de las transformaciones mas profundas en la ensefianza contable es el cambio de rol que
debe asumir el docente, pasando de ser un transmisor de informacion a un facilitador
tecnoldgico capaz de guiar procesos formativos mediados por herramientas digitales. Corro
Veloz (2025) sefala que este nuevo rol implica no solo el dominio de plataformas y
aplicaciones especificas, sino también la capacidad de integrarlas pedagdgicamente para
fortalecer la comprensién conceptual y practica de los estudiantes. De esta manera, el docente
se convierte en un actor clave en la incorporacion efectiva de tecnologias emergentes en el
aula.

En relacidon con las competencias digitales y pedagdgicas, se demanda que el profesor de
contabilidad pueda utilizar de manera critica y estratégica diversas herramientas tecnoldgicas,
al mismo tiempo que aplica metodologias innovadoras que promuevan el aprendizaje activo.
Villacres (2025) explica que el uso de simuladores, entornos virtuales y software contable
requiere que el docente desarrolle habilidades técnicas, pero también competencias didacticas
gue permitan disefiar experiencias de aprendizaje significativas, orientadas al desarrollo de
capacidades profesionales relevantes en el ambito contable.

La formacion continua y la alfabetizacion en datos representan otro eje fundamental en Ia
actualizacion docente. En este sentido, Marquez Vigil (2012) destaca que los procesos
educativos contempordneos exigen que los profesores se mantengan en constante
actualizacion, no solo para comprender los avances tecnoldgicos, sino también para desarrollar

158 Volumen 7 | nUmero 1 | enero-marzo | 2026



La transformacién de la ensefianza de la contabilidad ante la era digital: tecnologia y
pedagogia.

habilidades de analisis, busqueda critica de informacion y gestién colaborativa del
conocimiento. Estas competencias permiten al docente adaptarse a contextos cambiantes y
responder adecuadamente a las demandas de una disciplina cada vez mas digitalizada y
orientada al manejo de datos.

Finalmente, los docentes enfrentan diversos retos en este proceso de transformacion, como
la resistencia al cambio, la necesidad de una actualizacién permanente y la disponibilidad de
recursos institucionales adecuados. Corro Veloz (2025) describe que uno de los desafios mas
relevantes es lograr que el profesorado transite hacia un enfoque innovador y flexible, a pesar
de las limitaciones estructurales o tecnoldgicas que puedan existir en sus instituciones. A ello
se suma la exigencia emocional y cognitiva de adaptarse continuamente a nuevas
herramientas, plataformas y metodologias, lo que demanda compromiso, acompafiamiento
institucional y politicas de capacitacién sostenida.

Brecha entre la Formacioén Tradicional y el Mercado Laboral Digital

La formacion contable tradicional aun presenta desajustes importantes respecto a las
competencias técnicas y transversales que demanda el mercado laboral digital. Achig (2025)
explica que muchos programas universitarios contintan priorizando habilidades mecanicas,
como el registro manual de operaciones o la memorizacion normativa, mientras que las
empresas requieren profesionales capaces de adaptarse a entornos automatizados y
altamente dindmicos. Esta falta de correspondencia afecta la empleabilidad de los egresados,
guienes suelen presentar limitaciones en areas como comunicacidn, trabajo colaborativo,
gestion tecnoldgica y pensamiento critico, todas esenciales para desenvolverse en sistemas
digitales avanzados.

En cuanto a las exigencias de las empresas, el panorama actual muestra una creciente
necesidad de competencias vinculadas al analisis de datos, el uso de herramientas de
inteligencia artificial y la interpretacién de informes generados mediante procesos
automatizados. Chavez-Cruz (2025) enfatiza que los perfiles profesionales demandados
incluyen dominio en la explotacion de grandes volumenes de datos, habilidades para
comprender algoritmos contables y capacidad para validar resultados generados por sistemas
inteligentes. Esto implica que el contador moderno ya no solo debe registrar informacion, sino
evaluarla, interpretarla y tomar decisiones estratégicas basadas en evidencia tecnoldgica.

Frente a este escenario, surge la necesidad de actualizar los curriculos universitarios para
cerrar la brecha entre la formacion académica y las expectativas del mercado laboral digital.
Calderon Bogota (2025) propone incorporar modulos especificos sobre tecnologias
emergentes, metodologias activas de aprendizaje y competencias digitales avanzadas,
ademas de fortalecer el componente practico mediante simuladores, software especializado y
proyectos interdisciplinarios. Esta actualizacién curricular permitiria que los futuros
profesionales desarrollen habilidades técnicas vy transversales acordes con las
transformaciones tecnoldgicas, aumentando su capacidad de insercién y desempefio en un
ecosistema laboral altamente digitalizado.

DISCUSION

Las tendencias identificadas en la literatura muestran una transformaciéon profunda en la
ensefianza de la contabilidad, impulsada por tecnologias emergentes como la inteligencia
artificial, el big data, el cloud computing y los sistemas de automatizacion. Naranjo-Padilla,
Herrera-Sanchez y Coello-Panchana (2024) evidencian que la digitalizacion ha modificado las
dindmicas de auditoria, control y analisis contable, exigiendo nuevas metodologias de
ensefianza que incorporen analitica de datos y herramientas avanzadas en el aula. Esta
tendencia coincide con lo sefialado por Valencia Alegria, Mendinueta Pérez, Londofio-Cardozo
y Quintero-Cardona (2025), quienes destacan que los propios planes de estudio comienzan a
integrar competencias tecnoldgicas para responder a la demanda profesional emergente. En
esta misma linea, Tapia Salvatierra (2024) explica que tecnologias como la contabilidad en la
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nube y los sistemas basados en IA estan redefiniendo los procesos contables y, por ende,
requieren modelos formativos flexibles, digitales y actualizados.

Estas transformaciones generan tanto oportunidades como desafios para las instituciones de
educaciéon superior. Desde una perspectiva positiva, Rincon Soto, Garcia Semanate y Molina
Mora (2021) muestran que las tecnologias emergentes permiten ampliar la interconexién
entre areas contables y facilitan experiencias de aprendizaje mas realistas y contextualizadas.
Asimismo, autores como Soledispa Baque, Tumbaco Reyes, Miranda Torres y Chavez Fausto
(2025) evidencian el potencial pedagdgico de las plataformas virtuales colaborativas, las
cuales promueven la participacién activa y el trabajo en equipo. Sin embargo, estas
oportunidades vienen acompanadas de desafios significativos, especialmente en lo referente
a la capacitacion docente. Corro Veloz, Lopez Bonilla, Quintana Barragan, Dominguez Salazar
y Erazo Benavides (2025) sefialan que muchos docentes alun carecen de competencias
digitales avanzadas y muestran resistencia al cambio, lo que limita la implementacion efectiva
de innovaciones pedagdgicas. Esto implica que la transformacion digital requiere inversiones
institucionales en infraestructura, formacion continua y actualizacion metodoldgica.

En el contexto latinoamericano, las implicaciones para la formacion profesional contable son
particularmente relevantes debido a la velocidad con la que las empresas estan adoptando
tecnologias de automatizacion e inteligencia artificial. Almeida-Blacio, Naranjo-Armijo,
Maldonado-Pazmifio y Rodriguez-Lara (2024) subrayan que la IA estd redefiniendo las
funciones del contador, desplazando tareas rutinarias y potenciando funciones analiticas,
estratégicas y altamente técnicas. En consecuencia, como afirma Chavez-Cruz (2025), la
formacién contable debe orientarse hacia el desarrollo de habilidades para interpretar datos
generados por sistemas automatizados y evaluar la fiabilidad de los algoritmos utilizados en
los procesos financieros. Ademas, Calderon Bogota (2025) sostiene que los programas
universitarios en América Latina deben responder al rezago heredado de modelos
tradicionales, incorporando estrategias pedagdgicas innovadoras como simuladores,
laboratorios virtuales y metodologias basadas en problemas.

Finalmente, la brecha entre la formacion tradicional y el mercado laboral digital continta
siendo uno de los principales retos identificados. Achig (2025) advierte que las competencias
transversales —incluyendo habilidades blandas, liderazgo y pensamiento critico— son ahora
esenciales para la empleabilidad, pero aln no estan plenamente integradas en los curriculos.
Esto implica que, para asegurar una formacion contable pertinente, las instituciones deben
disefiar programas que combinen conocimientos técnicos con competencias digitales y
habilidades socioemocionales, preparando asi a los futuros profesionales para desenvolverse
en escenarios altamente automatizados.

CONCLUSIONES

La evidencia revisada muestra que la revolucion digital ha generado un impacto profundo y
estructural en la educacién contable, transformando no solo las herramientas utilizadas en los
procesos formativos, sino también las competencias que demanda el ejercicio profesional.
Tecnologias emergentes como la inteligencia artificial, el big data, la automatizacién y el cloud
computing estan redefiniendo el rol del contador y, en consecuencia, las exigencias dirigidas
a las instituciones educativas. Este cambio tecnoldgico ha hecho evidente que los modelos
tradicionales de ensefianza, basados en ejercicios mecanicos y el dominio normativo, ya no
resultan suficientes para preparar a profesionales capaces de desenvolverse en entornos
dindmicos, automatizados y altamente digitalizados.

Ante este escenario, se vuelve imprescindible redisefiar las metodologias pedagdgicas,
actualizar los curriculos universitarios e incorporar un perfil docente alineado con las
demandas del nuevo ecosistema digital. Las instituciones de educacion superior deben adoptar
metodologias activas como el aprendizaje basado en problemas, simuladores contables,
laboratorios virtuales, herramientas de analitica de datos y plataformas colaborativas en la
nube. Asimismo, es necesario que los docentes desarrollen competencias digitales avanzadas,
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alfabetizacion en datos, manejo de software especializado y habilidades para integrar
tecnologia con estrategias didacticas efectivas. Sin estos elementos, la formacion contable
corre el riesgo de mantenerse desfasada respecto a los requerimientos reales del mercado
laboral.

Mirando hacia el futuro, la integracién plena de la inteligencia artificial y la analitica de datos
en la formacién contable se presenta no solo como una tendencia irreversible, sino como una
necesidad estratégica. Los préximos afios demandaran contadores capaces de interpretar
resultados generados por sistemas automatizados, validar la integridad de algoritmos
financieros, gestionar bases de datos complejas y tomar decisiones basadas en evidencia. Por
ello, las instituciones deben avanzar hacia un modelo educativo flexible, interdisciplinario y
orientado al desarrollo de competencias tecnoldgicas, analiticas y criticas. Solo mediante este
proceso de transformacion profunda sera posible garantizar la pertinencia, competitividad y
sostenibilidad de la formacion profesional contable en la era digital.

LIMITACIONES DEL ESTUDIO

Este estudio presenta varias limitaciones que deben reconocerse para contextualizar
adecuadamente sus alcances. En primer lugar, al tratarse de una revision narrativa, la sintesis
depende en gran medida de la disponibilidad y accesibilidad de literatura reciente en bases de
datos académicas, lo que pudo dejar fuera investigaciones relevantes no indexadas o de
acceso restringido. En segundo lugar, la rapida evolucion de las tecnologias emergentes
implica que algunos hallazgos pueden quedar obsoletos en periodos relativamente cortos,
especialmente aquellos relacionados con inteligencia artificial y automatizacion. Finalmente,
los estudios analizados provienen de diversos contextos regionales y modelos educativos, lo
gue puede limitar la generalizacion de las conclusiones para realidades especificas,
especialmente en América Latina.

FUTURAS LINEAS DE INVESTIGACION

A partir de los hallazgos obtenidos, resulta pertinente desarrollar futuras investigaciones que
exploren empiricamente la implementacion de tecnologias emergentes en programas de
formacién contable, evaluando su impacto directo en el aprendizaje estudiantil y en el
desarrollo de competencias profesionales. Se recomienda avanzar hacia estudios
comparativos entre instituciones que ya integran inteligencia artificial, big data o simuladores
contables en sus curriculos, frente a aquellas que mantienen modelos tradicionales, con el fin
de identificar brechas y mejores practicas. Asimismo, se requieren investigaciones que
analicen la preparacion digital del profesorado, la eficacia de las metodologias activas
mediadas por tecnologia y los desafios éticos asociados al uso de sistemas automatizados en
la ensefianza contable. Estas lineas permitiran fortalecer tanto el enfoque tedrico como la
aplicacion practica de la transformacion digital en la educaciéon superior.
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