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Evaluacion mediada por tic en la ensefianza secundaria: una revision
de estrategias y herramientas

RESUMEN

El presente articulo de revisidon tuvo como objetivo analizar las estrategias y herramientas
de evaluacion mediadas por TIC utilizadas en el proceso de ensefianza aprendizaje. Para
ello, se llevd a cabo una busqueda sistematica de literatura relevante en diversas bases de
datos académicas, seleccionando estudios que abordaran empirica o tedricamente la
evaluacion digital en este nivel educativo. El analisis tematico de la informacion recopilada
permitié identificar y describir las principales estrategias implementadas, incluyendo la
evaluaciéon formativa con herramientas de retroalimentacion inmediata y portafolios
digitales, la evaluacién sumativa a través de plataformas LMS y pruebas en linea, la
evaluacion auténtica con proyectos colaborativos y simulaciones, y la gamificacion para
aumentar la motivacién. Los resultados evidencian el potencial de las TIC para diversificar
los métodos de evaluacion, proporcionar retroalimentacion oportuna y fomentar la
participacion activa de los estudiantes. Se concluye que la evaluacidon mediada por TIC
ofrece ventajas significativas en términos de eficiencia y variedad, aunque su
implementacion efectiva requiere considerar la brecha digital y la formaciéon docente.

Palabras clave: evaluacion mediada por TIC, ensefanza, estrategias de evaluacion,
herramientas digitales.
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ICT-Mediated assessment in secondary education: a review of
strategies and tools

ABSTRACT

The purpose of this review article was to analyze the ICT-mediated assessment strategies
and tools used in the teaching-learning process. To this end, a systematic search of relevant
literature was conducted in various academic databases, selecting studies that empirically or
theoretically addressed digital assessment at this educational level. Thematic analysis of the
collected information allowed us to identify and describe the main strategies implemented,
including formative assessment with immediate feedback tools and digital portfolios,
summative assessment through LMS platforms and online tests, authentic assessment with
collaborative projects and simulations, and gamification to increase motivation. The results
demonstrate the potential of ICT to diversify assessment methods, provide timely feedback,
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and encourage active student participation. It is concluded that ICT-mediated assessment
offers significant advantages in terms of efficiency and variety, although its effective
implementation requires consideration of the digital divide and teacher training.

Keywords: ICT-mediated assessment, teaching, assessment strategies, digital tools.
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Avaliacdao mediada por TIC no ensino secundario: uma revisao de
estratégias e ferramentas

RESUMO

O objetivo deste artigo de revisdo foi analisar as estratégias e ferramentas de avaliagdo
mediadas por TIC utilizadas no processo de ensino-aprendizagem. Para tanto, foi realizada
uma busca sistematica de literatura relevante em diversas bases de dados académicas,
selecionando estudos que abordassem empirica ou teoricamente a avaliacdo digital nesse
nivel educacional. A anadlise tematica das informacGes coletadas permitiu identificar e
descrever as principais estratégias implementadas, incluindo avaliagcdo formativa com
ferramentas de feedback imediato e portfélios digitais, avaliacgdo somativa por meio de
plataformas LMS e testes online, avaliagdo auténtica com projetos colaborativos e
simulagcbes e gamificagdo para aumentar a motivacdao. Os resultados demonstram o
potencial das TICs para diversificar os métodos de avaliagdo, fornecer feedback oportuno e
incentivar a participacao ativa dos alunos. Conclui-se que a avaliacgdo mediada por TIC
oferece vantagens significativas em termos de eficiéncia e variedade, embora sua
implementacdo efetiva exija consideracdo da exclusdo digital e treinamento de professores.

Palavras-chave: Avaliacdo mediada por TIC, ensino, estratégias de avaliacdo, ferramentas
digitais.

INTRODUCCION

La integracion de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (TIC) ha
transformado diversos aspectos de la sociedad contemporanea, y la educacién secundaria
no ha sido la excepcion. En las ultimas décadas, hemos presenciado una incorporacion
progresiva de herramientas y recursos digitales en las aulas, modificando las dinamicas de
ensefianza y aprendizaje (Area Moreira, 2010). Esta tendencia se ha visto impulsada por la
creciente disponibilidad de dispositivos electronicos, la expansion de la conectividad a
internet y el desarrollo de software educativo cada vez mas sofisticado (Prensky, 2001).

En este contexto de cambio constante, la evaluacién emerge como un componente crucial
del proceso educativo. Lejos de ser un mero instrumento de calificacién, la evaluacion
desempefia un papel fundamental en la retroalimentacién del aprendizaje, la identificacion
de fortalezas y debilidades de los estudiantes, y la toma de decisiones pedagodgicas
informadas por parte de los docentes (Scriven, 1967). Una evaluacién efectiva no solo mide
el conocimiento adquirido, sino que también promueve el desarrollo de habilidades,
actitudes y competencias esenciales para el siglo XXI.

Ante los desafios y las oportunidades que presenta la integracion de las TIC en la educacion,
resulta pertinente explorar cdmo estas tecnologias pueden enriquecer y transformar las
practicas evaluativas en la ensefianza secundaria. La evaluacion mediada por TIC ofrece un
abanico de posibilidades para diversificar los métodos de evaluaciéon, proporcionar
retroalimentacion mas oportuna y personalizada, y fomentar la participacion activa de los
estudiantes en su propio proceso de aprendizaje (Jisc, 2010). Por lo tanto, esta revisidn se
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justifica por la necesidad de analizar las estrategias y herramientas de evaluacion mediadas
por TIC que se estan utilizando en la ensefianza secundaria, con el fin de comprender su
potencial y sus implicaciones para la mejora de la calidad educativa en este nivel.

La evaluacion tradicional en la ensefanza secundaria, historicamente centrada en pruebas
estandarizadas y examenes escritos, presenta una serie de desafios en el contexto
educativo actual. Uno de los principales es su limitada capacidad para evaluar de manera
integral el desempefio de los estudiantes, enfocandose a menudo en la memorizacion y la
reproduccion de contenidos en lugar de en la aplicacién de conocimientos, el desarrollo de
habilidades de pensamiento critico y la resolucién de problemas complejos (Figueroa
Bejarano et al., 2025; Hernandez-Mosqueda et al., 2016). Ademas, la retroalimentacion que
proporciona suele ser tardia y generalizada, lo que dificulta que los estudiantes comprendan
sus errores especificos y puedan mejorar su aprendizaje de manera efectiva (Espinoza
Freire, 2021).

Otro desafio importante radica en la dificultad para adaptar las estrategias de evaluacién a
la diversidad de estilos y ritmos de aprendizaje presentes en el aula (Ley Leyva & Espinoza
Freire, 2021). En este sentido, la evaluacion tradicional puede generar ansiedad y estrés en
los estudiantes, al ser percibida principalmente como un mecanismo de control y sancién en
lugar de una oportunidad para el crecimiento y el aprendizaje (Castro-Jaén et al., 2017).

A pesar de sus limitaciones, la evaluacién tradicional también ofrece ciertas oportunidades y
ha sentado las bases para la comprensién actual de la evaluacidon educativa. Su estructura
familiar y su relativa facilidad de administracion y calificacion para grandes grupos de
estudiantes han sido aspectos practicos importantes en el sistema educativo (Berlanga
Ramirez & Juarez-Hernandez, 2020). Ademas, los instrumentos tradicionales, cuando estan
bien disefiados, pueden proporcionar informaciéon valiosa sobre el nivel de conocimientos
alcanzado en areas especificas del curriculo (Espinoza Freire, 2022).

Sin embargo, la creciente demanda de una educacion mas personalizada, centrada en el
desarrollo de competencias y habilidades para el siglo XXI, exige una reconsideracion de
estos métodos y la exploracion de enfoques evaluativos mas dindmicos y adaptativos
(Figueroa Bejarano et al., 2025). La necesidad de una retroalimentaciéon formativa mas rica
y oportuna, asi como la promocién de la autoevaluacion y la metacognicién en los
estudiantes, son aspectos que la evaluacion tradicional lucha por abordar plenamente
(Espinoza Freire, 2021).

Las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (TIC) emergen como un conjunto de
herramientas poderosas capaces de transformar las practicas evaluativas en la ensefianza
secundaria, ofreciendo soluciones innovadoras a los desafios inherentes a los métodos
tradicionales. La implementacion de plataformas virtuales y software educativo permite
diversificar los formatos de evaluacion, incorporando cuestionarios interactivos, proyectos
colaborativos en linea y simulaciones que evalian no solo la memorizacion, sino también la
aplicacion de conocimientos y el desarrollo de habilidades complejas (Paja, 2023).

Asimismo, las TIC facilitan la provision de retroalimentacion inmediata y personalizada a
través de sistemas automatizados y herramientas de seguimiento del progreso, lo que
contribuye a que los estudiantes identifiquen sus areas de mejora de manera oportuna
(Nunez y Caneldén, 2023). Ademas, la flexibilidad y adaptabilidad de las herramientas
digitales posibilitan la creacidon de actividades de evaluacién que se ajustan a los diferentes
ritmos y estilos de aprendizaje, promoviendo una mayor inclusion educativa (Rosales
Cevallos et al., 2024). En este sentido, las TIC no solo optimizan la gestion y calificacion de
las evaluaciones, sino que también abren nuevas vias para fomentar la autoevaluacion, la
reflexion sobre el propio aprendizaje y el desarrollo de competencias digitales esenciales
para el siglo XXI.
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El objetivo general que guia la presente revisidén es analizar exhaustivamente las estrategias
y herramientas de evaluacion mediadas por TIC que se utilizan en el contexto de la
ensefianza secundaria. A través de este analisis, se busca ofrecer una visidon panoramica del
estado actual de la evaluacion digital en este nivel educativo, identificando tanto las
practicas mas extendidas como las innovaciones emergentes. Este objetivo general se
desglosa en varios objetivos especificos que permitirdn abordar la tematica de manera
sistematica y detallada.

En primer lugar, se pretende identificar las principales estrategias de evaluacion mediadas
por TIC que han sido implementadas y reportadas en la literatura cientifica y en la practica
educativa en la ensefianza secundaria. Esto implica explorar los diferentes enfoques
pedagdgicos que se apoyan en las TIC para llevar a cabo la evaluacién, como la evaluacién
formativa en linea, la evaluacidon auténtica digital y la gamificacién. En segundo lugar, se
buscara describir las herramientas digitales mas comunes y relevantes que se emplean para
la evaluacion en este nivel educativo.

Esto incluye el analisis de las funcionalidades y el potencial pedagdgico de plataformas de
gestion del aprendizaje, herramientas de creacion de cuestionarios y encuestas, portafolios
digitales y otras aplicaciones tecnoldgicas. En tercer lugar, se propone analizar de manera
comparativa las ventajas y desventajas que presenta la evaluacion mediada por TIC en
relacion con los métodos de evaluacidon tradicionales, considerando aspectos como la
eficiencia, la retroalimentacién, la validez, la confiabilidad y la equidad. Finalmente, se
aspira a identificar las tendencias actuales y las futuras direcciones que se vislumbran en la
investigacion y la practica de la evaluacion mediada por TIC en la ensefianza secundaria,
incluyendo el papel de la inteligencia artificial, el analisis de datos de aprendizaje y las
nuevas formas de evaluacidn inmersiva. Estos objetivos especificos permitirdn profundizar
en la comprensiéon de cémo las TIC estan transformando la evaluacion y sefalar posibles
caminos para su desarrollo futuro.

Con estos objetivos claramente definidos, la revision se adentré en la exploraciéon de las
estrategias y herramientas especificas, asi como en el analisis de sus implicaciones y
perspectivas futuras, construyendo sobre la contextualizaciéon y el planteamiento del
problema previamente desarrollados.

Metodologia de la Revision

La presente revision sistematica se llevd a cabo mediante una busqueda exhaustiva de
literatura relevante en diversas fuentes de informacién cientifica. Se consultaron
principalmente bases de datos académicas multidisciplinarias y especializadas en educacion
y tecnologia educativa, tales como Web of Science, Scopus, ERIC (Education Resources
Information Center) y Google Scholar (Espinoza Freire, 2020a).

Adicionalmente, se exploraron articulos cientificos publicados en revistas especializadas,
capitulos de libros y actas de congresos que abordaran la tematica de la evaluacién mediada
por TIC en la ensefianza secundaria. La estrategia de blsqueda se basd en la combinacion
de términos clave como ‘'"evaluacion", "TIC", "tecnologia educativa", "ensefianza
secundaria", "evaluacion en linea", "e-evaluacién", "herramientas digitales para Ia
evaluacion" y sus equivalentes en inglés.

La seleccion de los estudios para su inclusion en esta revisidon se rigid por criterios
especificos. Se incluyeron aquellos estudios que se centraron empiricamente o teéricamente
en estrategias y herramientas de evaluacidén que utilizan tecnologias de la informacion vy la
comunicacion en el nivel de educaciéon secundaria. Se priorizaron investigaciones originales,
revisiones sistematicas y metaanalisis publicados en los Ultimos diez afios para asegurar la
relevancia y actualidad de la informacion.
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Se excluyeron aquellos estudios que se enfocaron en otros niveles educativos (primaria,
superior), que trataron sobre el uso de las TIC Unicamente como herramientas de
ensefianza sin una conexion directa con la evaluacion, o que no proporcionaron informacion
detallada sobre las estrategias o herramientas de evaluacion mediadas por TIC (Espinoza
Freire, 2020b). La lectura de los titulos, resimenes y, en caso de ser necesario, el texto
completo de los estudios identificados permitié determinar su pertinencia para la revisién.

El analisis y la sintesis de la informacion recopilada se realizaron de manera sistematica.
Inicialmente, se elaboré una matriz para extraer los datos relevantes de cada estudio
incluido, tales como el tipo de estudio, los objetivos, las estrategias y herramientas de
evaluacion mediadas por TIC analizadas, las principales ventajas y desventajas
identificadas, y las conclusiones relevantes.

Posteriormente, se llevd a cabo un analisis tematico para identificar patrones, tendencias y
controversias en la literatura. Los hallazgos se agruparon en las categorias principales
definidas en el esquema del articulo (estrategias, herramientas, ventajas, desventajas y
tendencias futuras). La sintesis de la informacidn se realizd mediante la comparacion y
contraste de los resultados de los diferentes estudios, buscando puntos de convergencia y
divergencia para ofrecer una visién integrada y critica del estado actual de la evaluacion
mediada por TIC en la ensefianza secundaria (Guaman y Espinoza, 2022; Villacrés Arias et
al., 2020).

DESARROLLO
Estrategias de Evaluacion Mediadas por TIC en la Ensefianza Secundaria
Evaluacion Formativa con TIC

La evaluacion formativa, entendida como un proceso continuo que busca monitorear el
aprendizaje de los estudiantes para proporcionar retroalimentacion oportuna y ajustar la
ensefianza, se ve significativamente enriquecida por la integracién de las Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacion (TIC). Diversas herramientas digitales facilitan Ia
recopilacion de informacién sobre el progreso de los estudiantes en tiempo real, permitiendo
a los docentes identificar areas de dificultad y adaptar sus estrategias pedagdgicas de
manera mas efectiva.

Las herramientas para la retroalimentacién inmediata son un componente clave de la
evaluacion formativa mediada por TIC. iEncuestas en linea y cuestionarios interactivos,
como los ofrecidos por plataformas como Kahoot! (Silva Alvarado y Herrera Navas, 2022) y
Quizizz (Sudrez-De-La-A et al., 2025), permiten a los docentes plantear preguntas y
obtener respuestas de los estudiantes de manera instantanea, visualizando el nivel de
comprension de la clase en tiempo real. Asimismo, plataformas de respuesta en clase y
aplicaciones como Educaplay (Garcia Iza et al., 2024; Montenegro Enriquez et al., 2024)
ofrecen actividades interactivas que pueden ser utilizadas para evaluar la comprension de
conceptos y proporcionar retroalimentacion inmediata a través de resultados y explicaciones
automaticas.

El uso de foros de discusion y blogs también se presenta como una estrategia valiosa para
el seguimiento del aprendizaje y la promocién de la reflexion. Los foros en plataformas de
gestién del aprendizaje (LMS) y los blogs colaborativos (Galiana Agulld et al., 2023; Pérez
Garcia y Rodriguez Sanchez, 2022) permiten a los estudiantes expresar sus ideas, plantear
preguntas, interactuar con sus compafieros y recibir comentarios del docente, fomentando
asi un aprendizaje mas profundo y la construccién social del conocimiento (Paucar Nacata et
al., 2023). Estas herramientas facilitan el seguimiento del proceso de pensamiento de los
estudiantes y la identificaciéon de posibles malentendidos conceptuales.
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Finalmente, los portafolios digitales emergen como herramientas poderosas para la
autoevaluacion y la reflexion sobre el propio aprendizaje (Huerta-Cruz et al., 2025; Tipan
Renjifo et al., 2021). Al recopilar una selecciéon de sus trabajos a lo largo del tiempo, los
estudiantes pueden revisar su progreso, identificar sus fortalezas y debilidades, y
reflexionar sobre su proceso de aprendizaje. Los portafolios digitales permiten integrar
diversos formatos de evidencia (textos, imagenes, videos, audios), facilitando una vision
integral del desarrollo de las competencias y habilidades de los estudiantes.

Evaluacion Sumativa con TIC

La evaluacién sumativa, cuyo objetivo principal es certificar el aprendizaje al final de un
periodo de instruccién, también ha experimentado una transformacion significativa gracias a
la integracién de las TIC. Las herramientas digitales ofrecen nuevas posibilidades para
disenar, administrar y calificar evaluaciones finales de manera mas eficiente y, en algunos
casos, mas objetiva.

Las Plataformas de Gestion del Aprendizaje (LMS), como Moodle (Rodriguez et al., 2021),
Canvas, Blackboard y Google Classroom (Diaz Quilla et al., 2021; Vargas-Murillo, 2021), se
han convertido en entornos virtuales fundamentales para la administraciéon y calificacion de
examenes y tareas sumativas. Estas plataformas permiten a los docentes crear y distribuir
examenes en linea, establecer plazos de entrega, gestionar la recepcion de trabajos y, en
muchos casos, realizar la calificacién de forma digital, agilizando el proceso y facilitando el
acceso a los resultados por parte de los estudiantes (Moyano et al., 2023).

Las herramientas para la creacion de pruebas en linea ofrecen una amplia variedad de
formatos de preguntas para evaluar diferentes niveles de conocimiento y habilidades. Desde
preguntas de opcién multiple y verdadero/falso hasta preguntas de emparejamiento y
respuesta corta, estas herramientas permiten a los docentes disefiar evaluaciones que se
adapten a los objetivos de aprendizaje especificos de cada unidad o curso (Garcia-Bernalt et
al., 2022). Algunas plataformas incluso integran funcionalidades para la inclusiéon de
elementos multimedia y la aleatorizacion de preguntas y respuestas, lo que puede contribuir
a aumentar la validez y confiabilidad de las pruebas en linea.

El uso de rubricas digitales ha revolucionado la evaluacidén objetiva de trabajos y proyectos
sumativos. Las rubricas, que definen los criterios de evaluacién y los niveles de desempefio
esperados, se pueden integrar en las plataformas LMS y en otras herramientas de
evaluacion digital (Fernandez Medina et al., 2021; Palau et al., 2024). Esto permite a los
docentes evaluar los trabajos de los estudiantes de manera mas transparente y consistente,
proporcionando una retroalimentacion detallada y especifica sobre los aspectos que se han
valorado. La digitalizacion de las rubricas facilita su uso, distribucidon y la agregacion de
resultados para obtener una visién clara del logro de los estudiantes en relaciéon con los
criterios establecidos.

Evaluacion Auténtica con TIC

La evaluacidén auténtica busca evaluar el aprendizaje de los estudiantes en contextos reales
o simulados, donde deben aplicar sus conocimientos y habilidades para resolver problemas
significativos. Las TIC ofrecen herramientas poderosas para disefar e implementar este tipo
de evaluacion en la ensefianza secundaria, permitiendo a los estudiantes demostrar su
comprensién de una manera mas practica y contextualizada.

Los proyectos colaborativos en linea, que utilizan herramientas de edicién compartida como
Google Docs, wikis y plataformas de gestion de proyectos, asi como herramientas de
comunicacién virtual como videoconferencias y foros, son una estrategia clave para la
evaluacion auténtica mediada por TIC (Rodriguez Padin, 2023; Rivas y Espinoza, 2023).
Estos proyectos permiten evaluar la capacidad de los estudiantes para trabajar en equipo,
comunicar ideas, negociar roles y responsabilidades, y construir conocimiento de manera
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conjunta en un entorno digital. La participacion y las contribuciones individuales pueden ser
monitoreadas y evaluadas a través de las funcionalidades de las propias herramientas vy
mediante la observacion del docente (Guagalango et al., 2024).

Las simulaciones y los entornos virtuales proporcionan contextos inmersivos donde los
estudiantes pueden aplicar habilidades practicas y tomar decisiones en escenarios que
replican situaciones del mundo real (Dimas Altamirano et al., 2021). Estas herramientas son
especialmente utiles en areas como las ciencias, la historia o la formacidon profesional,
donde los estudiantes pueden experimentar, analizar resultados y demostrar su
comprension a través de la interaccidon con modelos virtuales y la resolucién de problemas
planteados dentro de estos entornos. La evaluacién en simulaciones puede centrarse en el
proceso seguido para llegar a una solucién, las habilidades de toma de decisiones y la
capacidad de aplicar conocimientos tedricos en un contexto practico.

La creacion de presentaciones multimedia y videos se ha convertido en una forma versatil y
atractiva para que los estudiantes demuestren su aprendizaje (Cool Salvador et al., 2023;
Montoya-Tixi et al., 2025). Al elaborar presentaciones que integran texto, imagenes, audio
y video, o al producir sus propios videos explicativos o0 documentales, los estudiantes deben
sintetizar informacién, organizar sus ideas de manera légica y comunicar su comprension de
un tema de forma creativa. La evaluacion en este tipo de tareas puede centrarse en la
calidad del contenido, la claridad de la comunicacidon, el uso efectivo de los recursos
multimedia y la profundidad de la comprensién demostrada.

Gamificacion y Evaluacion

La gamificacion, entendida como la aplicacion de elementos y mecanicas de juego en
contextos no lidicos como la educacién, ha emergido como una estrategia innovadora para
involucrar a los estudiantes y evaluar su aprendizaje de manera mas dinamica vy
motivadora. Al integrar elementos como puntos, insignias, rankings, desafios y narrativas
de juego, se busca aumentar la participacion, el interés y el esfuerzo de los estudiantes en
las actividades de evaluacion.

El uso de juegos educativos y plataformas de gamificacion permite transformar las tareas de
evaluacion tradicionales en experiencias mas ludicas y atractivas (Santamaria Lopez et al.,
2024; Diaz-Garcia et al., 2022). Plataformas como Genially (Diaz-Garcia et al., 2022)
ofrecen herramientas para crear actividades interactivas con elementos de juego que
evallan la comprension de contenidos de manera formativa y sumativa. Los juegos
educativos digitales, disefiados especificamente para el aprendizaje, pueden integrar la
evaluacion de conocimientos y habilidades dentro de la propia dindmica del juego, haciendo
que el proceso sea mas entretenido y menos percibido como una prueba formal (Escudero
et al., 2024).

Los sistemas de insignias y recompensas son otro componente importante de la
gamificacion en la evaluacidon. Al otorgar insignias digitales por la consecucion de objetivos
de aprendizaje, la participacion en actividades o el buen rendimiento en las evaluaciones, se
busca proporcionar reconocimiento visible del progreso y el esfuerzo de los estudiantes
(Padilla Eras et al., 2025). Estas recompensas virtuales pueden motivar a los estudiantes a
esforzarse mas, a participar activamente y a asumir un mayor compromiso con su propio
aprendizaje. Los rankings y las tablas de clasificacion, cuando se utilizan de manera
adecuada, también pueden fomentar una sana competencia y la motivacién por mejorar el
rendimiento.

La gamificacion en la evaluaciéon no solo busca hacer el proceso mas divertido, sino que
también puede proporcionar retroalimentacion inmediata y personalizada, adaptar el nivel
de dificultad de las tareas segun el progreso del estudiante y fomentar la repeticion y la
practica a través de la mecanica de juego. Sin embargo, es crucial disefiar cuidadosamente
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las actividades gamificadas para asegurar que los elementos de juego estén alineados con
los objetivos de aprendizaje y que la evaluacion siga siendo valida y confiable.

RESULTADOS Y DISCUSIONES

La revision de las estrategias de evaluacion mediadas por TIC en la ensefianza secundaria
revela un panorama diverso y en constante evoluciéon. A continuacién, se discuten los
principales hallazgos en relacién con cada una de las estrategias analizadas:

Evaluacion formativa con TIC

Los resultados evidencian que la integracion de herramientas digitales en la evaluacién
formativa ofrece beneficios significativos para el seguimiento del aprendizaje y la
retroalimentacion. iPlataformas como Kahoot! y Quizizz (Silva Alvarado Y Herrera Navas,
2022; Suarez-De-La-A et al., 2025) se destacan por su capacidad para proporcionar
retroalimentacion inmediata, permitiendo a los docentes obtener una visidon instantanea de
la comprension de los estudiantes y adaptar sus estrategias en tiempo real. Educaplay
(Garcia Iza et al., 2024; Montenegro Enriquez et al., 2024) complementa esto con
actividades interactivas que ofrecen resultados y explicaciones automaticas, reforzando la
comprensiéon inmediata.

El uso de foros de discusidén y blogs (Galiana Agullé et al., 2023; Pérez Garcia y Rodriguez
Sanchez, 2022; Paucar Nacata et al., 2023) emerge como una estrategia valiosa para
fomentar la reflexiéon y la construccién social del conocimiento. Estas herramientas permiten
a los estudiantes articular sus ideas, interactuar con sus pares y recibir comentarios del
docente, lo que facilita un seguimiento mas profundo de su proceso de pensamiento y la
identificacion de posibles malentendidos.

Finalmente, los portafolios digitales (Huerta-Cruz et al., 2025; Tipan Renjifo et al., 2021) se
consolidan como herramientas clave para la autoevaluacién y la reflexion. La capacidad de
recopilar diversas evidencias de aprendizaje a lo largo del tiempo permite a los estudiantes
visualizar su progreso y desarrollar una mayor conciencia de sus fortalezas y debilidades.

Evaluacion sumativa con TIC:

La evaluacidon sumativa se ve transformada por la eficiencia y las posibilidades que ofrecen
las plataformas de gestion del aprendizaje (LMS) como Moodle, Canvas, Blackboard vy
Google Classroom (Diaz Quilla et al., 2021; Vargas-Murillo, 2021; Rodriguez et al., 2021;
Moyano et al., 2023). Estas plataformas simplifican la administracién y calificacién de
examenes y tareas, facilitando el acceso a los resultados.

Las herramientas para la creacién de pruebas en linea (Garcia-Bernalt et al., 2022)
permiten disefiar evaluaciones con una variedad de formatos de preguntas, adaptandose a
diferentes objetivos de aprendizaje. La inclusion de elementos multimedia y la
aleatorizacion de preguntas pueden contribuir a la validez y confiabilidad de estas pruebas.

El uso de rubricas digitales (Ferndandez Medina et al., 2021; Palau et al., 2024) representa
un avance significativo en la objetividad y transparencia de la evaluacion sumativa de
trabajos y proyectos. La definicion clara de criterios y niveles de desempefio facilita la
evaluacion consistente y proporciona una retroalimentacion detallada a los estudiantes.

Evaluacion auténtica con TIC:

La evaluacion auténtica mediada por TIC se apoya en proyectos colaborativos en linea
(Rodriguez Padin, 2023; Rivas y Espinoza, 2023; Guagalango et al., 2024) para evaluar la
capacidad de los estudiantes para trabajar en equipo y construir conocimiento en entornos
digitales. Las simulaciones y entornos virtuales (Dimas Altamirano et al., 2021) ofrecen
contextos practicos para la aplicacion de habilidades y la toma de decisiones.
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La creacion de presentaciones multimedia y videos (Cool Salvador et al., 2023; Montoya-
Tixi et al., 2025) emerge como una forma versatil para que los estudiantes demuestren su
comprension, sintetizando informacion y comunicandola de manera creativa. La evaluacion
en estas tareas se centra en la calidad del contenido y la claridad de la comunicacion.

Gamificacion y evaluacion:

La gamificacion (Santamaria Lépez et al., 2024; Diaz-Garcia et al., 2022; Escudero et al.,
2024) se presenta como una estrategia innovadora para aumentar la motivacion y el
compromiso de los estudiantes en la evaluacién. El uso de juegos educativos y plataformas
como Genially transforma las tareas en experiencias ludicas.

Los sistemas de insignias y recompensas (Padilla Eras et al., 2025) proporcionan
reconocimiento visible del progreso y el esfuerzo, fomentando una mayor participaciéon y
compromiso con el aprendizaje.

Analisis comparativo y tendencias

En general, la evaluacion mediada por TIC ofrece ventajas significativas en términos de
eficiencia, retroalimentacion, diversidad de formatos y potencial para fomentar la autonomia
del estudiante. Sin embargo, es crucial considerar la brecha digital y la necesidad de
formacién docente para una implementacién efectiva. Las tendencias futuras apuntan hacia
una mayor integracion de la inteligencia artificial para la retroalimentacion y la
personalizacién de la evaluacion.

Implicaciones para la practica educativa

Los docentes de ensefianza secundaria pueden beneficiarse de la incorporacién estratégica
de estas herramientas y estrategias para diversificar sus métodos de evaluacién,
proporcionar una retroalimentacion mas rica y oportuna, y fomentar el desarrollo de
habilidades del siglo XXI en sus estudiantes. Es fundamental una planificaciéon cuidadosa
para asegurar que las herramientas TIC se alineen con los objetivos de aprendizaje y que la
evaluacion siga siendo valida y equitativa.

LIMITACIONES DEL ESTUDIO

Si bien esta revisién ofrece una visidon general de las estrategias y herramientas de
evaluacidon mediadas por TIC en la ensefianza secundaria, es importante reconocer ciertas
limitaciones. La busqueda de literatura se centrdé en bases de datos académicas especificas
y en estudios publicados principalmente en los ultimos afos, lo que podria haber dejado
fuera investigaciones relevantes publicadas en otros idiomas o en formatos no
convencionales. Ademas, la rapida evolucidon de las tecnologias educativas implica que
nuevas herramientas y enfoques estdn emergiendo constantemente, por lo que esta
revisidbn representa un corte transversal en un campo en continuo desarrollo. La
heterogeneidad de los estudios analizados en términos de disefio metodoldgico y contextos
de aplicacion también dificulta la realizacion de un metaanalisis cuantitativo de la
efectividad de las diferentes estrategias.

ESTUDIOS FUTUROS

Para futuras investigaciones, se sugiere explorar con mayor profundidad el impacto a largo
plazo de la evaluacién mediada por TIC en el aprendizaje y el desarrollo de competencias de
los estudiantes de ensefianza secundaria. Seria valioso investigar la efectividad de la
combinacion de diferentes estrategias de evaluacion mediadas por TIC en diversos
contextos disciplinares y con diferentes poblaciones estudiantiles. Asimismo, se requiere
mas investigacion sobre los desafios relacionados con la equidad y el acceso a la tecnologia
en la implementacion de la evaluacién digital, asi como sobre el desarrollo de modelos
pedagdgicos que integren de manera efectiva las TIC en los procesos de evaluacion.
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Finalmente, la investigacion sobre el uso de la inteligencia artificial y el analisis de datos de
aprendizaje en la evaluacidn podria ofrecer nuevas perspectivas para la personalizacion y la
mejora de la retroalimentacion.

RECONOCIMIENTO

Se extiende un profundo reconocimiento a los docentes de nivel basico y medio de las
escuelas y el colegio del cantén Marcabeli, cuya dedicacion y esfuerzo diario son
fundamentales para la formacion de las futuras generaciones. Un agradecimiento especial a
aquellos especialistas y profesionales en el uso de las Tecnologias de la Informacion vy la
Comunicacién que, con su experiencia y conocimiento, estan impulsando la innovacion y la
transformacion de las practicas educativas en la region, explorando nuevas formas de
evaluar el aprendizaje y enriqueciendo el proceso de ensefianza-aprendizaje con
herramientas digitales. Su compromiso con la mejora continua y su apertura a la adopcién
de nuevas tecnologias son esenciales para el avance de la educacion en el canton.

CONCLUSIONES

La presente revisidon ha permitido analizar un amplio espectro de estrategias y herramientas
de evaluacion mediadas por TIC implementadas en la ensefianza. Se ha evidenciado cémo
la integraciéon de tecnologias digitales en la evaluacion formativa ofrece oportunidades
significativas para un seguimiento mas cercano del aprendizaje y una retroalimentacion
oportuna y personalizada. En la evaluacion sumativa, las plataformas LMS vy las
herramientas de creacién de pruebas en linea optimizan la administracion y calificacion,
mientras que las rdbricas digitales aportan mayor objetividad y transparencia. La evaluacion
auténtica con TIC facilita la evaluacion de habilidades complejas en contextos mas
significativos, y la gamificacion emerge como una estrategia prometedora para aumentar la
motivacién y el compromiso de los estudiantes. En definitiva, la evaluacién mediada por TIC
se presenta como un campo dinamico con un potencial considerable para enriquecer y
transformar las practicas evaluativas en la ensefianza secundaria, aunque su
implementacion efectiva requiere una consideracion cuidadosa de los contextos y las
necesidades especificas.
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