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Las certificaciones internacionales en las exportaciones de pitahaya
ecuatoriana hacia Estados Unidos, 2025

RESUMEN

La presente investigacion tuvo como objetivo caracterizar el impacto de las certificaciones
internacionales en las exportaciones de pitahaya ecuatoriana hacia Estados Unidos, 2025. La
investigacién presenta un enfoque cualitativo complementado con métodos cuantitativos, de
alcance descriptivo, un tipo de investigacion aplicada, no experimental y transversal. Como
métodos se utilizd el estudio de documentos y la entrevista a profundidad, aplicadas a
exportadoras de pitahaya; el instrumento fue validado por 5 expertos en comercio exterior.
Los principales resultados fueron que la adopcién de certificaciones internacionales tuvo un
impacto significativo en lo técnico-productivo y respaldo comercial, esto contribuyd en la
confianza en compradores, no obstante, en lo comercial su influencia es limitada, ya que la
competitividad y crecimiento de exportaciones no dependen de obtencidn de la certificacion,
sino que intervienen otras variables como precios, capacidad productiva y la continuidad. La
investigacién aporta informacién Util para la toma de decisiones estratégicas en el sector
agroexportador y destaca por estudiar un producto emergente como la pitahaya bajo las
exigencias del mercado internacional. Se concluye que las certificaciones tienen un impacto
positivo en cuanto a cumplimiento, mientras que en lo comercial su impacto es moderado.

Palabras claves: Certificacion internacional, exportacién de pitahaya, comercio
internacional, mercado estadounidense, estandares.
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International certifications in ecuadorian pitahaya exports to the
United States, 2025.

ABSTRACT

The objective of this study was to characterize the impact of international certifications on
Ecuadorian pitahaya exports to the United States in 2025, taking into account aspects related
to access to the U.S. market and the enhancement of competitiveness. The study employs a
qualitative approach supplemented by quantitative methods, with a descriptive scope; it is a
type of applied, non-experimental, cross-sectional research. The methods used included
document analysis and in-depth interviews with pitahaya exporters; the instrument was
validated by five foreign trade experts, and the data were analyzed using descriptive statistics.
The main results showed that the adoption of international certifications had a significant
impact on technical-productive aspects and commercial support, contributing to greater buyer
confidence. However, in commercial terms, their influence is limited, since competitiveness
and export growth do not depend solely on obtaining certification, but also on other variables
such as pricing, productive capacity, and supply continuity. The research provides useful
information for strategic decision-making in the agro-export sector and stands out for
studying an emerging product such as pitahaya under the demands of the international
market. It is concluded that certifications have a positive impact in terms of compliance, while
their commercial impact is minimal, as they do not provide significant benefits such as better
prices, competitiveness, or increased exports.

Keywords: International certification, pitahaya export, international trade, U.S. market,
standards.
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CertificacOes internacionais nas exportacdoes de pitaya equatoriana
para os Estados Unidos, 2025

RESUMO

Esta investigacao teve como objetivo caracterizar o impacto das certificagdes internacionais
nas exportacdoes de pitaia equatoriana para os Estados Unidos em 2025. A investigacao
emprega uma abordagem qualitativa complementada por métodos quantitativos, com um
ambito descritivo, e € um estudo aplicado, ndo experimental e transversal. A analise
documental e as entrevistas em profundidade foram realizadas com exportadores de pitaia;
o instrumento foi validado por cinco especialistas em comércio externo. Os principais
resultados indicaram que a adocdo de certificacdes internacionais teve um impacto
significativo nos aspetos técnicos e de producdo e no apoio comercial, contribuindo para a
confianca do comprador. No entanto, a sua influéncia na vertente comercial é limitada, uma
vez que a competitividade e o crescimento das exportacdes ndo dependem da obtencdo da
certificagdo; outras varidveis, como o preco, a capacidade de producdo e a continuidade,
também desempenham um papel importante. Esta investigacdo fornece informacbes Uteis
para a tomada de decisdes estratégicas no setor da exportagao agricola e destaca-se por
estudar um produto emergente como a pitaya sob as exigéncias do mercado internacional.
Conclui-se que as certificagcées tém um impacto positivo na conformidade, enquanto o seu
impacto no comércio é moderado.

Palavras-chave: Certificacdo internacional, exportacdo de pitaya, comércio internacional,
mercado americano, normas.
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INTRODUCCION

En los Ultimos anos, las frutas exéticas han ganado participacion significativa en el mercado
internacional. Los consumidores buscan cada vez mas opciones mas saludables, nutritivas y
con sabores distintivos, especialmente en mercados como Estados Unidos. En este contexto,
la pitahaya ecuatoriana, aunque todavia es relativamente nueva para muchos consumidores,
ha comenzado a destacarse como una fruta con gran potencial exportador.

Parte de este interés se explica por las cualidades intrinsecas de la pitahaya: su aspecto
Ilamativo, su sabor y sus aportes nutricionales, como describen Hossain et al. (2021) Sin
embargo, no basta con producir una fruta de calidad; para ingresar y mantenerse en
mercados exigentes se requiere cumplir normas estrictas de calidad, trazabilidad vy
sostenibilidad. Estas condiciones son las que abren puertas y, al mismo tiempo, exigen
esfuerzo y organizacion por parte de productores y exportadores.

Por tanto, las certificaciones internacionales han adquirido un papel importante, ya que
funcionan tanto como herramienta de gestién interna como mecanismo para comunicar las
cualidades de una empresa a sus grupos de interés (Pacheco, L., Lobo, C., & Maldonado, I.,
2022). En este sentido, respaldan la calidad, la inocuidad y el cumplimiento de las exigencias
técnicas que demandan los mercados. Sin embargo, pese a que su adopcidn se ha expandido
entre las empresas exportadoras, aun persiste la necesidad de analizar con mayor precision
cudl es su impacto real en el desempefio exportador de la pitahaya, especialmente en
pequefios y medianos productores. Esta problematica cobra mayor relevancia considerando
que gran parte de los productores enfrentan limitaciones econdomicas, tecnoldgicas y
estructurales que dificultan el acceso a certificaciones internacionales.

Ademads, para muchos productores y exportadores, las certificaciones representan una
inversion considerable debido a los costos asociados a auditorias, adecuaciones técnicas vy
renovacion de certificados. Esta realidad genera interrogantes respecto a si las certificaciones
internacionales constituyen realmente un factor determinante para mejorar la competitividad
y aumentar las exportaciones de pitahaya, o si su efecto se restringe fundamentalmente a la
calidad y seguridad del producto. Por ello, la interrogante en esta investigacién es éCual es el
impacto de las certificaciones internacionales en las exportaciones de pitahaya hacia Estados
Unidos en el 20257

Numerosos estudios previos han analizado la relacidn entre certificaciones internacionales y
competitividad exportadora. Aguirre y Callirgos (2019) concluyen que la mejora en la calidad
de las frutas exportadas permitié el ingreso a mercados mas exigentes y un aumento de las
exportaciones. No obstante, otros autores como Villa y Armijos (2024) sostienen que las
certificaciones tienen caracter voluntario y que su importancia depende, en gran medida, de
las exigencias de los compradores internacionales.

El objetivo de esta investigacion es caracterizar el impacto de las certificaciones
internacionales en las exportaciones de pitahaya ecuatoriana hacia el mercado de Estados
Unidos en 2025. Para ello, la investigacién se desarrolld6 con un enfoque cualitativo
complementado con métodos cuantitativos, de alcance descriptivo, aplicando entrevistas en
profundidad a empresas exportadoras y estudio de documentos.

El debate se organiza en torno a cuatro apartados: primero, se presenta el desarrollo teorico
relacionado con certificaciones internacionales y la exportacion de pitahaya hacia el mercado
americano. Posteriormente, se expone la metodologia utilizada en la investigacion. Luego, se
presentan los resultados obtenidos mediante las entrevistas aplicadas a exportadoras de
pitahaya. Finalmente, se desarrolla la discusion de los hallazgos y las conclusiones derivadas
del estudio.
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REVISION DE LA LITERATURA
El papel de la pitahaya en Ecuador

La pitahaya, también conocida como la fruta del dragdn, es una fruta exdtica tropical originaria
de América Central y del Sur, y actualmente se cultiva en diversas zonas de Asia. Se destaca
por su forma, color llamativo, su sabor y contenido nutricional. A nivel mundial existen
alrededor de 2.000 especies de la Pitahaya, distribuidas entre América y Asia. Paises como
México, Guatemala, Honduras, Costa Rica, Brasil, Colombia y Ecuador son los principales
originarios de esta fruta. (Huachi et al., 2015)

Tabla 1.

Taxonomia de la pitahaya

Criterio Descripcion

Nombre cientifico = Hylocereus spp.

Reino Plantae

Division Magnoliophita

Clase Magnoliopsida

Orden Caryophyllale

Familia Cactaceae

Género Hylocereus

Especie H. undatus; H. megalanthus
Nombre Pitaya, Pitahaya, Fruta del dragdn

Nota: (Verona-Ruiz et al., 2020); Chouman (2023)

La produccién de pitahaya es una actividad econémica que transciende del ambito agricola,
al ser considerada una oferta exportable no tradicional del Ecuador, generando fuentes de
empleo y ser promotora de una transformacién productiva hacia mercados internacionales.
(Cueva, 2020). En Ecuador se cultiva dos tipos de pitahaya, la amarilla y la roja. La pitahaya
amarilla se localiza en el Noroccidente de Pichincha, Imbabura y en la region Amazdnica. Por
el contrario, la pitahaya roja se encuentra en la provincia del Guayas. (Trujillo Regalado, 2014)
Ecuador cuenta con dos eco-tipos de pitahaya, una llamada Pichincha, su produccidn se ubica
en el noroccidente de Pichincha. El segundo se denomina Palora, cultivada en el cantdén Palora
de Morona Santiago. (Sotomayor et al., 2019) En 2018, este ultimo ecotipo fue reconocido
como Pitahaya Amazdnica, otorgandole una identidad y un valor de pertenencia territorial.
(Vargas et al., 2020)

De acuerdo con informaciéon mas reciente proporcionada por el Ministerio de Agricultura y
Ganaderia, la provincia que mas produce pitahaya es Morona Santiago con un 25,308 t mas
del 90%, con el rendimiento mas alto de 15.66 (t/ha) de la produccidn total del Ecuador, lo
que la constituye una provincia clave para la produccion sostenible de este fruto. En cuanto a
Pastaza (243 t) y Pichincha (183 t) son otras provincias que la producen en grandes
cantidades, representando el 0.94% y 0.71% respectivamente. (Boletin Situacional Cultivo
de Pitahaya, 2023). Estas cifras evidencian no solo la importancia estratégica de ciertas
provincias como polos de produccion, sino también las oportunidades de diversificacion
agricola y de insercion en mercados internacionales que la pitahaya ofrece a los agricultores
ecuatorianos.
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Tabla 2.

Principales provincias productoras de pitahaya en 2023

Provincia UPA Superficie cosechada Producci Rendimie

(ha) on(t) nto(t/ha)
Morona Santiago 712 1,616 25,308 15.66
Pastaza 56 28 243 8.73
Pichincha 246 38 183 4.81
Manabi 1 28 98 3.50
Santo Domingo de los 1 6 20 3.33
Tsachilas
Guayas 88 2 10 5.00
TOTAL 1,10 1,718 25,862 15.05

4

Nota: Boletin situacional de pitahaya 2023, MAG
Certificaciones internacionales en las exportaciones agricolas

Cada vez los mercados son mas complejos y exigentes, por lo que el cumplimento de normas
sanitarias son obligatorias para poder acceder a ellos. La confianza de los consumidores es
esencial para el crecimiento sostenible de una empresa, por ello es indispensable emplear
acciones que fortaleza las relaciones con los actores del comercio internacional. (Llamas et
al.,, 2018) En este contexto, las certificaciones internacionales se convierten en una
herramienta que trasciende las normas obligatorias permitiendo responder a las demandas
de calidad, seguridad y proteccidon alimentaria y ambiental. (Mora-Cérdova et al., 2020)

De acuerdo con Villa y Armijos (2024), las certificaciones son procesos voluntarios realizados
por organismos independientes que verifican si los productos, servicios o procesos cumplen
con estandares internacionales en areas como calidad y seguridad. Asimismo, la FAO (s.f.)
sefiala que estas certificaciones ayudan a generar confianza entre productores vy
consumidores, ya que garantizan el cumplimiento de requisitos reconocidos
internacionalmente y facilitan el acceso a mercados externos. A través de este proceso, se
genera confianza entre quienes producen y quienes compran. Ademas, las certificaciones
funcionan como una garantia de que los bienes cumplen con estandares reconocidos a nivel
internacional. Este respaldo facilita la aceptacion de los productos en mercados
internacionales.

Las certificaciones voluntarias ofrecen a las empresas superar obstaculos y ganar confianza
en los mercados, lo que impulsa sus exportaciones y competitividad. No obstante, su efecto
no siempre es el mismo, ya que los altos costos de obtencién y mantenimiento pueden superar
los beneficios que brinda y convertirse en una barrera para la exportadora. (Horna & Mendoza,
2025) A diferencia de las certificaciones obligatorias, no son exigibles; sin embargo, contar
con ellas representa valor agregado, lo cual produce una oportunidad para acceder a
mercados y reforzar la reputacion frente a socios comerciales y consumidores.

La calidad alimentaria comprende a el conjunto de caracteristicas de los productos que
adoptan desde su composicion, proceso de elaboracion, envasado y comercializacidon
vinculados con la seguridad y autenticidad de los alimentos. (Okpala y Korzeniowska, 2023)
Estos elementos resultan fundamentales para garantizar que los alimentos sean seguros para
el consumo humano y respondan a las expectativas de los consumidores. Respecto a la teoria
de la calidad total, Delgado et al. (2018) la define como el analisis integral de todas las etapas
de los procesos productivos, desde las especificaciones del consumidor hasta Ia
comercializacion del producto. En relacidn con las certificaciones internacionales, estas
contribuyen a garantizar estandares de calidad, inocuidad y trazabilidad, generando mayor
confianza y facilitando el cumplimiento de las exigencias del mercado.

196 Volumen 7 | nimero especial 1 | Agosto | 2026



Las certificaciones internacionales en las exportaciones de pitahaya ecuatoriana hacia Estados
Unidos, 2025.

En el ambito de las exportaciones, la calidad agroalimentaria desempefa un papel clave en
la competitividad de los productos dentro de los mercados internacionales. Aguirre y Callirgos
(2019) sefialan que la mejora en la calidad de las frutas exportadas desde Piura, Perd, durante
el periodo 2014-2018, permitié a las empresas ingresar a mercados mas exigentes y
aumentar sus exportaciones. Este estudio destaca la importancia de mantener altos
estandares de calidad para satisfacer las exigencias de los consumidores y cumplir con las
normativas internacionales. Asimismo, la implementacion de sistemas de gestion de calidad,
como las certificaciones internacionales, contribuye a generar mayor confianza entre los
importadores y facilita el acceso a nuevos mercados. En este sentido, Henson et al. (2011)
encontraron que empresas africanas lograron incrementar sus exportaciones en un promedio
de 2,6 millones de euros gracias a la adopcidon de certificaciones internacionales.

Porter (2007) sefiala que las empresas logran un mejor desempefio dentro de un sector
cuando desarrollan ventajas que pueden mantenerse a largo plazo, basadas en caracteristicas
gue generan valor y las diferencian de sus competidores. En esta misma linea, a Pincay et al.
(2025) sostienen que las certificaciones internacionales contribuyen al fortalecimiento de la
competitividad de los exportadores, ya que funcionan como un elemento diferenciador que
facilita el acceso a mercados con mayores niveles de exigencia, especialmente los europeos.

Requisitos para exportar a Estados Unidos

Para exportar pitahaya desde Ecuador, los productores deben cumplir con los requisitos
establecidos por Agrocalidad (Agencia de Regulacién y Control Fito y Zoosanitario, 2024), que
incluyen el registro en los sistemas GUIA y VUE, la aplicacion de tratamientos fitosanitarios
especificos segun el pais de destino y la solicitud de inspeccién fitosanitaria. Asimismo, se
requiere la presentacion de la documentacion correspondiente, entre la que destaca el
Certificado Fitosanitario, asi como el cumplimiento de los protocolos establecidos por paises
como Estados Unidos, el cual requiere la aplicacién de buenas practicas agricolas y un
adecuado control de plagas. Finalmente, la revision realizada por los técnicos de Agrocalidad
garantiza que la fruta cumpla con los estandares de calidad e inocuidad exigidos para su
ingreso a los mercados internacionales. Exportar productos desde Ecuador hacia Estados
Unidos requiere una adecuada planificacion empresarial y el cumplimiento de las normativas
establecidas. Uno de los organismos encargados de garantizar la seguridad e inocuidad de los
productos importados es la Food and Drug Administration (FDA), que opera bajo la Ley Federal
de Alimentos, Medicamentos y Cosméticos de EE. UU. Esta entidad establece requisitos
obligatorios para la comercializaciéon de productos en el mercado estadounidense, entre ellos
la verificacion de instalaciones y almacenes, ademas de la notificacién previa del ingreso de
mercancias al pais.al pais.

Exportacion de pitahaya hacia Estados Unidos

Lucero y Vallejo (2024), en su investigacion “Andlisis del comportamiento de las exportaciones
de la pitahaya ecuatoriana”, concluyen que las exportaciones de pitahaya registraron un
crecimiento anual del 40,52% entre 2019 y 2023, aportando aproximadamente el 0,142% al
PIB ecuatoriano en 2023. Asimismo, destacan que la provincia de Morona Santiago se ha
consolidado como uno de los principales proveedores para atender la demanda internacional.

La internacionalizacién de la pitahaya ecuatoriana tuvo un momento importante en noviembre
de 2017, cuando se realizo la primera exportacion oficial hacia Estados Unidos, marcando el
inicio de su apertura comercial a mercados internacionales. A partir de ese momento, las
exportaciones presentaron un crecimiento sostenido. En 2019, Ecuador exporté 7.498,8
toneladas, generando alrededor de 44 millones de ddlares, donde Estados Unidos concentrd
el 51% del total exportado (Suarez et al., 2021). Posteriormente, este pais continud
consoliddandose como el principal mercado de destino; en 2024, Ecuador exporté 59.113,7
toneladas, de las cuales 37.115 toneladas fueron dirigidas al mercado estadounidense.
Asimismo, entre enero y julio de 2025, las exportaciones alcanzaron 25.670,3 toneladas, con
un valor aproximado de 119,7 millones de dolares (Ministerio de Agricultura y Ganaderia, s.f.)
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Este comportamiento demuestra que el mercado estadounidense se ha convertido en un
destino importante para la pitahaya ecuatoriana, impulsado por el creciente interés de los
consumidores por frutas exdticas y opciones relacionadas con una alimentacién mas
saludable. Este crecimiento representa una oportunidad para ampliar la oferta exportable y
aportar al desarrollo econémico del pais. Sin embargo, para mantener esta tendencia, Ledn
et al. (2025) sefialan que es fundamental fortalecer el trabajo conjunto entre productores y
entidades gubernamentales, ya que esto puede facilitar el acceso a financiamiento,
capacitacién y asistencia técnica, contribuyendo al fortalecimiento y competitividad del sector.

Metodologia

La presente investigacion se desarrolla desde un enfoque cualitativo, apoyado con informacion
cuantitativa secundaria, cuyo objetivo es caracterizar el impacto de las certificaciones
internacionales en las exportaciones de pitahaya ecuatoriana hacia el mercado
estadounidense en el afio 2025. La entrevista a profundidad se utiliz6 como método
cualitativo, ya que permite comprender las percepciones y experiencias de los exportadores,
mientras que el estudio de documentos fue el método cuantitativo, el cual permite analizar
articulos cientificos, informes y estadisticas sobre las exportaciones de pitahaya ecuatoriana
a Estados Unidos, lo que permitié identificar la problematica y contextualizar el fendmeno de
estudio.

El alcance de la investigacion es descriptivo, dado que no se busca establecer relaciones de
causalidad entre variables, sino identificar y describir las caracteristicas, beneficios y efectos
de las certificaciones internacionales sobre las exportaciones de pitahaya. En cuanto al disefio
es no experimental, puesto que no se manipula las variables. De acuerdo a su dimensién
temporal, es transversal, dado que la informacién se recolecta en un Unico momento
correspondiente al afio 2025. Asimismo, el estudio adopta la modalidad de investigacion de
campo, al recolectar los datos directamente en el contexto natural de los actores involucrados,
y se orienta al analisis de situaciones especificas sin pretender generalizar los resultados a
otros productos o mercados.

La poblacion objeto de estudio estd conformada por 10 empresas ecuatorianas exportadoras
de pitahaya con certificaciones internacionales vigentes y con presencia en el mercado
estadounidense durante el afio 2025, identificadas a partir de los registros de la
Superintendencia de Compafias y fuentes oficiales disponibles. La muestra se selecciond
mediante un muestreo no probabilistico de tipo intencional, ante la ausencia de un marco
muestral completo y actualizado, aplicando los siguientes criterios: empresas que exporten
pitahaya hacia Estados Unidos, que cuenten con al menos una certificaciéon internacional
vigente y que acepten participar voluntariamente en la investigacion.

En consecuencia, la muestra quedd conformada por tres empresas agroexportadoras del
canton Palora, provincia de Morona Santiago: Kirin Fruits Ecuador, Finca Kiuri y Fresh Fruit,
poseedoras de la certificacion Buenas Practicas Agricolas (BPA) y GLOBAL G.A.P, y
representativas del sector exportador de pitahaya ecuatoriana hacia el mercado
estadounidense.

La técnica empleada fue la entrevista a profundidad, dirigida a los responsables de
exportacién de las empresas seleccionadas. El instrumento utilizado consisti6 en un
cuestionario semiestructurado disenado para recopilar informacidn sobre:

Certificaciones internacionales y cumplimiento normativo

Costos y barreras de la certificacion

Impactos en las exportaciones y en el acceso a mercado

Percepciones de las certificaciones en la competitividad y sus beneficios

El instrumento fue validado mediante la valoracién de seis expertos, con la participacion de
profesionales especializados en las areas de comercio exterior, gestion de la calidad e
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investigacion cientifica. Cada experto realizé una evaluacién independiente y fundamentada
de los items del instrumento, asignando una calificacion en escala de 1 a 5 a cada reactivo.
Este proceso permitié garantizar la calidad técnica, la pertinencia tematica y la coherencia
interna del instrumento, asegurando su adecuacién a los objetivos y al contexto de la
investigacion.

Tabla 3

Valoracion de expertos de la guia de preguntas para la entrevista
ITEM EXPT 1 EXPT2 EXPT3 EXPT4 EXPTS5 EXPT6 TOTAL

1 5 5 5 5 5 5 30
2 5 5 5 3 5 5 28
3 5 4 4 5 5 4 28
4 5 5 5 5 4 5 29
5 5 5 5 5 5 5 30
6 5 5 5 4 5 4 28
7 5 4 5 5 5 5 29
8 5 5 5 5 5 5 30
9 5 5 5 5 4 4 28
10 4 4 3 5 5 5 26
11 5 5 5 5 5 5 30
12 5 5 5 4 4 5 28
13 5 5 3 5 5 5 28
14 5 5 5 5 5 5 29
15 5 4 5 5 5 5 29
16 5 5 5 5 4 5 29

Nota: Elaborada por los autores

La recoleccidon de datos se llevd a cabo mediante entrevistas a profundidad aplicadas de forma
virtual a los representantes de las empresas previamente mencionadas, garantizando la
confidencialidad de la informacién proporcionada. Las respuestas obtenidas fueron
organizadas y clasificadas de acuerdo con las categorias establecidas en la investigacion. Esto
permitié hacer un analisis interpretativo de las opiniones y experiencias de los participantes
de manera ordenada.

RESULTADOS

Los resultados obtenidos mediante la entrevista aplicada a tres empresas exportadoras de
pitahaya evidencian que su impacto se refleja en aspectos relacionados con la calidad, el
cumplimiento técnico y el respaldo comercial. En cuanto a lo comercial, no demuestra un
impacto significativo, puesto que no tiene mayor influencia en factores como precios,
competitividad y acceso al mercado.

Respecto a la certificacion internacional como requisito para acceder a EE.UU, los
entrevistados estdn de acuerdo que estas no representan un requisito indispensable para
acceder al mercado, y que, ademas el entrevistado °1, mencioné que las Certificaciones
internacionales como GLOBAL GAP, SMETA, BASC, GRASP, aunque son mas reconocidas vy
atractivas para este mercado, no constituyen una exigencia obligatoria, puesto que su
adopcidon depende de las preferencias y requerimientos especificos de los compradores. En
este sentido, el entrevistado °3 manifestd que el mercado estadounidense presenta menores
restricciones para este producto, ya que no se encuentra estrictamente regularizado a
diferencia de otros mercados.

En cuanto al cumplimento de normativas y la calidad, los entrevistados mencionan que las
certificaciones condicionan la calidad de la pitahaya. Se relaciona mas con aspectos como
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cumplimento de estandares y validacion de las plantaciones. El entrevistado °1, expresé que
“las certificaciones consisten mas en cumplimiento, orgullo, consolidacion, y de validacion
como finca”. Por su parte, el entrevistado °2 expresd que persisten problemas en el control
por parte de las autoridades e inconsistencias en las normas, esto ha permitido que ciertas
personas se aprovechen de esas vulnerabilidades para comercializar fruta no certificada en
lotes certificados.

En relacion con los costos de certificacion, los participantes sefialaron que certificaciones como
GlobalGAP representan una barrera importante para pequefios productores, especialmente
aquellos con menos de 10 hectareas, debido a las inversiones requeridas en infraestructura,
maquinaria y mejoras en los procesos productivos. Ademas, mencionaron que estos
certificados deben renovarse periédicamente, lo que implica gastos adicionales que pueden
incrementar el costo final del producto y afectar su competitividad. Asimismo, destacaron que
estos costos dificultan recuperar la inversion y obtener mejores precios, por lo que
consideraron que asociarse entre productores podria ser una alternativa para reducir gastos
y facilitar el acceso a las certificaciones.

Respecto a los beneficios orotgados por las certificaciones, en variables como el incremento
de exportaciones y aceptacién en el mercado, los colaboradores concuerdan que no influyen,
y que el crecimiento es en base a que los consumidores estan conociendo mas a la fruta
(beneficios, propiedades), y a la expansién de las frutas exoticas al mercado. El entrevistado
°1, declaré que aspectos como el estudio de mercados y el marketing segmentado son mas
relevantes que las certificaciones si se busca obtener mejores ventas. Asi mismo,
manifestaron que mas alld de la calidad y el manejo técnico, no garantizan beneficios
econdmicos significativos como el negociar a mejores precios o un incremento en las
exportaciones de la fruta en este mercado, no obstante, afirman que si se observan estos
beneficios en otros mercados. El entrevistado °2 senald que, es posible que las certificaciones
permitan negociar a un mejor precio en productos masivos como el banano.

En funciéon de la competitividad, los entrevistados coincidieron en que obtener una
certificacién no se traduce en mayor competitividad, sino que depende de otros factores mas
complejos como el precio y la continuidad. El entrevistado °1, comentd que si existen clientes
gue valoran mas la fruta certificada, y en ferias internacionales hacen que sean atractivas,
pero en la practica es diferente, un comprador va a apreciar, en su mayoria, un precio
competitivo y constancia. Ambos coinciden en que, si los productores buscan suscribirse a
certificaciones para que su producto se comercialice ventajosamente, el mercado mas
conveniente es el chino, ya que al ser mas exigente las certificaciones se convierten en un
plus y el precio de venta es mejor.

Ademas, los participantes sefialaron que la pitahaya aun no recibe el reconocimiento ni el
apoyo gubernamental que tienen productos tradicionales como el banano, cacao y camaron,
a pesar del crecimiento sostenido de sus exportaciones y del interés que ha generado en el
mercado internacional. Mencionaron que la falta de acceso a créditos, capacitaciones y
oportunidades de participacion en ferias internacionales puede limitar el desarrollo del sector.
Asimismo, destacaron la importancia de implementar politicas y mecanismos de
financiamiento que faciliten la obtencién de certificaciones, especialmente para pequerios
productores, quienes consideran que, sin este apoyo, la pitahaya podria tardar varios afios en
alcanzar beneficios similares a los de otros productos exportables consolidados.

DISCUSION

Los resultados obtenidos permitieron caracterizar el impacto de las certificaciones
internacionales en las exportaciones de pitahaya al mercado estadounidense durante el 2025,
evidenciando que su influencia se concentra en aspectos de cumplimiento técnico, calidad y
respaldo comercial. Sin embargo, en variables comerciales como precios, competitividad y
volumen de exportaciones no se evidencié una influencia significativa, lo que indica que las
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certificaciones operan principalmente como mecanismo de trazabilidad, formalizacién de
procesos productivos y generacion de confianza al consumidor, mas que como herramienta
de ventaja comercial directa.

Respecto al acceso a mercados, los hallazgos coinciden con Villa & Armijos (2024) y Horna &
Mendoza (2025), quienes sefialan que las certificaciones son voluntarias y no constituyen un
impedimento para acceder a mercados cuando no son exigidas. Los resultados sugieren que
su relevancia depende del mercado de destino y de las condiciones comerciales especificas,
convirtiéndose en requisito indispensable Unicamente cuando el comprador asi lo exige.

En cuanto a la calidad, los hallazgos guardan relacion con la FAO (s.f.) y con la teoria de la
calidad total, que concibe la calidad como un analisis integral de todo el proceso productivo
orientado a garantizar el cumplimiento de estandares (Delgado et al., 2018). En este sentido,
las certificaciones funcionan como un mecanismo que acredita la calidad del producto y
fortalece la credibilidad ante compradores internacionales.

Respecto a los costos, los resultados coinciden con Horna & Mendoza (2025), quienes sefialan
que en empresas pequefias los costos de certificacion pueden superar los beneficios
obtenidos. Los participantes indicaron que los gastos de obtencion, renovacion y adecuacion
productiva representan una carga considerable, lo que permite comprender que el valor de
las certificaciones no depende Unicamente de las oportunidades comerciales que generan,
sino también de la viabilidad de su implementaciéon segun las capacidades de cada empresa.

En cuanto a los beneficios percibidos, los resultados concluyen que las certificaciones no
producen mejorar de precios ni crecimiento de exportaciones. Lo cual contradice el estudio
realizado por Aguirre & Callirgos (2019) dénde mencionan que certificar la calidad de las
frutas exportadas permitié a las empresas ingresar a mercados mas exigentes y aumentar
sus volumenes de exportacion. Asi mismo, contradice a los hallazgos en la investigacién de
Henson et al. (2011) donde se manifiesta que las certificaciones permitieron que empresas
africanas incrementaron sus exportaciones en un promedio de 2,6 millones de euros. La
discrepancia puede explicarse porque, en el caso analizado, la certificacion por si sola no
compensa factores como continuidad de oferta, precio competitivo, estudio de mercados y
marketing segmentado, que los entrevistados consideran decisivos para vender con éxito.

Desde la teoria de la ventaja competitiva, Porter (2007) plantea que el desempefio superior
dentro de una industria requiere de una ventaja competitiva sostenible. Sin embargo, los
hallazgos indican que poseer una certificaciéon internacional no garantiza una posicién
competitiva superior, contradiciendo a Pincay, Vasquez & Barreno (2025), quienes la
identifican como herramienta diferenciadora para acceder a mercados europeos exigentes.
Esto sugiere que las certificaciones no constituyen una ventaja competitiva por si solas, sino
que se complementan con otros factores como precio, mercado y capacidad productiva.

Finalmente, en linea con Ledn, Calderdn & Pizarro (2025), los participantes sefalaron que la
pitahaya no recibe el mismo nivel de reconocimiento y apoyo institucional que productos
tradicionales como el banano, cacao o camardn, lo que limita las oportunidades de crecimiento
del sector ante la escasa disponibilidad de financiamiento, capacitacion y acceso a ferias
internacionales.

CONCLUSIONES

Las certificaciones internacionales presentan un impacto positivo en los aspectos técnico-
productivos y de respaldo comercial, contribuyendo al cumplimiento de estédndares de calidad,
la trazabilidad del proceso productivo y la generacién de confianza entre productores y
compradores internacionales. Sin embargo, en el ambito comercial su impacto es moderado,
dado que no constituyen un requisito obligatorio para acceder al mercado estadounidense ni
se traducen automaticamente en mejores precios, mayor competitividad o incremento de
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exportaciones, pues el desempefio exportador depende en mayor medida de la continuidad
de la oferta, la capacidad productiva y la estrategia de mercado.

Los costos de obtencién y mantenimiento de certificaciones como GLOBAL G.A.P. representan
una barrera significativa para los pequefios productores, situacion que se agrava ante la
ausencia de politicas publicas de apoyo en financiamiento, capacitacién y acceso a mercados
internacionales, manteniendo al sector en informalidad relativa frente a productos
tradicionales como el banano, el cacao o el camaroén.

El crecimiento sostenido de las exportaciones de pitahaya de 7.498 toneladas en 2019 a mas
de 59.000 en 2024 responde principalmente al mayor conocimiento del producto y a la
expansion de la demanda de frutas exdticas, mas que a la adopcidn de certificaciones, lo que
reafirma su rol como herramienta complementaria dentro de la estrategia exportadora, pero
no como factor determinante por si solo.

El principal aporte de esta investigacidon radica en generar evidencia empirica sobre un
producto emergente como la pitahaya bajo las exigencias del comercio internacional,
destacando la necesidad de disefiar politicas publicas que faciliten el acceso a certificaciones
mediante mecanismos de financiamiento, asociatividad y capacitacion técnica. Finalmente,
los hallazgos abren camino a futuros estudios que amplien la muestra, comparen el valor de
las certificaciones en mercados mas exigentes como China y Europa, e incorporen disefios
longitudinales y metodologias mixtas con una evaluaciéon integral de las implicaciones
ambientales, sociales y econdmicas de los estdndares internacionales en el sector
agroexportador ecuatoriano.

LIMITACIONES Y ESTUDIOS FUTUROS

Una primera limitacién refiere al tamano y tipo de muestra, ya que el andlisis se centré en
tres empresas seleccionadas mediante muestreo no probabilistico intencional, dado que las
siete restantes no otorgaron apertura para participar. Por ello, los resultados no pueden
generalizarse a la totalidad del sector exportador, limitacion que se acentla por la escasa
evidencia empirica previa sobre la pitahaya como producto de reciente insercion en mercados
internacionales.

Una segunda limitacion deriva del enfoque metodoldgico. Al tratarse de una investigacion
cualitativa basada en entrevistas a profundidad, existe la posibilidad de sesgo de autoinforme,
dado que las percepciones de los participantes pueden reflejar valoraciones subjetivas
influidas por sus experiencias particulares. A esto se suma que el disefio transversal impide
observar la evolucidon del impacto de las certificaciones en el tiempo, y que las dimensiones
ambiental, social y econémica de su adopcién no fueron analizadas en profundidad por
exceder el alcance del estudio.

Estas limitaciones abren camino a futuras investigaciones que amplien la muestra, comparen
el desempefio exportador en mercados mas exigentes como China o Europa, e incorporen
disefos longitudinales y metodologias mixtas que integren métricas cuantitativas con una
evaluacion mas integral de los efectos ambientales, sociales y econémicos de los estandares
de certificacion en el sector agroexportador ecuatoriano.
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