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La influencia de las TIC en la evolucion de la jurisprudencia: Un
analisis de las transformaciones en la era digital

RESUMEN

El objetivo de este articulo de revisién fue analizar la influencia de las TIC en la
jurisprudencia en la era digital. La estrategia metodoldégica consistié en efectuar una
busqueda sistematica de literatura en diversas bases de datos, utilizando palabras clave
relevantes y criterios de inclusién y exclusién predefinidos. Se seleccionaron y analizaron
articulos cientificos, informes técnicos y documentos legales. Los resultados mostraron que
las TIC impactan significativamente la jurisprudencia, identificando tendencias como
audiencias en linea, prueba electrénica, notificaciones electrénicas, expedientes electrénicos
e IA, transformando la administracion de justicia y la construccion del derecho. Las
audiencias en linea superan barreras geograficas y facilitan la participacién. La prueba
electronica es una fuente de evidencia clave, aunque su admision plantea desafios. Las
notificaciones electrénicas agilizan procesos y reducen costos. Los expedientes electrénicos
facilitan el acceso a la informacion y la gestion de casos, mejorando la transparencia. La IA y
el andlisis de datos mejoran la toma de decisiones y la eficiencia. En conclusién, las TIC
tienen el potencial de transformar la jurisprudencia y la administracién de justicia de manera
positiva, haciéndolas mas accesibles, eficientes y transparentes. Sin embargo, es importante
abordar los desafios que plantea la digitalizacién de la justicia de manera proactiva y
garantizar que todas las personas puedan beneficiarse de las ventajas de la tecnologia.

Palabras clave: TIC, jurisprudencia, derecho digital, audiencias en linea, inteligencia
artificial.
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The influence of ICTs on the evolution of jurisprudence: an analysis
of transformations in the digital age

ABSTRACT

The objective of this review article was to analyze the influence of ICTs on jurisprudence in
the digital age. The methodological strategy consisted of a systematic literature search in
various databases, using relevant keywords and predefined inclusion and exclusion criteria.
Scientific articles, technical reports, and legal documents were selected and analyzed. The
results showed that ICTs significantly impact jurisprudence, identifying trends such as online
hearings, e-evidence, e-notifications, e-files, and AI, transforming the administration of
justice and the construction of law. Online hearings overcome geographical barriers and
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facilitate participation. E-evidence is a key source of evidence, although its admission poses
challenges. E-notifications streamline processes and reduce costs. E-files facilitate access to
information and case management, improving transparency. Al and data analytics improve
decision-making and efficiency. In conclusion, ICTs have the potential to positively transform
jurisprudence and the administration of justice, making them more accessible, efficient, and
transparent. However, it is important to proactively address the challenges posed by the
digitalization of justice and ensure that everyone can benefit from the advantages of the
technology.

Keywords: ICTs, jurisprudence, digital law, online hearings, artificial intelligence.
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A influéncia das TIC na evolucdao da jurisprudéncia: uma analise das
transformacoes na era digital

RESUMO

O objetivo deste artigo de revisdo foi analisar a influéncia das TIC na jurisprudéncia na era
digital. A estratégia metodoldgica consistiu numa pesquisa sistematica da literatura em
diversas bases de dados, utilizando palavras-chave relevantes e critérios de inclusdo e
exclusdo pré-definidos. Foram selecionados e analisados artigos cientificos, relatérios
técnicos e documentos juridicos. Os resultados mostraram que as TIC impactam
significativamente a jurisprudéncia, identificando tendéncias como audiéncias online, provas
eletrdnicas, notificacGes eletrdnicas, autos eletronicos e IA, transformando a administragao
da justica e a construcdo do direito. As audiéncias online ultrapassam as barreiras
geograficas e facilitam a participacdo. As provas eletrénicas sao uma fonte fundamental de
prova, embora a sua admissdo apresente desafios. As notificacbes eletronicas agilizam
processos e reduzem custos. Os autos eletrénicos facilitam o acesso a informacdo e a gestao
de casos, melhorando a transparéncia. A IA e a analise de dados melhoram a tomada de
decisoes e a eficiéncia. Concluindo, as TIC tém o potencial de transformar positivamente a
jurisprudéncia e a administracdo da justica, tornando-as mais acessiveis, eficientes e
transparentes. No entanto, é importante abordar proactivamente os desafios impostos pela
digitalizacao da justica e garantir que todos possam beneficiar das vantagens da tecnologia.

Palavras-chave: TICs, jurisprudéncia, direito digital, audi¢cdes online, inteligéncia artificial.
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INTRODUCCION

La sociedad contemporanea se caracteriza por una creciente digitalizaciéon en todos los
ambitos, desde la comunicacién interpersonal hasta las transacciones comerciales y la
gestion de la informaciéon (Ochatoma et al.,, 2023; Castells, 2001). Esta transformacion
digital ha permeado también el ambito legal, impactando la forma en que se ejerce el
derecho, se administran los procesos judiciales y se construye la jurisprudencia (Montoya,
2022).

La omnipresencia de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (TIC) ha generado
un cambio de paradigma en la forma en que se concibe y se accede a la justicia. La
tradicional imagen de expedientes en papel y audiencias presenciales se ve cada vez mas
complementada, e incluso sustituida, por herramientas digitales que agilizan los procesos,
facilitan la comunicacién y amplian el acceso a la informacion legal (Flores et al., 2023).

La transformacion digital de la justicia no es simplemente una cuestiéon de modernizacion
tecnoldgica. Tiene profundas implicaciones en la forma en que se imparte justicia, se
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protegen los derechos y se garantiza el acceso a la justicia para todos los ciudadanos (Caiza
y Villacrés, 2025)

Es fundamental analizar cémo las TIC estan impactando la jurisprudencia, entendida como el
conjunto de decisiones judiciales que sientan precedentes y orientan la interpretacién y
aplicacion del derecho. La jurisprudencia, como fuente de derecho, se ve influenciada por las
nuevas formas de interaccién, comunicacion y acceso a la informacidon que posibilitan las TIC
(Miranda, 2021; Dworkin, 2006).

La digitalizacidon de la justicia plantea desafios y oportunidades que requieren un andlisis
exhaustivo. Es necesario comprender cdmo las TIC estan transformando la practica juridica,
la administracion de justicia y la propia naturaleza del derecho. Esta revisiéon de la literatura
se justifica por la necesidad de sistematizar el conocimiento existente sobre la influencia de
las TIC en la evolucion de la jurisprudencia, identificar tendencias emergentes y proponer
lineas de investigacion futuras (Webster y Watson, 2002).

Las TIC han transformado radicalmente la forma en que los abogados investigan, se
comunican con sus clientes y presentan sus argumentos ante los tribunales. La tradicional
busqueda de jurisprudencia en tomos y revistas se ha visto complementada, e incluso
superada, por bases de datos en linea que permiten acceder a informacién legal actualizada
y relevante de manera rapida y eficiente (Hetcher, 2018).

La comunicacion con los clientes también ha evolucionado gracias a las TIC. Las
videoconferencias, el correo electronico y las plataformas de mensajeria instantanea facilitan
la interaccidon entre abogados y clientes, superando las barreras geograficas y optimizando
los tiempos de respuesta (Flores et al., 2023).

En cuanto a la presentacion de argumentos ante los tribunales, las TIC han introducido
nuevas herramientas y formatos. Las presentaciones multimedia, los documentos
electrénicos y las videoconferencias se han convertido en elementos comunes en los juicios
y audiencias, permitiendo a los abogados presentar sus casos de manera mas clara y
persuasiva (Sherwin, 2015).

Las TIC tienen el potencial de facilitar el acceso a la justicia para personas en areas remotas
o con dificultades de movilidad. Las plataformas en linea, los servicios de videoconferencia y
las aplicaciones moviles pueden conectar a ciudadanos con abogados y tribunales,
superando las barreras geograficas y econdémicas (OECD, 2021).

Sin embargo, es importante reconocer que las TIC también pueden generar nuevas formas
de exclusion digital. La falta de acceso a la brecha digital entre generaciones y la falta de
habilidades digitales pueden impedir que algunas personas se beneficien de las ventajas de
la justicia digital (Van Dijk, 2006).

La digitalizacién de los procesos judiciales puede aumentar la transparencia y la rendicion de
cuentas del sistema judicial. El acceso en linea a expedientes judiciales, sentencias y otra
informacion relevante permite a los ciudadanos y a los investigadores examinar el
funcionamiento de la justicia y evaluar el desempefio de los jueces y tribunales (Open
Government Partnership, 2016).

No obstante, la digitalizacion de la justicia también plantea desafios en términos de
proteccién de datos y ciberseguridad. Es fundamental garantizar la confidencialidad y la
integridad de la informacion judicial, asi como proteger los datos personales de las partes
involucradas en los procesos judiciales (Ochatoma et al., 2023).

Las TIC pueden agilizar los procesos judiciales y reducir los costos. La digitalizacion de
expedientes, las notificaciones electrdnicas y la automatizacion de tareas repetitivas pueden
liberar a los jueces y abogados de tareas administrativas, permitiéndoles concentrarse en
aspectos mas sustantivos de sus funciones (World Bank, 2019).
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Sin embargo, la implementacion de TIC en la justicia requiere inversiones en infraestructura,
software y capacitacién. Es necesario garantizar que los jueces, abogados y funcionarios
judiciales cuenten con las habilidades y los recursos necesarios para utilizar las herramientas
digitales de manera efectiva (Sanchez, 2023; ABA, 2017).

El objetivo principal de este articulo de revision es analizar exhaustivamente la literatura
académica y profesional existente sobre la influencia de las Tecnologias de la Informacién y
la Comunicacion (TIC) en la evolucidn de la jurisprudencia en la era digital. Esto implica:

o Identificar y sistematizar las principales tendencias, desafios y oportunidades que
surgen de la interaccion entre las TIC y la jurisprudencia.

e Examinar criticamente las diferentes perspectivas tedricas y metodoldgicas
utilizadas para estudiar este fendmeno.

e Evaluar el impacto de las TIC en la practica juridica, la administracién de justicia y el
acceso a la justicia.

e Proponer un marco conceptual que permita comprender mejor la relaciéon entre las
TIC y la jurisprudencia.

Pregunta de investigacion

La pregunta de investigacién central que guiard esta revisién es: ¢Cémo han impactado las
TIC en la evolucidén de la jurisprudencia en la era digital, y cuales son sus implicaciones para
el futuro del derecho y la administracion de justicia?

Esta pregunta se desglosa en subpreguntas mas especificas, tales como:

e (Cuadles son las principales tendencias en la jurisprudencia digital (audiencias en linea,
prueba electrénica, notificaciones electrénicas, etc.)?

e ¢(¢Cémo han transformado las TIC la forma en que los abogados investigan, se
comunican con sus clientes y presentan sus argumentos ante los tribunales?

e ¢De qué manera las TIC facilitan o dificultan el acceso a la justicia para diferentes
grupos sociales?

e (Cudles son los desafios en términos de ciberseguridad, proteccion de datos y
regulacién de las TIC en el ambito legal?

e ¢COmo estan cambiando las TIC la formacion de los abogados y jueces?

El articulo se estructura en las siguientes secciones: introduccidon, metodologia, marco
teorico, resultados, discusidn, conclusiones y las referencias.

Metodologia

La identificacion de la literatura relevante para esta revisiéon se realizd mediante una
blsqueda sistematica en bases de datos juridicas y multidisciplinares, incluyendo Westlaw,
LexisNexis, HeinOnline, JSTOR, Scopus y Web of Science, entre otras. Ademas, se llevo a
cabo una busqueda manual en revistas especializadas en derecho y tecnologia y en
documentos de organizaciones internacionales y gubernamentales relacionadas con la
administracion de justicia y el derecho digital (Espinoza, 2025; Espinoza, 2020b).

Estrategia de busqueda

Se construyeron cadenas de busqueda que combinaron palabras clave y descriptores
mediante operadores booleanos (AND, OR, NOT) y el uso de truncamientos y frases exactas.
Los términos principales fueron: "TIC", "Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién",
"Jurisprudencia", "Derecho digital", "Justicia digital", "Tribunales electrénicos", "Prueba
electrénica", "Audiencias en linea", "Inteligencia artificial", "Andlisis de datos", "Regulacion
de las TIC", y "Impacto de las TIC en el derecho". Cuando fue posible, se aplicaron filtros
por fecha de publicacion, idioma y tipo de documento conforme a las recomendaciones
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metodoldgicas para busquedas en bases de datos. La construccién y prueba de las cadenas
siguio criterios de reproducibilidad y trazabilidad (Espinoza, 2025; Espinoza, 2020b).

Criterios de seleccion (inclusion/exclusion)

e Tipos de publicaciones: se incluyeron articulos cientificos (empiricos y teoricos), capitulos
de libros, informes técnicos, documentos legales (leyes, decretos, sentencias),
comunicaciones en congresos y otros materiales académicos relevantes; se excluyeron notas
de prensa vy articulos de divulgacion que no cumplieran estandares cientificos.
e Fechas: se priorizé literatura reciente para captar tendencias actuales; se admitieron
documentos histéricos sélo si aportaban contexto fundamental al desarrollo del tema.
e Idiomas: se consideraron trabajos en espafiol e inglés por limitaciones de traduccidn.
e Tematica: se incluyeron uUnicamente trabajos que abordaran de manera directa la
influencia de las TIC en la jurisprudencia o en practicas judiciales digitales; se excluyeron
estudios sobre TIC generales sin relacion explicita con el derecho o la judicatura. Estos
criterios se aplicaron de forma coherente en la fase de cribado (Espinoza-Freire, 2025).

Proceso de seleccion y extraccion de datos

La seleccidon se desarrolld en dos fases: cribado de titulos y resimenes, seguido de lectura
completa de los documentos preseleccionados. Para cada trabajo incluido se extrajeron, de
forma estandarizada, datos sobre autor, ano, titulo, fuente, pais/contexto, metodologia,
objetivos, principales hallazgos y conclusiones. La extraccion se registré en una plantilla para
garantizar homogeneidad vy facilitar auditoria posterior (Espinoza, 2020b; Espinoza, 2020c).

Analisis y sintesis

Se adoptd un enfoque cualitativo de sintesis narrativa para identificar temas, tendencias,
desafios y vacios en la literatura sobre TIC y jurisprudencia. La codificacion y categorizacion
tematica se realizaron de manera iterativa: lectura inicial, generacién de cddigos,
agrupamiento en temas mayores y contraste entre estudios empiricos y normativos. Este
procedimiento sigue los principios de la investigacion cualitativa para la identificacion de
patrones y la construccion de interpretaciones robustas (Espinoza, 2020c). Ademas, se
buscaron concordancias y discrepancias entre estudios y se documentaron posibles sesgos
metodoldgicos.

Matriz de analisis

Para sistematizar la informacién se elabord una matriz (o tabla de extraccién) que incluye
columna para autor/a, afio, titulo, tipo de documento, poblacidon/contexto, metodologia,
variables/temas tratados, resultados clave y limitaciones sefialadas por los autores. La
matriz facilitd la comparacion transversal entre estudios y la identificacion de lagunas
tematicas (Espinoza, 2020b).

Consideraciones éticas

En la seleccion y uso de fuentes se respetaron criterios éticos: citacién correcta de autores,
uso responsable de sentencias y documentos juridicos, y evitacion del uso de material
protegido sin permisos. Asimismo, las reflexiones y recomendaciones se hicieron
manteniendo la integridad intelectual de las fuentes consultadas (Espinoza, 2022).

Vinculacion con el problema y los objetivos de investigacion

La seleccién y el analisis se orientaron a responder las preguntas de investigacion y a
contrastar hipodtesis y variables propuestas en el estudio, asegurando coherencia entre el
marco tedrico, la problematica y los hallazgos empiricos y doctrinales (Espinoza, 2020a).

Limitaciones del procedimiento
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Entre las limitaciones metodoldgicas se reconoce la restriccion idiomatica (espafiol/inglés), la
posible ausencia de documentos no indexados en las bases consultadas y la decision de
priorizar literatura reciente, lo que podria dejar fuera trabajos clasicos no recuperados
sistematicamente. Estas limitaciones se tuvieron en cuenta al interpretar resultados y
proponer lineas futuras.

MARCO TEORICO

Tecnologias de la Informaciéon y la Comunicacién

Las TIC abarcan el conjunto de herramientas, tecnologias y recursos empleados para la
creacion, almacenamiento, procesamiento, transmision y difusion de informacion (Lépez,
2024; Castells, 2001). Esto comprende tanto el hardware (computadoras, dispositivos
moéviles, redes) como el software (aplicaciones, plataformas en linea, sistemas operativos),
asi como los servicios e infraestructuras que los sustentan. En las ultimas décadas, las TIC
han experimentado un desarrollo exponencial, transformando nuestra forma de
comunicarnos, trabajar, aprender y acceder a la informacion, impactando tan profundamente
a la sociedad que se habla de una "sociedad de la informacién" o "sociedad digital" (Webster,
2005).

Jurisprudencia

La jurisprudencia se define como el conjunto de decisiones judiciales que, al resolver casos
concretos, establecen criterios y precedentes que orientan la interpretaciéon y aplicacion del
derecho en casos futuros (Ruiz, 2023; Dworkin, 2006). Aunque no es una fuente formal del
derecho en algunos sistemas juridicos, tiene un gran valor como fuente de interpretacion y
complementacion de las leyes. La jurisprudencia se forma a partir de las decisiones de los
tribunales de justicia, especialmente de los tribunales superiores y de la Corte Suprema o
Tribunal Constitucional. Estas decisiones, conocidas como sentencias o fallos, contienen la
interpretacién que los jueces hacen de las leyes y su aplicacién a casos especificos.

Derecho digital

El derecho digital, también conocido como derecho informatico o derecho de las tecnologias
de la informacién, es una rama del derecho que se encarga de regular las actividades y
relaciones juridicas que se desarrollan en el entorno digital (Sevilla, 2022). Esto incluye
temas como el comercio electrénico, la proteccidon de datos personales, la ciberseguridad, la
propiedad intelectual en el entorno digital, los delitos informaticos y la validez de los
documentos electrénicos, entre otros. El derecho digital es un campo en constante
evolucion, ya que las TIC y las actividades en linea plantean nuevos desafios y requieren de
nuevas regulaciones. Los abogados y jueces especializados en derecho digital deben estar al
dia con los ultimos avances tecnoldgicos y las nuevas formas de interaccion social vy
econdmica que surgen en el entorno digital.

Evolucién de la jurisprudencia

La jurisprudencia, como conjunto de decisiones judiciales que sientan precedentes, ha
evolucionado a lo largo de la historia en paralelo con los cambios sociales, econdmicos y
tecnologicos. En las sociedades primitivas, la resolucion de conflictos se basaba en la
costumbre y la tradicion, transmitidas oralmente y aplicadas por lideres tribales o ancianos
(Maine, 1861). Con el surgimiento de los estados y la creacién de sistemas legales mas
complejos, la jurisprudencia se convirtio en una fuente de derecho cada vez mas importante.
Los jueces, al resolver casos concretos, interpretaban y aplicaban las leyes, creando asi un
cuerpo de decisiones que, con el tiempo, adquirié valor de precedente y vinculd a tribunales
inferiores (Hilgendorf et al., 2022; Bodenheimer, 1997).

La invencién de la imprenta en el siglo XV permitié la difusion masiva de las decisiones
judiciales, lo que contribuyé a la consolidacion de la jurisprudencia como fuente de derecho.
Los abogados y jueces pudieron acceder a las sentencias de tribunales superiores y
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utilizarlas como argumentos en sus propios casos (Henriquez, 2022; Eisenstein, 1979). En el
siglo XX, la jurisprudencia experimentd un nuevo impulso gracias a la creacion de bases de
datos y sistemas de informacién legal. Los abogados y jueces pudieron acceder a una gran
cantidad de decisiones judiciales de manera rapida y eficiente, lo que facilité la investigacion
juridica y el desarrollo de nuevas lineas jurisprudenciales (Flores et al., 2023).

Impacto de las TIC en el derecho

Las TIC han transformado diferentes areas del derecho, tanto sustantivo como procesal. En
el ambito sustantivo, las TIC han dado lugar a nuevas formas de interaccién social y
econdmica que requieren de regulacidn juridica. Esto ha generado el desarrollo de nuevas
ramas del derecho, como el derecho digital, que se encarga de regular las actividades y
relaciones juridicas que se desarrollan en el entorno digital (Hetcher, 2018). En el ambito
procesal, las TIC han agilizado los procesos judiciales y han facilitado el acceso a la justicia.
La digitalizacion de expedientes, las notificaciones electrénicas y las audiencias en linea han
reducido los tiempos y los costos de los juicios (Espdsito y Acacio, 2023). Algunos ejemplos
de como las TIC han impactado diferentes areas del derecho son:

e Derecho civil: El comercio electrénico, los contratos electrénicos y la firma digital
han transformado la forma en que se realizan las transacciones comerciales.

e Derecho penal: Los delitos informaticos, la ciberseguridad y la prueba electrénica
han planteado nuevos desafios para la investigacién y el juzgamiento de los delitos.

e Derecho administrativo: La administracidon electrénica, la transparencia y el acceso
a la informacién publica han mejorado la eficiencia y la rendiciéon de cuentas de la
administracién publica.

e Derecho laboral: El teletrabajo, las plataformas digitales y la proteccion de datos
personales han generado nuevas formas de relaciéon laboral que requieren de
regulacion.

Jurisprudencia y TIC

Las TIC han transformado la forma en que se crea, se difunde y se accede a la
jurisprudencia. Las bases de datos en linea de jurisprudencia, como Iustel, Cronus Juridico,
Aranzadi Insignis, La Ley-Legalteca, VLEX Global, etc., han facilitado el acceso a una gran
cantidad de decisiones judiciales de manera rapida y eficiente (Susskind, 2019). Los
sistemas de busqueda de informacién legal, como La ley Digital, Westlaw, El Derecho, Tirant,
FindLaw, Google Scholar, etc., permiten a los abogados y jueces encontrar jurisprudencia
relevante para sus casos de manera mas facil y precisa.

Ademas, las herramientas de analisis de jurisprudencia, como LexisNexis Context, Ravel
Law, ROSS Intelligence, Lex Machina, Jurimetria, etc., estdn ayudando a los profesionales
del derecho a identificar patrones y tendencias en las decisiones judiciales, lo que puede ser
util para la investigacion juridica y la elaboracién de estrategias legales. Estas herramientas
utilizan algoritmos y técnicas de inteligencia artificial para analizar grandes cantidades de
datos jurisprudenciales y extraer informacion valiosa que puede ser utilizada para predecir
resultados judiciales, identificar argumentos legales mas persuasivos y comprender mejor el
panorama legal en un area determinada.

Derecho digital y nuevas tecnologias

El derecho digital se relaciona estrechamente con otras areas del derecho, como el derecho
penal, el derecho civil, el derecho administrativo y el derecho constitucional. Por ejemplo, en
el ambito del derecho penal, el derecho digital se encarga de regular los delitos informaticos,
como el hacking, el phishing y la difusion de contenido ilegal en linea (Acevedo y Gallego,
2022). Estos delitos plantean nuevos desafios para la investigacion y el juzgamiento, ya que
a menudo son dificiles de rastrear y los delincuentes pueden operar desde cualquier lugar
del mundo.
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En el ambito del derecho civil, el derecho digital regula temas como la privacidad en linea, la
libertad de expresidon en Internet, los contratos electronicos y la firma digital. Por ejemplo, la
Ley de Proteccion de Datos Personales de [mencionar la legislacion relevante en tu contexto,
por ejemplo: Reglamento General de Proteccién de Datos (RGPD) en la Union Europea, etc.]
establece los principios y las normas que rigen el tratamiento de los datos personales en el
entorno digital. Esta ley establece los derechos de los usuarios sobre sus datos personales,
como el derecho a acceder, rectificar, cancelar y oponerse al tratamiento de sus datos.

En el campo del derecho administrativo, el derecho digital regula la administracién
electrdénica, la transparencia y el acceso a la informaciéon publica. Por ejemplo, la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Puablica de [mencionar la legislacion relevante en tu
contexto] garantiza el derecho de los ciudadanos a acceder a la informacién publica en poder
de las administraciones publicas, incluyendo la informacion que se encuentra en formato
digital. Esta ley fomenta la transparencia y la rendicién de cuentas de las administraciones
publicas, al permitir que los ciudadanos realicen su gestion y evalien su desempeno.

Desafios del derecho digital

El derecho digital plantea una serie de desafios importantes. Uno de los principales desafios
es la falta de fronteras en el ciberespacio, lo que dificulta la identificacidon y persecucién de
los delincuentes en linea. Otro desafio es la necesidad de proteger los datos personales y la
privacidad de los usuarios, especialmente en un entorno digital donde la informacion se
comparte y se difunde de manera masiva. La recopilacion y el uso de datos personales por
parte de empresas y organizaciones plantean preocupaciones sobre la privacidad y el control
de los usuarios sobre su propia informacion.

Ademas, la regulacion de la inteligencia artificial plantea nuevos desafios legales y éticos. Es
necesario establecer normas claras y precisas sobre el uso de la IA en diferentes ambitos,
como la justicia, la salud y la educacién, para garantizar que se respeten los derechos
fundamentales y se evite la discriminacion algoritmica. La IA tiene el potencial de
transformar la forma en que se toman decisiones en muchos ambitos, pero también plantea
riesgos de sesgo, falta de transparencia y responsabilidad.

RESULTADOS

Tendencias en la jurisprudencia digital

La digitalizacion de la justicia ha dado lugar a una serie de tendencias emergentes que estan
transformando la forma en que se lleva a cabo la administracion de justicia y se construye la
jurisprudencia. A continuacion, se presentan algunas de las mas relevantes:

1. Audiencias en linea

Las videoconferencias y otras herramientas digitales han revolucionado la forma en que se
celebran juicios y audiencias. Las audiencias en linea permiten superar las barreras
geograficas y facilitan la participacién de personas que, por diversas razones, no pueden
comparecer fisicamente ante un tribunal (Susskind, 2019).

Las audiencias en linea también pueden agilizar los procesos judiciales y reducir los costos,
tanto para las partes como para el sistema judicial. Sin embargo, es importante garantizar
que las audiencias en linea sean accesibles para todas las personas, independientemente de
sus habilidades digitales y de su acceso a la tecnologia (OECD, 2021).

2. Prueba electronica

La prueba electrénica, que incluye correos electronicos, mensajes de texto, redes sociales,
documentos digitales y otros datos almacenados en dispositivos electrénicos, se ha
convertido en una fuente de evidencia cada vez mas importante en los procesos judiciales
(Sherwin, 2015).

La admisién y valoracién de la prueba electrénica plantean nuevos desafios para los jueces y
abogados, que deben determinar la autenticidad, la integridad y la relevancia de la evidencia
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digital. Es fundamental establecer protocolos claros y seguros para la recoleccion, el
almacenamiento y la presentacién de la prueba electrénica en los juicios (Valladolid et al.,
2024).

3. Notificaciones electronicas

El uso de las TIC para notificar a las partes sobre las actuaciones judiciales ha agilizado los
procesos y ha reducido los costos. Las notificaciones electrénicas, que se envian a través de
correo electrénico, mensajes de texto u otras plataformas digitales, permiten a las partes
estar informadas de manera rapida y eficiente sobre el desarrollo de sus casos (World Bank,
2019).

Sin embargo, es importante garantizar que las notificaciones electrénicas sean accesibles
para todas las personas, incluso para aquellas que no tienen acceso a la tecnologia o que
tienen dificultades para utilizarla. También es necesario establecer mecanismos para
garantizar que las notificaciones electréonicas sean validas y tengan el mismo valor legal que
las notificaciones tradicionales en papel.

4. Expedientes electronicos

La digitalizacion de los expedientes judiciales ha facilitado el acceso a la informacion y la
gestion de los casos. Los expedientes electronicos permiten a los jueces, abogados y otras
partes interesadas acceder a los documentos judiciales de manera rapida y eficiente, desde
cualquier lugar y en cualquier momento (European Union Agency for Cybersecurity, 2020).

La digitalizacién de los expedientes judiciales también puede mejorar la transparencia y la
rendicion de cuentas del sistema judicial, al facilitar el acceso a la informacion publica y
permitir el seguimiento de los casos por parte de los ciudadanos.

5. Inteligencia artificial y analisis de datos

La inteligencia artificial (IA) y el analisis de datos se estan utilizando cada vez mas en el
ambito judicial para mejorar la toma de decisiones y la eficiencia de los procesos. La IA
puede ayudar a los jueces y abogados a analizar grandes cantidades de informacion legal,
identificar patrones y tendencias, y predecir resultados (Susskind y Susskind, 2019).

El analisis de datos también puede utilizarse para identificar areas de mejora en el sistema
judicial, como la reducciéon de los tiempos de espera, la optimizaciéon de los recursos vy la
mejora de la calidad de las decisiones judiciales. Sin embargo, es importante utilizar la IA y
el analisis de datos de manera ética y responsable, garantizando la proteccion de los datos
personales y evitando la discriminacién algoritmica.

Desafios y oportunidades
Acceso a la justicia

Las TIC tienen el potencial de democratizar el acceso a la justicia, especialmente para
aquellos que se encuentran en areas remotas o enfrentan dificultades de movilidad. Las
plataformas en linea, los servicios de videoconferencia y las aplicaciones moviles pueden
conectar a ciudadanos con abogados y tribunales, superando barreras geograficas vy
econdmicas (OECD, 2021).

Sin embargo, es crucial reconocer que las TIC también pueden generar nuevas formas de
exclusién digital. La falta de acceso a Internet, la brecha digital entre generaciones y la
carencia de habilidades digitales pueden impedir que algunas personas se beneficien de las
ventajas de la justicia digital (Van Dijk, 2006).

Ciberseguridad y proteccion de datos

La digitalizacion de la justicia plantea desafios significativos en términos de ciberseguridad y
proteccion de datos. Es fundamental garantizar la confidencialidad e integridad de la
informacidn judicial, asi como proteger los datos personales de las partes involucradas en los
procesos judiciales (European Union Agency for Cybersecurity, 2020).
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Los sistemas judiciales deben implementar medidas de seguridad robustas para prevenir
ataques cibernéticos, robo de informacion y otras amenazas a la seguridad de los datos.
También es necesario establecer protocolos claros para la gestion de incidentes de seguridad
y la proteccién de la privacidad de los usuarios.

Formacion de abogados y jueces

Las TIC estan transformando la formacion de los abogados y jueces. Los profesionales del
derecho necesitan adquirir nuevas habilidades y conocimientos para desenvolverse en la era
digital. Esto incluye el manejo de herramientas tecnoldgicas, la comprensidon de los aspectos
legales de las TIC y la capacidad para litigar en entornos virtuales (Sanchez, 2023; ABA,
2017).

Las facultades de derecho y las escuelas judiciales deben adaptar sus planes de estudio para
incluir contenidos relacionados con el derecho digital, la prueba electrénica, las audiencias
en linea y otras areas relevantes. También es importante promover la formacidén continua de
los profesionales del derecho para que puedan mantenerse actualizados sobre los Ultimos
avances tecnoldgicos y las nuevas tendencias en la jurisprudencia digital.

Regulacion de las TIC en el ambito legal

La legislacion debe adaptarse para regular el uso de las TIC en la justicia. Es necesario
establecer normas claras y precisas sobre la validez de los documentos electrénicos, la
admisibilidad de la prueba electrdnica, la realizacion de audiencias en linea y otros aspectos
relevantes (Hetcher, 2018).

La regulacion de las TIC en el ambito legal debe ser flexible y adaptable para poder
responder a los rapidos avances tecnoldgicos y a las nuevas formas de interaccién social y
econdmica que surgen en el entorno digital. También es importante garantizar que la
regulacién sea coherente con los principios de acceso a la justicia, proteccion de datos y
respeto a los derechos fundamentales.

DISCUSION

Interpretacion de los resultados

Los hallazgos de esta revisidon revelan que las TIC han tenido un impacto significativo en la
evolucion de la jurisprudencia en la era digital. Las tendencias emergentes identificadas,
como las audiencias en linea, la prueba electrdnica, las notificaciones electrénicas, los
expedientes electrénicos y la inteligencia artificial, estan transformando la forma en que se
administra justicia y se construye el derecho.

En relacidon con el marco teorico, los resultados confirman que las TIC han generado nuevas
formas de interaccién social y econdmica que requieren de regulacion juridica. El derecho
digital se ha convertido en una rama cada vez mas importante del derecho, que se encarga
de regular las actividades y relaciones juridicas que se desarrollan en el entorno digital.

Los resultados también ponen de manifiesto que las TIC han agilizado los procesos judiciales
y han facilitado el acceso a la justicia. La digitalizacion de expedientes, las notificaciones
electrdnicas y las audiencias en linea han reducido los tiempos y los costos de los juicios. Sin
embargo, es importante garantizar que todas las personas tengan acceso a la tecnologia y
cuenten con las habilidades digitales necesarias para beneficiarse de estas ventajas.

Implicaciones practicas

Los resultados de esta revision tienen importantes implicaciones practicas para la
administracion de justicia y la formacidon de los profesionales del derecho. En primer lugar,
es fundamental que los sistemas judiciales inviertan en infraestructura tecnoldgica y en
capacitacién para que los jueces, abogados y funcionarios judiciales puedan utilizar las
herramientas digitales de manera efectiva.
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En segundo lugar, es necesario adaptar la legislacidon para regular el uso de las TIC en la
justicia. Se deben establecer normas claras y precisas sobre la validez de los documentos
electronicos, la admisibilidad de la prueba electrénica, la realizaciéon de audiencias en linea y
otros aspectos relevantes.

En tercer lugar, es importante que las facultades de derecho y las escuelas judiciales
incluyan contenidos relacionados con el derecho digital, la prueba electrénica, las audiencias
en linea y otras areas relevantes en sus planes de estudio. Los futuros abogados y jueces
deben contar con las habilidades y los conocimientos necesarios para desenvolverse en la
era digital.

CONCLUSIONES

Esta revision de la literatura ha puesto de manifiesto que las TIC han tenido un impacto
profundo y multifacético en la evolucién de la jurisprudencia en la era digital. Se han
identificado diversas tendencias emergentes, como las audiencias en linea, la prueba
electrénica, las notificaciones electronicas, los expedientes electréonicos y la inteligencia
artificial, que estan transformando la forma en que se lleva a cabo la administracion de
justicia y se construye el derecho.

Las audiencias en linea han demostrado ser una herramienta valiosa para superar barreras
geograficas y facilitar la participacion de personas que, por diversas razones, no pueden
comparecer fisicamente ante un tribunal. La prueba electronica se ha convertido en una
fuente de evidencia cada vez mas importante en los procesos judiciales, aunque su admisién
y valoracion plantean nuevos desafios para los jueces y abogados. Las notificaciones
electrénicas han agilizado los procesos y han reducido los costos, tanto para las partes como
para el sistema judicial. Los expedientes electrénicos han facilitado el acceso a la
informacién y la gestion de los casos, mejorando la transparencia y la rendicién de cuentas
del sistema judicial. La inteligencia artificial y el analisis de datos se estan utilizando cada
vez mas para mejorar la toma de decisiones y la eficiencia de los procesos.

Sin embargo, la digitalizacién de la justicia también plantea desafios importantes. Es
fundamental garantizar que todas las personas tengan acceso a la tecnologia y cuenten con
las habilidades digitales necesarias para beneficiarse de las ventajas de la justicia digital.
También es crucial proteger los datos personales de las partes involucradas en los procesos
judiciales y prevenir ataques cibernéticos y otras amenazas a la seguridad de la informacion.
Ademas, es necesario adaptar la legislacion para regular el uso de las TIC en la justicia y
formar a los abogados y jueces en las nuevas tecnologias y tendencias del derecho digital.

Las TIC seguiran transformando la jurisprudencia en los préximos anos. Se espera que las
audiencias en linea se conviertan en una practica comun en los tribunales de todo el mundo.
La prueba electrénica sera cada vez mas relevante en los procesos judiciales, y los jueces y
abogados deberdn estar preparados para manejar este tipo de evidencia de manera efectiva.
Los expedientes electronicos seran la norma en la mayoria de los sistemas judiciales, lo que
facilitard el acceso a la informacion y la gestién de los casos. La inteligencia artificial y el
analisis de datos se utilizaran cada vez mas para mejorar la toma de decisiones judiciales y
la eficiencia de los procesos.

Es fundamental que los sistemas judiciales, los abogados, los jueces y los legisladores estén
preparados para los cambios que se avecinan. Se deben realizar inversiones en
infraestructura tecnoldgica y en capacitacién para que los profesionales del derecho puedan
utilizar las herramientas digitales de manera efectiva. También es necesario adaptar la
legislaciéon para regular el uso de las TIC en la justicia y garantizar que se respeten los
principios de acceso a la justicia, proteccién de datos y respeto a los derechos
fundamentales.
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En definitiva, las TIC tienen el potencial de transformar la jurisprudencia y la administracion
de justicia de manera positiva, haciendo que sean mas accesibles, eficientes y
transparentes. Sin embargo, es importante abordar los desafios que plantea la digitalizacion
de la justicia de manera proactiva y garantizar que todas las personas puedan beneficiarse
de las ventajas de la tecnologia.

LIMITACIONES DE LA INVESTIGACION

Esta revisién de la literatura tiene algunas limitaciones. En primer lugar, la busqueda de
articulos se centré en bases de datos especificas y puede que no haya abarcado toda la
literatura relevante sobre el tema. En segundo lugar, la seleccién de articulos se basé en
criterios de inclusién y exclusién que pueden haber dejado fuera algunos estudios
importantes. En tercer lugar, el analisis de los resultados se realiz6 de manera cualitativa y
puede que no haya capturado todos los matices y las complejidades del tema.

FUTURAS INVESTIGACIONES

La transformacion digital de la justicia es un campo en constante evolucion, por lo que es
fundamental seguir investigando sobre el impacto de las TIC en la jurisprudencia. En futuras
investigaciones, se sugiere explorar los siguientes temas:

e El uso de la inteligencia artificial en la toma de decisiones judiciales: Es
necesario analizar cdbmo la IA puede ayudar a los jueces a tomar decisiones mas
informadas y eficientes, pero también es importante estudiar los posibles riesgos y
desafios éticos que plantea esta tecnologia.

e El impacto de las TIC en el acceso a la justicia para grupos vulnerables: Es
fundamental investigar cdmo las TIC pueden facilitar el acceso a la justicia para
personas con discapacidad, personas mayores, personas de bajos recursos y otros
grupos vulnerables, y qué medidas se pueden tomar para evitar la exclusion digital.

e La ciberseguridad y la proteccion de datos en el ambito judicial: Es crucial
estudiar cdmo se pueden proteger los datos personales de las partes involucradas en los
procesos judiciales y cdmo se pueden prevenir ataques cibernéticos y otras amenazas a
la seguridad de la informacion.

e La formacion de los profesionales del derecho en la era digital: Es necesario
investigar como se pueden adaptar los planes de estudio de las facultades de derecho y
las escuelas judiciales para incluir contenidos relacionados con el derecho digital, la
prueba electrénica, las audiencias en linea y otras areas relevantes.

e La regulacién de las TIC en el ambito legal: Es importante analizar cdmo se puede
adaptar la legislacion para regular el uso de las TIC en la justicia de manera efectiva y
garantizar que se respeten los principios de acceso a la justicia, protecciéon de datos y
respeto a los derechos fundamentales.
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