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====0Q ====

Acompainamiento familiar para el aprendizaje matematico en sexto
grado de educacion basica.

RESUMEN

El estudio tuvo como objetivo disefiar una estrategia pedagodgica de acompafiamiento
familiar para fortalecer el aprendizaje de las matematicas en los estudiantes de sexto grado
de la Escuela de Educacién Basica “Matilde Hidalgo de Précel”. La investigacion se desarrollo
a partir de la constatacion de limitaciones en el apoyo familiar al proceso educativo,
especialmente en el drea matematica, lo que incidia en los bajos resultados académicos. En
cuanto a la metodologia, la investigacion fue de tipo aplicada, con un alcance descriptivo-
exploratorio y un enfoque mixto. Se emplearon métodos teodricos como la induccidn-
deduccion y el andlisis-sintesis, y métodos empiricos como la observacion, la encuesta vy la
entrevista dirigidas a estudiantes, docentes y padres de familia. La estrategia pedagdgica se
elaboré mediante el método de modelacién y su viabilidad se comprobd a través de la
investigacion accidn, aplicada en una muestra de 30 estudiantes y sus familias. Los
hallazgos evidenciaron que el acompafamiento familiar incidié positivamente en la
motivacién y desempefio de los estudiantes, mejord la preparacion de los padres para
apoyar el aprendizaje matematico y promovié actitudes mas favorables hacia esta area del
conocimiento. En conclusion, la implementacidon de la estrategia fortalecio el vinculo entre la
escuela y la familia, contribuyé al desarrollo de una cultura de apoyo mutuo y mejoro los
resultados académicos en matematicas, demostrando la efectividad del acompafiamiento
familiar como herramienta pedagdgica clave.

Palabras clave: aprendizaje matematico, acompafiamiento familiar, acompafamiento
familiar en el aprendizaje matematico, estrategias pedagdgicas.
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Family support for mathematical learning in the sixth grade of basic
education.

ABSTRACT

The study aimed to design a pedagogical strategy for family support to strengthen
mathematics learning among sixth-grade students at the Matilde Hidalgo Elementary School
in Procel. The research was developed based on the observation of limitations in family
support for the educational process, especially in the area of mathematics, which contributed
to poor academic results. The methodology was applied, with a descriptive-exploratory
scope and a mixed approach. Theoretical methods such as induction-deduction and analysis-
synthesis were used, as well as empirical methods such as observation, surveys, and
interviews with students, teachers, and parents. The pedagogical strategy was developed
using the modeling method, and its viability was verified through action research, applied to
a sample of 30 students and their families. The findings showed that family support
positively impacted students' motivation and performance, improved parents' preparedness
to support mathematics learning, and promoted more favorable attitudes toward this area of
knowledge. In conclusion, the implementation of the strategy strengthened the bond
between school and family, contributed to the development of a culture of mutual support,
and improved academic outcomes in mathematics, demonstrating the effectiveness of family
support as a key pedagogical tool.

Keywords: mathematical learning, family support, family support in mathematical learning,
pedagogical strategies.

====0

Apoio familiar a aprendizagem da matematica no 6° ano do ensino
basico.
RESUMO

O estudo teve como objetivo elaborar uma estratégia pedagdgica de apoio familiar para
fortalecer a aprendizagem da matematica entre os alunos do 6° ano do Ensino Basico da
Escola Matilde Hidalgo, no Précel. A investigacdo foi desenvolvida a partir da observacao de
limitagbes no apoio familiar ao processo educativo, sobretudo na area da matematica, que
contribuiram para o baixo desempenho académico. A metodologia utilizada foi a descritivo-
exploratoria e de abordagem mista. Foram utilizados métodos teodricos como a indugao-
deducdo e a analise-sintese, para além de métodos empiricos como a observacdo,
guestionarios e entrevistas a alunos, professores e pais. A estratégia pedagdgica foi
desenvolvida com recurso ao método de modelacdo, tendo sido verificada a sua
exequibilidade através de investigacdo-acgdo, aplicada a uma amostra de 30 alunos e suas
familias. Os resultados mostraram que o apoio familiar impactou positivamente a motivacao
e o desempenho dos alunos, melhorou a preparacao dos pais para apoiar a aprendizagem da
matematica e promoveu atitudes mais favoraveis em relacdo a esta area do conhecimento.
Concluindo, a implementacdao da estratégia fortaleceu o vinculo entre a escola e a familia,
contribuiu para o desenvolvimento de uma cultura de apoio mutuo e melhorou os resultados
académicos em matematica, demonstrando a eficacia do apoio familiar como ferramenta
pedagdgica fundamental.

Palavras-chave: aprendizagem da matematica, apoio familiar, apoio familiar na
aprendizagem da matematica, estratégias pedagdgicas.
====0====

INTRODUCCION

La idea de la educacién como responsabilidad exclusiva de la escuela ha sido superada
actualmente (Morales Ramos y Moros Bricefio, 2020); la participacion de todas las
instituciones sociales y en especial la familia es fundamental para el logro de los objetivos
educativos.
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Generalmente las investigaciones sobre los procesos formativos se enfocan en la escuela, el
curriculo, los docentes y los estudiantes, y menos en los padres y la familia; investigadores
como Garcia Robelo et al. (2017) se refieren a la necesidad de indagar el papel del apoyo
familiar en la formacion de los estudiantes.

La familia, su composicion, dindmicas e implicacion en la educacién son determinantes para
el desarrollo cognitivo de los estudiantes. Un entorno familiar que apoye la educacién
favorece el desarrollo de actitudes y habitos de estudio positivos, y resultados académicos
favorables; por el contrario un entorno familiar que no brinde apoyo puede generar actitudes
negativas hacia el aprendizaje y afectar el desempeno académico; la participacién de los
padres en el aprendizaje marca una diferencia significativa en el éxito académico (Morales
Ramos y Moros Bricefio, 2020).

Esta participacién se considera un factor de calidad educativa (Chavez Fonseca et al., 2025);
y el hogar un espacio fundamental de aprendizaje (Meza et al., 2022)

Esto es aplicable al aprendizaje de todas las materias escolares pero adquiere una
significacion particular en el aprendizaje de las matematicas, si se tienen en cuenta los
resultados de esta asignatura y la actitud bastante extendida de rechazo y poca motivacion
para su estudio.

Aprender matematicas, requiere del acompafiamiento no solo de los docentes, sino ademas
de las familias. Sin embargo, en la practica pedagdgica y en las investigaciones sobre el
tema se ha identificado que el acompafiamiento familiar es uno de los aspectos mas débiles
en el proceso de aprendizaje de los estudiantes; lo que dificulta la adquisicion de
competencias matematicas, y origina una brecha en el desempefio que a largo plazo tiene
efectos negativos en la trayectoria de los estudiantes.

Morales Ramos y Moros Bricefio (2020) afirman que el acompafiamiento familiar en el
aprendizaje de las matematicas es un factor determinante; por su parte Chavez Fonseca et
al. (2025) argumentan que este acompafiamiento no solo favorece el rendimiento de los
estudiantes, sino que refuerza la relacion escuela-familia, ademas de fortalecer el bienestar
emocional del estudiante.

Segln Gonzdlez y Lopez (2021), la participacion activa de la familia en la educacién
contribuye a una mayor motivacion, autoconfianza y responsabilidad en los nifios; por su
parte Sierra et al. (2020) refieren que las dindmicas familiares influyen significativamente en
la actitud del estudiante hacia el estudio y la escuela.

Estos elementos avalan la importancia y necesidad de investigar el papel que desempefian
las relaciones familiares en el desarrollo de actitudes hacia la matematica, tematica que ha
sido objeto de diversos estudios (Meza et al., 2022)

A pesar del consenso existente entre docentes, autoridades educacionales e incluso padres
de familia con respecto a la importancia del acompafiamiento familiar en el proceso de
aprendizaje de las matematicas, la observaciéon realizada durante el afio lectivo 2024 en la
Escuela de Educacion Basica "Matilde Hidalgo de Procel" reveld que los representantes de los
estudiantes de sexto grado no estan involucrados de manera efectiva en el proceso
educativo, lo cual se refleja en los bajos niveles de rendimiento académico en matematicas.

Esta observacién coincide con los hallazgos de investigaciones sobre el tema que son
consideradas antecedentes de este estudio, Pincay Garaicoa et al. (2025) afirman que gran
parte de los estudiantes carecen de apoyo académico y emocional constante, lo que afecta
negativamente su autoestima y motivacién; mientras Morales Ramos y Moros Bricefo
(2020) considera que en la escuela existen limitaciones para integrar a los padres y
representantes en el proceso de formacion.

Estas insuficiencias tienen diversas causas asociadas a las familias, su preparacién y sus
dinamicas; y a la escuela en su funcién orientadora.

En las familias se identifica insuficiente formacion matematica de algunos padres, que limita
su capacidad de apoyo, falta de tiempo para acompafar efectivamente debido a problemas
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laborales, desconocimiento de métodos pedagdgicos efectivos para apoyar el aprendizaje
matematico, limitaciones en el acceso a recursos tecnoldgicos y materiales educativos
debido a factores socioeconémicos y predominio de métodos tradicionales de apoyo
académico.

En la escuela no siempre se propicia un clima de confianza con los padres y representantes y
existen limitaciones en el desarrollo de la orientacidn familiar por insuficiente preparacion de
los docentes.

Investigaciones consultadas hacen referencia a la importancia de elementos afectivos, como
la actitud o creencias de los padres, en la formacidn de la actitud hacia la matematica de sus
hijos o en el rendimiento académico; en este sentido Meza et al. (2022) refieren que /a
mayoria de las madres y padres conciben a la matematica, de manera predominante, como
una disciplina complicada, dificil, aburrida, horrible y atemorizante (p128)

Barrantes y Hidalgo (1999) aseveran que los padres no saben como ayudar a sus hijos,
mientras Morales y Moros Bricefio (2020) plantean que estos no tienen una percepcion clara
y precisa sobre la importancia de apoyar a los estudiantes en el proceso de aprendizaje de
las matematicas

La constatacién de estas insuficiencias permitié formular el problema cientifico: ¢éCoémo
perfeccionar el acompanamiento familiar para el aprendizaje matematico de los estudiantes
de sexto grado de la escuela de educacidon basica “Matilde Hidalgo de Procel”? y precisar
como objetivo general, disefiar una estrategia pedagdgica de acompanamiento familiar para
el aprendizaje matematico de los estudiantes involucrados en el estudio brindando a los
padres herramientas practicas y eficaces.

Metodologia, materiales y métodos

La investigacién se desarrollé en la Escuela de Educacién Basica “Matilde Hidalgo de Précel”,
ubicada en el cantén Duran, provincia del Guayas, Ecuador. Esta institucién comprende los
subniveles de Educacion Inicial, Preparatoria y Educacién General Basica. El estudio se
clasific6 como aplicado, pues estuvo orientado a la implementacion practica de una
estrategia pedagdgica de acompafamiento familiar sustentada en fundamentos tedricos y
validada por investigaciones previas. Segun Espinoza Freire (2020), la investigacion aplicada
permite trasladar los conocimientos tedricos al contexto educativo real para la mejora de la
practica docente.

El alcance de la investigacion fue descriptivo y exploratorio. Se buscé identificar, caracterizar
y analizar el estado actual del acompanamiento familiar en relacién con el aprendizaje
matematico de los estudiantes de sexto grado, describiendo sus formas, percepciones y
niveles de incidencia. Este tipo de estudio, de acuerdo con Espinoza Freire (2020), resulta
idoneo para sistematizar informacion sobre fendmenos educativos actuales y generar una
comprensién integral de su dindmica. El componente exploratorio se justificé por la
existencia de vacios de investigacion sobre el tema en el contexto local, lo cual permitio
detectar patrones iniciales y formular hipétesis que orienten futuras lineas de intervencién.

El enfoque metodoldgico fue mixto, con predominio cualitativo, ya que se integraron datos
cuantificables con experiencias y percepciones subjetivas. Este enfoque, como sostiene
Espinoza Freire (2020), posibilita analizar tanto los aspectos objetivos del fendmeno como
su dimension humana y contextual, ofreciendo una vision mas holistica del problema
educativo. El disefio descriptivo-exploratorio y el enfoque mixto permitieron medir variables
concretas del acompafiamiento familiar, comprender sus implicaciones subjetivas vy
contextualizar los hallazgos dentro de la realidad educativa del sexto grado, estableciendo
bases sdlidas para intervenciones pedagdgicas ajustadas al contexto.

Para la recoleccién de datos se emplearon métodos teodricos y empiricos. Entre los primeros
se utilizaron la induccidon-deduccion y el analisis-sintesis, aplicados tanto al estudio de la
literatura como al analisis de los resultados del diagndstico. Estos métodos, conforme a
Espinoza Freire (2020), facilitan el transito del conocimiento particular al general y
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viceversa, favoreciendo la comprension integral del fendmeno. Ademas, se atendieron los
principios éticos de la investigacién cientifica durante todo el proceso (Espinoza Freire,
2022).

La busqueda y seleccion de literatura para la construccion del marco tedrico se realizd
mediante Google Scholar, utilizando palabras clave como aprendizaje matematico,
acompafamiento familiar y estrategias pedagdgicas. Este proceso respondid a las
orientaciones de Espinoza-Freire (2025), quien destaca la importancia de aplicar estrategias
sistematicas de busqueda y gestién de informacion cientifica en bases de datos académicas.

En cuanto a los métodos empiricos, se aplicaron la observacidon del acompafiamiento familiar
en actividades escolares de Matematica, encuestas con escala Likert dirigidas a estudiantes
y entrevistas grupales a estudiantes, docentes y padres de familia. La triangulacion de estas
técnicas fortalecid la validez de los resultados, como recomienda Espinoza Freire (2020) al
abordar la investigacion cualitativa.

Para la elaboracion de la estrategia pedagdgica, se utilizd la modelaciéon, mientras que su
factibilidad se corroboré mediante la investigacién accién, reconocida por su efectividad para
mejorar la practica educativa a través de la autorreflexion participativa (Espinoza Freire,
2020).

La poblacion estuvo conformada por 166 estudiantes de sexto grado, 9 docentes y 166
padres de familia. Se selecciond una muestra no probabilistica, casual, integrada por 30
estudiantes, un docente y 30 padres de familia, atendiendo a criterios de accesibilidad y
disposicidon de los participantes.

Finalmente, la variable independiente correspondié a la estrategia pedagdgica de
acompafamiento familiar para el aprendizaje matematico, mientras que la variable
dependiente fue el acompafamiento familiar para el aprendizaje matemaético. Este diseno
metodoldgico permitid recolectar informacion relevante, analizar las interacciones entre
familia y escuela, y generar una propuesta de mejora fundamentada empiricamente para el
fortalecimiento del aprendizaje matematico en el nivel de Educacion Basica

REVISION DE LA LITERATURA
Antecedentes

Barrantes y Hidalgo (1999) desarrollaron un taller para promover una actitud positiva de los
padres y los estudiantes hacia las matematicas, que logré involucrar a los padres y a los
estudiantes en actividades matematicas divertidas, Utiles y con sentido practico.

Rojas Gonzalez y San Martin (2017) realizaron el diseno y evaluaciéon de una guia de apoyo
para tercer afio basico en Matematica, para fortalecer la relacién alumno, profesor, familia;
la cual fue evaluada positivamente por docentes y familias; destacando su disefio, el
contexto de las actividades y la potencialidades para ser replicada en otras asignaturas.

De Sixte et al. (2020) aportaron datos sobre la motivacién en edades tempranas y su
impacto sobre el rendimiento matematico, y significaron la influencia de la familia en el
desarrollo de la motivacion intrinseca hacia las matematicas.

Meza et al. (2022) desarrollaron una investigacion con padres de familia de estudiantes de
educacion primaria para identificar las creencias estos en torno a la matematica y su
influencia en el aprendizaje de sus hijos, e indagar sobre las dificultades que creen que
enfrentan estos en el aprendizaje y las soluciones para superarlas. La investigacion
corroboré que la sensibilizacion de docentes y padres de familia en torno a prejuicios
asociados a la Matematica es determinante para fortalecer la autopercepcién del
estudiantado, e incidir positivamente en su rendimiento académico.

Chavez Fonseca etal. (2025) disefaron una estrategia para fomentar la participacion de las
familias en el proceso educativo de las matematicas en estudiantes del sexto afio de
Educacion Basica concluyendo que las estrategias mas efectivas surgen tanto desde la
perspectiva de los docentes como de los padres de familia; por lo que resulta muy
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importante la comunicacion basada en el didlogo que garantice que los padres estén
informados sobre el progreso académico de sus hijos y puedan participar en su proceso de
aprendizaje.

Carvajal Ruiz (2020) y Del Rio et al. (2022) centraron su atencion en el papel de la familia
durante la pandemia de COVID-19 identificando los aspectos positivos y las limitaciones de
su apoyo al aprendizaje.

Aprendizaje matematico y apoyo familiar

Aprender matematicas es un proceso complejo que no se limita a la memorizacion de
formulas y procedimientos; segun Camargo y Torres (2019), aprender matematicas implica
desarrollar habilidades para razonar, resolver problemas, representar situaciones vy
comunicar ideas de manera légica; esto requiere de experiencias significativas que permitan
a los estudiantes construir su conocimiento a partir de la exploracion, el error y la reflexién.

De acuerdo con Piaget (1975), el aprendizaje se favorece cuando el nifio manipula objetos,
formula hipdtesis y experimenta activamente, lo cual también destaca la importancia del
entorno; de ahi que, el contexto en el que se aprende, que incluye el hogar y el apoyo que
se pueda brindar al aprendizaje es clave en el proceso.

En el aprendizaje matematico las emociones influyen decisivamente, el miedo o la ansiedad
pueden limitar el rendimiento académico, un entorno afectivo y seguro puede potenciar la
confianza para enfrentarse y resolver los retos que se presentan durante el proceso de
aprendizaje (Valverde y Mufioz, 2022).

Diversos estudios coinciden en que el apoyo familiar no solo mejora el rendimiento
académico, sino que influye en la actitud del nifio frente a las matematicas (Castillo y Rivas,
2021). Cuando las familias muestran interés por lo que los estudiantes estan aprendiendo,
participan en actividades relacionadas con los nimeros, o conversan sobre situaciones
cotidianas que implican razonamiento matematico, se fortalece la conexién del nifio con esta
area del conocimiento y la motivacion.

Pincay Garaicoa et al. (2025) constataron que un entorno familiar propicio caracterizado por
el apoyo emocional y académico y por el acceso a recursos, es fundamental para la mejora
del rendimiento matematico de los estudiantes

El acompafiamiento familiar permite reforzar lo aprendido en la escuela, aclarar dudas, y
fomentar el desarrollo del pensamiento ldgico-matematico. Este no requiere que los padres
sean expertos en la materia, sino que se muestren motivadores y dispuestos a acompaniar el
proceso, permitiendo que el error sea visto como parte natural del aprendizaje (Navarro, E.,
y Cardenas, S., 2020).

Becher (1986) citado por Garcia Robelo et al. (2017) consideran el apoyo de la familia en el
aprendizaje como uno de los elementos mas importantes en el proceso educativo y esta
relacionado con el grado de involucramiento de los padres en las actividades escolares de
sus hijos, el cual tiene un efecto positivo sobre el desempefio académico de estos, al igual
gue el tiempo dedicado por la familia a ayudar en la realizacion de las tareas escolares, (p
47)

Segun De Sixte et al. (2020), ayudar a los nifios en la realizacién de tareas en casa es la
forma mas tipica de implicaciéon parental; sin embargo Bazan et al. (2007) citado por Garcia
Robelo et al. (2017), refiere que el involucramiento de la familia en el desarrollo académico
del nifio se entiende como una serie de actividades de esta, especialmente los padres, para
apoyar a la escuela en el proceso de aprendizaje; entre las acciones consideran: a)
proporcionar asistencia o apoyo con las tareas escolares, b) dedicar el tiempo y espacio
adecuado para el estudio y c) mantener comunicacion con los maestros y los directores de la
escuela (p 47)

Del Rio et al. (2022) refieren que el apoyo de los padres en el aprendizaje de las
matematicas incluye, ademas, monitoreo y ayuda en las tareas matematicas que orienta la
escuela y realizacién de actividades numeéricas en el hogar. Estos autores plantean que el
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apoyo de la familia al aprendizaje matematico se refleja en las actitudes hacia el logro
académico de los nifios, en la influencia en las percepciones de sus hijos respecto de la
importancia de la matematica y en la concepcién que tengan acerca de si mismos como
aprendices.

Para lograr el apoyo exitoso de la familia al proceso de aprendizaje matematico Morales
Ramos y Moros Bricefio (2020) consideran necesario que los padres se familiaricen con el
contexto escolar, tengan conocimiento de las estrategias utilizadas por el docente y estén
atentos al rendimiento académico mostrando interés por dar seguimiento al mismo a través
de su participacion consciente en las actividades convocadas por la institucion escolar.

Investigaciones sobre el rol de la familia en el aprendizaje matematico durante la pandemia
de COVID-19 (Carvajal Ruiz, 2020) y (Del Rio et al., 2022) corroboraron la incidencia del
apoyo de la familia en el proceso de aprendizaje al constatar que los estudiantes que
mayores dificultades presentaron en el aprendizaje fueron aquellos que entre otros factores
no recibieron el suficiente apoyo familiar debido a diversas causas.

Para que las familias puedan apoyar con éxito el aprendizaje matematico la escuela debe
favorecer la cooperacion entre ambas agencias educativas, disefiando acciones de
orientacién familiar que estimulen y preparen a la familia para implicarse en la formacion de
sus hijos (Rojas Gonzalez y San Martin, 2017). En este sentido es esencial la planificacion de
estrategias y actividades, que involucren a la familia en el proceso de ensefanza-
aprendizaje de los contenidos matematicos (Morales Ramos y Moros Bricefio, 2020).

Campos Barrionuevo y Blas (2020) consideran la orientacién familiar como parte de la
orientacién educativa en las instituciones escolares, este es un proceso clave para el
desarrollo de la educacién. Entre las vias mas frecuentemente utilizadas para la orientacién
familiar se consideran las visitas al hogar, la escuela de educacién familiar, las entrevistas
individuales y grupales con los padres, la orientacion a través de boletines, instructivos, etc,
este autor le concede especial significacion a la accion tutorial de la familiar.

La orientacion familiar para promover el apoyo al aprendizaje matematico requiere del
diseno e instrumentacion de estrategias pedagodgicas o didacticas dirigidas a la orientacion
en dos aspectos fundamentales el rol orientador de la familia y el proceso de ensefianza de
la Matematica, Gonzalez Lizcano (2023) define las estrategias pedagodgicas o didacticas
como actividades, métodos y formas que usa el docente para mediar entre el educando vy el
objeto de conocimiento; en el caso de la orientacién familiar el docente deberd disefar e
instrumentar estrategias que permitan que la familia medie entre sus hijos y el contenido
matematico.

En el disefio de las estrategias debe tenerse en cuenta a partir de una decision inicial, los
diversos escenarios para la accion, en este caso representados por la diversidad de los
entornos familiares; escenarios que pueden ser modificados en el curso de la accion
(Gonzalez Lizcano, 2023)

La experiencia durante la COVID-19 permitido a Carvajal Ruiz (2020) identificar como las
estrategias pedagdgicas mas utilizadas el uso de las tecnologias en la mediacién pedagogica,
la utilizacion de material que tuvieran en casa, objetos de uso cotidiano en el hogar,
material reutilizable; aplicaciones educativas, juegos didacticos en linea, formularios, etc.

RESULTADOS

El desarrollo del proceso investigativo tuvo en cuenta las diferentes etapas de la
investigacion accion.

En la primera etapa: Clarificar y diagnosticar una situacion problematica, se entrevisté al
docente:

e (Cudles son las principales insuficiencias de sus estudiantes en el aprendizaje de
matematicas?
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Limitaciones en la comprension de los conceptos basicos, en las operaciones con fracciones y
en la resolucién de problemas, poca motivacion por la asignatura y bajo rendimiento
académico.

e (Apoyan las familias el aprendizaje de matematicas?

El acompafiamiento familiar es escaso debido fundamentalmente a que no poseen la
preparacion y las herramientas pedagdgicas necesarias, ademas en algunos casos tienen
una actitud de rechazo a las matematicas.

e (Se ha implementado programas o estrategias para involucrar a las familias en el
proceso educativo de matematicas en la escuela? ¢Qué acciones se han desarrollado?

No, no se ha implementado un programa especificamente para ese fin, aunque se
desarrollan reuniones regulares con las familias (a la que no todos asisten) para informar
sobre la situacion académica y las necesidades educativas, pero no se da tratamiento
puntual a cdmo ayudarlos; ademas se realizan encuentros con los padres de los alumnos
con mayores dificultades.

e ¢Se ha proporcionado a las familias recursos educativos adicionales u orientaciones
para el uso de los que tienen en casa para ayudar a sus hijos con las matematicas?

En ocasiones si, cuando la misma familia lo ha requerido pero no es algo sistematico.
Se tuvo en cuenta la observacion del apoyo de la familia teniendo en cuenta:
e Participacion en las reuniones que convoca la escuela.

Los 30 padres incluidos en el estudio participan en las reuniones aunque no siempre de
manera sistematica, predomina la participaciéon de las madres, se identifican 5 casos con
mayores ausencias principalmente por problemas laborales y familiares.

e Interés mostrado por el rendimiento académico de sus hijos.

En todos los casos muestran interés por la educacién de sus hijos y por el rendimiento
académico, se identifican 8 casos, cuyo interés es sistematico y espontaneo.

e Solicitud de orientaciones para guiar la educacion de sus hijos y especificamente el
aprendizaje de matematicas.

Cuando se le informan insuficiencias de sus hijos en el comportamiento o el aprendizaje
piden orientacion para tratar desde casa la problematica.

Se realiz6 una encuesta tipo Likert, a los estudiantes con las siguientes alternativas 1:
Siempre 2: Casi siempre 3: A veces 4: Casi nunca 5: Nunca; obteniéndose los siguientes
resultados:

Tabla 1.
Resultado del cuestionario aplicado a los estudiantes

1 1213 4 5
En casa te ayudan con las tareas de matematicas 8 |9]10| 3 | __
Tu familia te motiva a mejorar tuCJdesempefio en matematicas 6 |58 7 4
Tu familia se interesa por tus resultadosCen matematicas 10| 5]10] 5
Tu famlilia te brinda apoyo emocionalldcuando tienes dificultades en 71101 5
matematicas —
Tu familia establece metas claras para tu desempefio en matematicas 4 | 7 7 7
Tienes acceso a los materiales necesarios paraldestudiar matematicas en 716111 6
casa —
Tienes _acceso  a (como computadoras ol[Jtablets) para estudiar 7 1al3 3 13
matematicas en casa
En casa te proporcionan materiales adicionales para estudiar matematicas 51 4 21

Fuente: Bases de datos de los resultados obtenidos de la aplicacion de cuestionario a
los estudiantes.
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En entrevista grupal los estudiantes plantearon que generalmente son las madres las que los
ayudan a hacer la tarea porque los padres estdn muy ocupados en el trabajo y llegan a casa
cansados, en algunos casos son los hermanos mayores; sefialaron que en ocasiones no los
pueden ayudar porque no comprenden o no saben el contenido; se refirieron a que sus
padres se interesan por el aprendizaje en general y les dicen que deben obtener buenas
notas pero no siempre se refieren exactamente a matematicas; explicaron que en algunos
casos no tienen computadoras o tablets, o son de sus padres o hermanos mayores y cuando
las usan es para jugar.

La entrevista a los padres de familia arrojé los siguientes resultados:
e Actitud frente a las matematicas

Predomina un sentimiento de rechazo a las matematicas por considerarlas muy complejas
aunque reconocen su importancia y utilidad.

e Preparacion para apoyar el aprendizaje de matematicas de sus hijos.

La mayoria considera no estar preparados o estarlo insuficientemente ya que en los casos en
gue tienen conocimientos matematicos refieren desconocer los mejores métodos para
ensefiar a sus hijos.

e Recursos con que cuenta la familia para el aprendizaje matematico de sus hijos.

Los recursos de la escuela libros de texto por ejemplo, en algunos casos refieren utilizar
objetos de la vida cotidiana o juegos.

e Tiempo que dedican, actividades que desarrollan.

En todos los casos reconocen que el tiempo que dedican es insuficiente, la actividad principal
es el apoyo para la realizacion de las tareas escolares

e Organizacion de la familia para apoyar el aprendizaje matematico (asignacion de
roles de los miembros del grupo familiar)

Generalmente apoyan las madres y los hermanos mayores, con menos frecuencia los
padres, en todos los casos aluden faltas de tiempo por razones de trabajo e insuficiente
preparacion.

e Orientaciones que les proporciona la escuela.

Informacion sobre el rendimiento académico de sus hijos, aviso de las diferentes actividades
del calendario escolar (evaluaciones), algunas sugerencias muy generales para apoyar el
aprendizaje en casa.

En todos los casos los investigadores valoraron con los implicados sus consideraciones y
triangularon la informacion obtenida de las diferentes fuentes para corroborar la existencia
de un problema, ademas se escucharon propuestas de como enfrentar la soluciéon del mismo

En la segunda etapa: se disefid la estrategia pedagogica de acompafiamiento familiar para
el aprendizaje matematico de los estudiantes.

Como fundamentos teodricos se consideran la Teoria del desarrollo cognitivo de Piaget que
considera que los niflos adquieren conocimiento de forma activa, manipulando vy
experimentando con su entorno; el enfoque socio constructivista de Vygotsky que define el
aprendizaje como proceso social en el que la interaccién con los demas es fundamental y el
enfoque del aprendizaje significativo de Ausubel que sefiala que el aprendizaje se fortalece
cuando los estudiantes relacionan nueva informacién con lo que ya conocen, lo cual puede
ser facilitado por el apoyo familiar al contextualizar las matematicas en situaciones
cotidianas.

Ademas la consideracion de la orientacion a la familia como un campo especifico de la
orientacion educativa que implica la colaboracion-interaccion familia-escuela en el
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tratamiento y seguimiento de las necesidades especificas de apoyo educativo en sus
distintas modalidades. (Campos Barrionuevo, 2020)

Objetivo: Preparar a los padres de familia para perfeccionar el apoyo familiar al aprendizaje
matematico de los estudiantes de sexto grado de la escuela de educacién basica “Matilde
Hidalgo de Procel”.

Etapas y acciones

Diagnéstico y sensibilizacion

e Taller de sensibilizacién de padres de familia sobre las dificultades en el aprendizaje
de la Matematica de sus hijos.

e Diagndstico de la preparaciéon de la familia a través de entrevistas individuales y
grupales.

Ejecucion

e Informar sistematicamente a través de diferentes vias (reuniones, entrevistas,
correos y mensajes electrénicos) el rendimiento académico de sus hijos detallando
dificultades y logros.

e Elaborar y socializar una guia practica “Matematica en familia” contentiva de
ejemplos y aplicaciones practicas de las matematicas en la vida diaria, juegos
matematicos y materiales didacticos, uso del libro de texto y software.

e Ofrecer explicaciones individuales y colectivas a los padres sobre contenidos
matematicos y como ensefarlos.

e Realizar una jornada “Matematicas en familia” para intercambiar experiencias.

Evaluacion

e Evaluar sistematicamente el impacto de las actividades a partir de la reflexién de los
participantes.

e Evaluacion final a través de un taller de reflexién.

En la tercera etapa se instrumentd la estrategia disefiada, evaluandola de manera
sistematica, lo que permitid el perfeccionamiento del proceso.

DISCUSION

La entrevista al docente corroboré la existencia de limitaciones en el aprendizaje matematico
en los estudiantes participantes en el estudio, e identificé insuficiencias en el apoyo que
brindan las familias al proceso de aprendizaje, causadas fundamentalmente por la existencia
en no pocos padres de familia de una actitud de rechazo e incomprensién de las
matematicas por considerarlas muy complejas, lo que es coincidente con los criterios de
Meza et al. (2022), ademas de estar insuficientemente preparados desde el punto de vista
del conocimiento del contenido matematico y de las estrategias mas adecuadas para su
ensefianza, hallazgo concurrente con el de Barrantes e Hidalgo (1999) y Morales Ramos vy
Moros Bricefio (2020).

Al triangular esta informacion con los resultados de la observacién y de la entrevista a
padres y representantes se constaté que aunque estos reconocen la importancia de atender
el rendimiento académico de sus hijos y muestran interés en el mismo, no en todos los
casos son sistematicos, a tono con lo planteado por Pincay Garaicoa et al. (2025) quienes
afirman que gran parte de los estudiantes carecen de apoyo académico y emocional
constante; ademas no asumen una actitud especificamente interesada en el aprendizaje de
la Matematica; la mayoria rechaza este contenido y reconoce no estar preparados para
apoyar el aprendizaje matematico, ademas de aludir falta de tiempo y recursos didacticos.
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Atencion especial merece la problematica de la actitud de los padres hacia las matematicas
dado el reconocimiento por parte de investigaciones como la de Meza et al. (2022) de la
necesidad de sensibilizar a los padres de familia alrededor de los prejuicios asociados a la
Matematica.

El docente reconoce que aunque se realizan algunas acciones no se han implementado
programas o estrategias especificas para la orientacién familiar desde la perspectiva del
proceso de aprendizaje de las matematicas, ni se han brindado materiales didacticos a las
familias de manera sistematica, lo que se corrobora en lo planteado por los familiares y por
los resultados del estudio realizado por Morales Ramos y Moros Bricefio (2020); en las
entrevistas al docente y a los padres de familia se constaté ademas que no es frecuente que
las familias soliciten orientacion y apoyo en este sentido.

En lo que respecta a la percepcion y la valoracion que tienen los estudiantes sobre el apoyo
que reciben en el aprendizaje matematica los resultados de la encuesta aplicada evidencian
gue este es insuficiente y se concentra fundamentalmente en ayudas para la realizacién de
tareas escolares; el 53 % de los encuestados reconoce que reciben ayuda de sus familiares
para realizar las tareas siempre y casi siempre, mientras que el 26%, la recibe a veces y el
23 % reconoce que casi nunca; esto corrobora lo planteado por De Sixte et al. (2020)
guienes consideran que esta es la forma mas comun de ayuda que ofrecen los padres y Del
Rio et al. (2022) quienes también la consideran una de las actividades fundamentales de
apoyo al aprendizaje.

En el analisis de los resultados con los propios encuestados estos manifestaron que
generalmente son las madres las que se involucran mas en la realizacién de las tareas
escolares y en algunos casos los hermanos mayores.

En lo relacionado con aspectos que crean un clima favorable para el aprendizaje como la
motivacién, el apoyo emocional y establecimiento de metas de aprendizaje, los resultados
arrojaron que 36,6% son motivados siempre o casi siempre y el 26,6% a veces, mientras el
23,3 % casi nunca; reciben apoyo emocional siempre o casi siempre el 50%, a veces el
3,3% vy los padres los ayudan en el establecimiento de metas de aprendizaje siempre o casi
siempre al 30% de los encuestados, a veces al 23,3 % y llama la atencién que el 46,6% casi
nunca o nunca. Es necesario aclarar que al indagar con los estudiantes se constatd que estas
actitudes no siempre estan directamente relacionadas con el aprendizaje de las matematicas
son con el aprendizaje en general.

Con respecto al acceso a materiales didacticos y la tecnologia en casa es significativo que el
43,3 % no accede a dispositivos tecnoldgicos en casa lo que limita el acceso a softwares
educativos y juegos didacticos, y el 70% no accede a materiales adicionales; lo que permite
inferir que no se aprovechan las potencialidades que en este sentido tienen objetos y
procesos de la vida cotidiana como recomienda Carvajal Ruiz (2020).

La etapa de diagnéstico permitié ratificar la necesidad de instrumentar una estrategia
pedagdgica para potenciar el apoyo familiar al aprendizaje matematico, durante el
diagnostico padres, estudiantes y docentes se sensibilizaron con la existencia de un
problema y la necesidad de buscar soluciones al mismo.

La estrategia disefiada se aplicé de manera parcial por razones de tiempo, se desarrollaron
las actividades:

e Informar sistematicamente a través de diferentes vias (reuniones, entrevistas,
correos y mensajes electréonicos) el rendimiento académico de sus hijos detallando
dificultades y logros.

e Ofrecer explicaciones individuales y colectivas a los padres sobre contenidos
matematicos y como ensefiarlos.

e Realizar una jornada “Matematicas en familia” para intercambiar experiencias.
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Debe significarse que no se logrd la participacién de todos los padres implicados en el
estudio en todas las actividades, como aspectos positivos se consideran el interés mostrado
y las propuestas que realizaron algunos de los implicados para perfeccionar la estrategia.

Los participantes consideraron muy positiva la informacidon sistematica y sobre todo la
diversificacion de las vias para llevarla a cabo, la precisién de las insuficiencias y limitaciones
en el caso de cada estudiante y la informacion sobre las estrategias de ensefianza aplicadas;
por cuanto esto les permitié tener una visibn mas exacta de los problemas y de las
necesidades de apoyo de sus hijos, asi como les sirvié de guia para orientarlos; esto
corrobora los hallazgos de Chavez Fonseca et al. (2025) relacionados con la importancia de
la informacién oportuna y veraz y Morales Ramos y Moros Bricefio (2020) sobre la necesidad
de informar sobre las estrategias de ensefianza que utiliza el docente.

Se desarrollaron dos talleres para dar explicaciones sobre el contenido matematico que se
aborda en el grado y como ensefarlos, en los que participaron 12 y 20 padres
respectivamente, el docente y algunos estudiantes; en la reflexion final los padres
expresaron su satisfaccion con el contenido y la manera de abordarlo; solo 3 padres
solicitaron luego atencién individualizada; sobre este particular los investigadores infieren
que hay cierta reticencia para a solicitar ayuda por considerarlo una declaracion de
insuficiente conocimiento.

Las opiniones de los participantes permitieron constatar lo planteado por Navarro y Cardenas
(2020) quien considera que no se trata de lograr que los padres sean expertos en
matematicas sino que se muestren en disposicion de acompafiar el proceso de aprendizaje e
incluso solicitar ayuda cuando no sean capaces de atender los requerimientos del
aprendizaje de sus hijos.

Los estudiantes participantes se mostraron entusiasmados y manifestaron una actitud
favorable hacia las matematicas a tono con Castillo y Rivas (2021) quien reconoce la
influencia del apoyo familiar en la actitud de los estudiantes.

Se desarrollé la jornada “Matematicas en familia”, en cuya organizacion participaron los
investigadores, los estudiantes, el docente y 4 padres de familia, la misma incluyé:

e Demostraciones por parte del docente del tratamiento de un contenido matematico
del grado.

e Intercambio de experiencias entre padres y docente sobre como apoyan el
aprendizaje de sus hijos.

e Socializacion de sitios web y juegos matematicos interactivos que pueden ser
utilizados en casa.

e Desarrollo de juegos matematicos con la participacién de padres y estudiantes.

En la jornada participaron 18 padres de familia con sus hijos, en todos los casos
manifestaron satisfaccién con el desarrollo de la actividad y sus resultados y sugirieron:

e Elaborar un boletin con el nombre “Matematicas en familia” para divulgar las
experiencias en el apoyo al aprendizaje matematico en casa.

e Culminar la elaboracién de la guia.

e Trabajar por la incorporacién de otros padres de familia a la experiencia.

Los participantes reconocieron en que se han producido cambios en la actitud de los padres
y sus hijos ante las matematicas a tono con los criterios de De Sixte et al. (2020); vy
expresaron la conviccion de que esto influird positivamente en el rendimiento académico,
demostrando lo que sefialan Rojas Gonzalez y San Martin (2017) y Morales Ramos y Moros
Bricefio (2020) sobre la efectividad de las estrategias, que involucran a la familia en el
proceso de ensefanza-aprendizaje de los contenidos matematicos.

CONCLUSIONES
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En el desarrollo de la investigacion se logré el cumplimiento del objetivo propuesto disenar e
instrumentar una estrategia pedagdgica de acompafiamiento familiar para el aprendizaje
matematico de los estudiantes de sexto grado de la Escuela de Educaciéon Basica "Matilde
Hidalgo de Procel", brindando a los padres de familia herramientas practicas y eficaces para
apoyar desde casa el aprendizaje matematico.

Los resultados obtenidos se corresponden con los hallazgos de otras investigaciones que se
consideran antecedentes y marco teodrico del estudio realizado, al demostrarse, aunque
parcialmente el impacto del involucramiento de la familia en el aprendizaje matematico, en
la motivacién hacia la asignatura de los estudiantes y en los vinculos escuela-familia.

Limitaciones y estudios futuros: Por razones de tiempo no se pudo aplicar la estrategia
por completo y no se logrd la participacion de todos los padres implicados en el estudio en
todas las actividades, por lo que se considera necesario continuar su perfeccionamiento y
generalizar su aplicacion para dar validez y fiabilidad a los resultados

Reconocimiento: Se reconoce el apoyo de las autoridades y los docentes de Matematicas
de la Escuela de Educacion Basica "Matilde Hidalgo de Précel", de los docentes del programa
de maestria y del tutor de la investigacién PhD Gregory Naranjo Vaca.

Contribucion de los coautores:

Blanca del Rosario Aquino Castro: participd en la busqueda y procesamiento de la
informacién tedrica, en la elaboracion de los instrumentos, su aplicacion y procesamiento,
ademas en la aplicacién de la estrategia y la elaboracién del articulo.

Maria Alexandra Gutiérrez Samaniego: participé en la aplicacion y procesamiento de los
instrumentos, en la aplicacion de la estrategia y la valoracidon de sus resultados; y en
escritura del articulo.

Gregory Naranjo Vaca: superviso y oriento el proceso de investigacion y realizd la revision
final y el perfeccionamiento del articulo.

REFERENCIAS

Barrantes, J., Hidalgo, A. T., (1999). Mejorando el aprendizaje de la matematica mediante el
trabajo con la familia Tecnologia en marcha, 13 (N° especial) 157-160

Camargo, M., & Torres, L. (2019). Didactica de las matematicas en educacién basica.
Editorial Educativa

Campos Barrionuevo, B. (2020). La familia como agente interactivo en los procesos
educativos. Factor de Inclusion y calidad escolar(es) 1. Revista de Educacion
Inclusiva, 13(2), 213-237

Carvajal Ruiz, R., (2020) Matematica en tiempos de Pandemia: rol de la familia en los
procesos de ensefanza y aprendizaje de la matematica, Cuadernos de Investigacion
y Formacion en Educacion Matematica, 15 (19), 135-145

Castillo, J., & Rivas, P. (2021). Influencia del entorno familiar en el rendimiento matematico
de los estudiantes. Revista de Investigacion Educativa, 39(2), 110-125.

Chavez Fonseca, L. G., Aguirre Soldrzano, J. F., Vera Bazurto, S. 1., & Constante Pazmifio,
M. F., (2025), Enfoques estratégicos para impulsar la participacion activa de las
familias en el proceso de aprendizaje matematico, Revista Dilemas Contemporaneos:
Educacion, Politica y Valores, XII (2),1-20

De Sixte, R., Janez, A., Ramos, M. y Rosales, ]. (2020). Motivacion, rendimiento en
matematicas y practicas familiares: un estudio de su relacion en 1° de educacién
primaria. Psicologia Educativa, 26, 67-76. https://doi.org/10.5093/psed2019a16

Del Rio, M. F., Susperreguy, M. I., Salinas, V., Cordova, K., & Marin, A., (2022), El
aprendizaje matematico en el hogar durante la pandemia de covid-19 desde la

1132 Volumen 8 | especial 3 | noviembre | 2025



Acompafnamiento familiar para el aprendizaje matematico en sexto grado de educacion
basica.

perspectiva de las madres: diferentes escenarios de acuerdo con el nivel
socioeconomico, Calidad en la educacion, 57, 199-230

Espinoza Freire, E. E. (2020). La busqueda de informacidn cientifica en las bases de datos
académicas. Revista Metropolitana de Ciencias Aplicadas, 3(1), 31-35.

Espinoza Freire, E. E. (2020). La investigacidon cualitativa, una herramienta ética en el
ambito pedagégico. Conrado, 16(75), 103-110.

Espinoza-Freire, E. E. (2022). Etica en la investigacién cientifica. Revista Mexicana de
Investigacion e Intervencion Educativa, 1(2), 35-43.

Espinoza-Freire, E. E. (2025). Estrategias de busqueda de informacion en bases de datos
cientificas: Una guia practica. Sociedad & Tecnologia, 8(S2), 647-658.

Freire, E. E. E. (2020). El problema, el objetivo, la hipotesis y las variables de la
investigacion. Portal de la Ciencia, 1(2), 1-71.

Garcia Robelo, O., Hernandez Marquez, J., & Bazan Ramirez, A., (2017) Apoyo familiar para
el aprendizaje matematico en escuelas primarias urbanas publicas y privadas de
México, Atenas, 4 (40) ,46-54

Gonzalez Lizcano, F., (2023). Ludica como estrategia pedagdgica para el fortalecimiento del
pensamiento numeérico en educandos de Basica Primaria. Revista Conocimiento
Investigacion y Educacién. CIE. 1. (16), 52-57

Gonzalez, F., & Lopez, M. (2021). Participacion de la familia en los procesos de aprendizaje
escolar. Educacién y Sociedad, 34(1), 45-60.

Meza, L., Hernandez, M., Agliero, E. y Solis, P. (2022). Padres costarricenses y sus creencias
sobre las dificultades de aprendizaje en matematica y posibles soluciones. Trama,
Revista de ciencias sociales y humanidades, 9 (2), 126-159. DOI:
https://doi.org/10.18845/tramarcsh.v11i1.6403

Morales Ramos, N. L., Moros Briceno, J. A., (2020) Potencial de ayuda del nucleo familiar en
el proceso ensefanza y aprendizaje de la matematica, Revista Educare, 24 (1), 28-50

Navarro, E., & Cardenas, S. (2020). Estrategias de apoyo familiar para el aprendizaje
matematico. Cuadernos de Pedagogia, 29(3), 78-89.

Piaget, J. (1975). La formacién del simbolo en el nifio. Editorial Critica.

Pincay Garaicoa, M. T., Rivas Manjarrez, N. S., Andrade Cedefio, F. K., & Vinces Llaguno, L.
S., (2025), Impacto del entorno familiar en el rendimiento matematico de los
estudiantes, Revista Cientifica de Innovacion Educativa y Sociedad Actual "ALCON", 5
(1), 327-341

Rojas Gonzalez, N., San Martin Toy, D., (2017) Disefio y evaluacion de una guia de apoyo
para fortalecer la triada: alumno, profesor y familia, Estudios Pedagdgicos, XLIII (3),
291-309

Sierra, A., Mendoza, J., & Ruiz, L. (2020). Vinculos afectivos y su impacto en el rendimiento
escolar. Psicologia y Educacion, 10(4), 215-230.

Valverde, R., & Munoz, D. (2022). Emociones y aprendizaje de las matematicas en
educacion primaria. Revista Latinoamericana de Educacién Matematica, 30(1), 33-48.

1133 Volumen 8 | especial 3 | noviembre | 2025



