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Alfabetizacion digital y sharenting en padres e hijos adolescentes de
cuenca, ecuador.

RESUMEN

El objetivo del presente trabajo consistié en describir la alfabetizacion digital y el sharenting
en padres e hijos adolescentes de Cuenca, Ecuador. Ademads, se compard las practicas de
sharenting que presentan los padres y la percepcion de los hijos y se contrastd la
alfabetizacion digital de los padres e hijos, seglin caracteristicas tecnoldgicas. El enfoque
metodolégico fue la investigacidon cuantitativa de tipo descriptivo-comparativo, no
experimental y transversal. Los instrumentos utilizados fueron la encuesta EU Kids Online
2020 y la encuesta de Actividades, Mediacion, Oportunidades y Riesgos online de los
menores en la era de la convergencia mediatica. Los datos se depuraron y analizaron
mediante el software RStudio. Entre los resultados obtenidos se encuentran que las
competencias digitales mas conocidas por los padres son las sociales (26.74 %) y, por los
hijos adolescentes, las méviles (22.31 %). En cuanto al sharenting, la mayoria de los padres
(74.65 %) lo ha practicado, motivados principalmente por el deseo de mantenerse en
contacto con familiares y amigos (59.15 %). Se concluye que la evidencia muestra una
marcada presencia de sharenting en Cuenca, reflejada en la alfabetizacién digital, donde se
identifican competencias poco conocidas.

Palabras clave: sharenting; alfabetizacion digital; padres; hijos adolescentes.
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Digital literacy and sharenting in parents and adolescent children
from cuenca, ecuador.

ABSTRACT

The objective of this work was to describe digital literacy and sharenting in parents and
adolescent children in Cuenca, Ecuador. In addition, the sharenting practices presented by
parents and the perception of their children were compared and the digital literacy of
parents and children was contrasted according to technological characteristics. The
methodological approach was quantitative research of a descriptive-comparative, non-
experimental and cross-sectional type. The instruments used were the EU Kids Online 2020
survey and the Activities, Mediation, Opportunities and Risks survey online for minors in the
era of media convergence. The data were refined and analyzed using the RStudio software.
Among the results obtained, it is found that the digital skills most known by parents are
social skills (26.74%) and, by adolescent children, mobile skills (22.31%). Regarding
sharenting, the majority of parents (74.65%) have practiced it, motivated mainly by the
desire to keep in touch with family and friends (59.15%). It is concluded that the evidence
shows a marked presence of sharenting in Cuenca, reflected in digital literacy, where little-
known skills are identified.

Keywords: sharenting; digital literacy; parents; teenage children.
==== 0 ====

Alfabetizacao digital e compartilhamento em pais e filhos adolescentes em Cuenca,
Equador.

RESUMO

O objetivo deste trabalho foi descrever a alfabetizacao digital e o compartilhamento em pais
e filhos adolescentes em Cuenca, Equador. Além disso, foram comparadas as praticas de
compartilhamento apresentadas pelos pais e a percepcao dos filhos, e contrastada a
alfabetizacdo digital dos pais e dos filhos de acordo com as caracteristicas tecnoldgicas. A
abordagem metodoldgica foi a pesquisa quantitativa do tipo descritivo-comparativo, nao
experimental e transversal. Os instrumentos utilizados foram a pesquisa EU Kids Online
2020 e a pesquisa sobre atividades online, mediacdo, oportunidades e riscos de menores na
era da convergéncia de midia. Os dados foram limpos e analisados usando o software
RStudio. Dentre os resultados obtidos, verifica-se que as competéncias digitais mais
conhecidas pelos pais sdo as habilidades sociais (26,74%) e, pelos filhos adolescentes, as
habilidades méveis (22,31%). Quanto ao sharenting, a maioria dos pais (74,65%) o pratica,
motivados principalmente pelo desejo de manter contato com familiares e amigos (59,15%).
Conclui-se que as evidéncias mostram uma presenca marcante do sharenting em Cuenca,
refletida na alfabetizacdo digital, onde sao identificadas habilidades pouco conhecidas.

Palavras-chave: compartilhamento; alfabetizacdo digital; pais; filhos adolescentes.
====0====

INTRODUCCION

A lo largo del tiempo, se ha evidenciado una revolucién tecnoldgica que ha transformado
significativamente a la sociedad. Este fenomeno se refleja en los millones de personas en
todo el mundo que han incorporado las nuevas tecnologias como parte esencial de su vida
cotidiana (Arab & Diaz, 2015). El desarrollo de las Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacién (TIC) ha proporcionado una amplia variedad de herramientas que facilitan vy

274 Volumen 8 | nimero 2 | abril-junio | 2025



Alfabetizacion digital y sharenting en padres e hijos adolescentes de cuenca,
ecuador.

potencian las actividades diarias, situando a nuestra sociedad en un estado de constante
transformacién. Este cambio es particularmente notable en las relaciones sociales, las cuales
son moldeadas por el contexto histérico y los eventos que en él ocurren, adoptando
caracteristicas psicosociales distintivas de cada generacion (Bulnes, 2014; Espinoza Freire &
Ricaldi Echevarria, 2018; Pacheco Amigo et al., 2018).

En este contexto, los adolescentes se identifican como el grupo que mas consume vy
participa en estos avances tecnoldgicos. Derivado de esta dinamica, surge el concepto de
"brecha digital", que hace referencia a las disparidades en el acceso y uso de las TIC entre
diferentes grupos sociales (Gémez Navarro et al., 2018). Este término no solo abarca el
acceso a internet, sino también la disponibilidad de herramientas tecnoldgicas y su uso
adecuado (Martin Romero, 2020).

El avance progresivo de las TIC genera transformaciones significativas en los estilos de vida
de diversos grupos sociales, impactando principalmente a la poblacién joven, que demuestra
un manejo y comprensiéon mas profundos del entorno digital. En contraste, los padres de
familia suelen enfrentar mayores dificultades para adaptarse a este contexto tecnoldgico
(Garcia-Avila, 2017). En este sentido, la brecha digital generacional emerge como un factor
crucial, dado que no todas las generaciones poseen el mismo nivel de familiaridad con la
tecnologia.

Hoy en dia, los ninos y adolescentes son considerados “nativos digitales”, término que
describe a aquellos que han estado expuestos a la tecnologia digital desde edades
tempranas, lo que les otorga una mayor competencia en su uso en comparacion con
generaciones anteriores (Granado Palma, 2019). Esta dindmica ha llevado a que los jévenes
asuman, en ocasiones, el rol de educadores y guias tecnoldgicos para sus padres, alterando
las jerarquias familiares y aumentando el riesgo de exposicion a contenidos inapropiados
(Martin Romero, 2020).

En relacidon con la competencia digital, se entiende como la capacidad de usar las TIC de
manera critica y pertinente para diversas actividades, como el trabajo, el ocio y la
comunicacidén (Vargas-Murillo, 2019). Segun Garmendia et al. (2020), se identifican cinco
categorias principales de competencias digitales: las instrumentales, que incluyen
habilidades basicas como guardar fotografias o configurar opciones de privacidad; las de
navegacion y valoracién critica, que implican discernir la veracidad de la informacién en la
red y realizar busquedas efectivas; las sociales, que abarcan la gestién de contactos y la
seleccion adecuada de contenido para compartir en linea; las creativas, que se refieren a la
creacion y publicacion de contenido digital; y las relacionadas con dispositivos moviles, que
incluyen habilidades como instalar aplicaciones y realizar compras en linea mediante el uso
de dispositivos primarios o secundarios (teléfonos inteligentes o tabletas). No obstante,
algunas personas presentan limitaciones en estas competencias, lo que las expone a
diversos riesgos.

Uno de los riesgos emergentes, especialmente entre nifios y adolescentes, es el fendmeno
conocido como "sharenting". Este término proviene de la combinacion de “share” (compartir)
y “parenting” (paternidad), y hace referencia a la practica de los padres' de compartir
fotografias y comentarios sobre sus hijos menores de edad en redes sociales o plataformas
digitales en general (Azurmendi etal., 2021; Sarget Tarifa etal., 2023). Aunque el
sharenting ofrece beneficios, como la conexién social y la documentacién de momentos
familiares, también plantea importantes preocupaciones sobre la privacidad de los menores
(Hinojo Lucena et al., 2020).

La vida digital de los nifios y adolescentes a menudo comienza antes incluso de tener acceso
a internet; este proceso puede iniciarse con la publicacion de ecografias durante el

1 , . .
El término “padres” hace referencia a padres y madres.
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embarazo (Garmendia et al., 2022). Aunque esta practica suele ser impulsada por
sentimientos de orgullo y felicidad, no se considera adecuadamente la exposicidon publica de
los menores ante audiencias conocidas o desconocidas. Segun varios estudios, las
principales motivaciones para compartir imagenes de los menores incluyen el afecto y el
orgullo familiar (Kopecky et al., 2020; Lazard etal., 2019). Sin embargo, es crucial
reflexionar sobre los posibles riesgos asociados a estas acciones, ya que los padres, en
muchos casos, no perciben los peligros que conllevan.

Es comun observar en la web la practica de compartir una gran cantidad de videos y fotos
de bebés o nifios pequefios por parte de sus padres. Aunque este fendmeno se ha
normalizado y puede ser interpretado como un reflejo de amor y orgullo por muchos, es
crucial considerar las consecuencias no deseadas que pueden surgir al llevar a cabo estas
acciones. La mayoria de los adultos no perciben los riesgos potenciales que surgen al
exponer a los menores y, en muchos casos, no consideran que estan violando su privacidad
(Catena Pefia, 2022). Este fendmeno destaca como una problematica de creciente
relevancia, lo que hace necesario analizar las diversas causas y motivaciones que impulsan a
los adultos a realizar este tipo de practicas.

Los padres se encuentran inmersos en un entorno digital en constante evolucion, y
frecuentemente carecen de una alfabetizacion digital adecuada para comprender plenamente
los riesgos asociados con el fendmeno del sharenting, incluidos los peligros de exponer
informacién personal de sus hijos a un publico no deseado o de perpetuar su presencia en
linea sin su consentimiento. Diversos estudios destacan que la familia constituye el primer
nucleo de desarrollo de un individuo, siendo el espacio donde se establecen los primeros
vinculos entre padres e hijos, los cuales influiran en las relaciones futuras de estos. Asi, la
familia se configura como el pilar fundamental y el principal agente de socializacién en la
vida de los nifios y adolescentes (Jiménez, 2000), dado que es el vehiculo a través del cual
se facilita el desarrollo de habilidades y capacidades que permiten la integracién al ambito
social (Sanchez et al., 2013).

De manera general, la familia desempefa un rol esencial en mitigar los peligros asociados al
uso de internet y en maximizar las oportunidades que este ofrece para el desarrollo de sus
hijos (Yubero et al., 2018). En este contexto, la mediacién parental se refiere a las acciones
emprendidas por los padres con el propdsito de salvaguardar a sus hijos de los riesgos
vinculados al uso de la red. La mediacién parental se clasifica en tres tipos: mediacién
restrictiva, que implica limitar el tiempo de acceso al internet del adolescente; mediacién
activa, que involucra la creacién conjunta de normas de uso de internet entre padres e
hijos; y mediacion de uso conjunto, que se refiere a la presencia de los padres mientras los
adolescentes hacen uso de internet (Mesch, 2009).

El avance tecnoldgico ha generado numerosas oportunidades para la sociedad, pero también
ha dado lugar a diversos riesgos y peligros. Sin embargo, la mayoria de estos no se deben a
la tecnologia en si, sino al uso inapropiado y a la falta de conocimiento de los usuarios sobre
la misma. Segun la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion la Ciencia y la
Cultura (UNESCO, 2023), la alfabetizacion digital se define como la capacidad de acceder,
comprender, comunicar, evaluar y generar informacion de manera segura y pertinente, lo
que también involucra la educacion mediatica, esencial para fomentar una actitud critica
frente a la utilizacion de la tecnologia. Muchos padres desconocen que al compartir
contenido que involucra a sus hijos menores de edad estan vulnerando uno de sus derechos
fundamentales: el derecho a la privacidad, exponiéndolos ademas a situaciones riesgosas.
Como senala Sarget Tarifa et al. (2023), aunque el sharenting es una practica virtual, sus
consecuencias se manifiestan en el mundo real.

De acuerdo con la literatura disponible, tanto padres como adolescentes enfrentan
importantes desafios en este ambito, siendo los adultos quienes experimentan mayores
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dificultades para comprender el entorno digital (Garcia-Avila, 2017). Por lo tanto, es esencial
que los padres desarrollen las competencias digitales necesarias para supervisar y
monitorear el uso que hacen sus hijos de estas tecnologias. La alfabetizacién digital es
crucial para que los adultos comprendan como se utiliza la informacion en los espacios
virtuales y se involucren activamente en el aprendizaje sobre internet, aplicaciones y redes
sociales, garantizando un acompafiamiento adecuado para sus hijos (Reyes & Avello-
Martinez, 2021).

Los nifios y adolescentes son considerados nativos digitales, dado su mayor conocimiento
sobre los riesgos en linea. No obstante, la mayoria carece de las habilidades necesarias para
gestionar adecuadamente su privacidad en un entorno digital, donde prevalecen las
decisiones tomadas por los padres (Granado Palma, 2019). Es relevante sefalar que el
fendmeno del sharenting deja una huella digital permanente que perdura a lo largo de la
vida de los menores, lo que en ocasiones puede originar sentimientos como frustracion,
preocupacion, verglenza e inseguridad (Hinojo Lucena etal., 2020). Este tipo de
incomodidad digital puede influir negativamente en la autoestima y el desarrollo de la
identidad personal de los nifios. En virtud de lo expuesto, es fundamental que los padres
asuman la responsabilidad de acompafar y guiar a sus hijos en sus procesos formativos
(Palacios, 2019), estando atentos a su proteccion en todos los aspectos de su vida.

En la actualidad, el uso de las tecnologias esta integrado en gran parte de las actividades
cotidianas, lo que ha impulsado el desarrollo de aplicaciones con diversos propodsitos
positivos que benefician tanto a individuos como a la sociedad en general. Estas aplicaciones
abarcan areas como la educacién, la salud, la vivienda, el transporte, la seguridad, la ayuda
humanitaria y el arte, entre otras (Guallo Paca & Guadalupe Arias, 2018). Sin embargo, a
pesar de los beneficios que aportan, también surgen riesgos y desafios. Diversas
investigaciones sefialan que una parte significativa de la poblacion carece de un
conocimiento adecuado sobre las nuevas tecnologias.

El internet, la tecnologia mas utilizada, ha experimentado una penetracién significativa en
Ameérica Latina, como lo indica Fosk (2010). A través de la red, los usuarios pueden acceder
facilmente a foros, salas de chat y redes sociales, plataformas digitales que facilitan la
comunicacién entre individuos mediante dispositivos con conexién a internet, como
computadoras, netbooks y teléfonos moviles (Tapia, 2016; Espinoza Freire & Rivera Rios,
2015). En Ecuador, el acceso a internet en los hogares ha aumentado al 62.2 % (Instituto
Nacional de Estadistica y Censos [INEC], 2023) aunque aun existen familias que, debido a
limitaciones economicas, no disponen de este servicio esencial en la era digital. Ademas, se
ha identificado que factores como bajos niveles de escolaridad, dificultades econdmicas y
barreras relacionadas con la edad, especialmente en personas adultas y mayores,
particularmente en mujeres de areas rurales e indigenas de entre 30 y 60 afios, impiden la
plena inclusién social y la adopcién de la educacién digital (Guallo Paca & Guadalupe Arias,
2018). En vista de lo anterior, se hace evidente la necesidad de implementar programas
educativos practicos que puedan mitigar el analfabetismo digital, un problema social que, a
su vez, facilita el desarrollo de desafios como el "sharenting".

A pesar del significativo impacto de la alfabetizaciéon digital y las preocupaciones
relacionadas con el fendmeno del "sharenting" en la sociedad contemporanea, la cantidad de
estudios que investigan como estas dindamicas afectan a padres e hijos adolescentes sigue
siendo limitada. En este contexto, resulta fundamental analizar las percepciones, practicas y
desafios que enfrentan las familias en relacidon con este fendmeno, con el fin de comprender
de manera mas profunda cémo las influencias digitales modelan las relaciones familiares y la
construccion de la identidad digital de los adolescentes. El presente estudio tuvo tres
objetivos: (1) describir las competencias de alfabetizacion digital y el sharenting en padres e
hijos adolescentes de la ciudad de Cuenca, Ecuador; (2) identificar las practicas de
sharenting que presentan los padres y la percepcion que tienen sus hijos adolescentes
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cuencanos sobre las mismas; y (3) comparar la alfabetizacién digital de padres de familia y
sus hijos adolescentes cuencanos, segun caracteristicas tecnoldgicas.

METODOLOGIA
Disefo de investigacion

El diseno de la investigacion actual fue con un enfoque cuantitativo, de tipo descriptivo
comparativo, no experimental y transversal, no existi6 manipulacion deliberada de las
variables y la descripcién junto con el analisis de estas fue en un momento dado (Hernandez
Sampieri et al., 2014).

Poblacion

El estudio incluyd a 460 estudiantes adolescentes de instituciones educativas de la ciudad de
Cuenca, Ecuador, seleccionadas para la investigacion. La muestra abarcé un rango de
edades de 12 a 18 afios y el grupo de edad predominante fue el de 14 a 15 afios, que
representd el 48.04 %. En cuanto a la distribucién por sexo, esta mostré un equilibrio
relativo, con los hombres representando el 52.12 % vy las mujeres el 47.88 %. Ademas, se
incluyé a 362 padres. El grupo mayoritario de padres se encontraba en el rango de edad de
29 a 36 afios (32.32 %, n = 117), seguido por aquellos de entre 37 y 39 afios (26.24 %, n
= 95). Los padres de 40 a 44 afios y de 45 a 68 afios representaron, cada uno, el 20.72 %
de la muestra (n = 75). Estos datos indican que la mayoria de los participantes eran
menores de 40 afios. En cuanto al género de los padres, se encontré una clara
predominancia en las madres, con un 80.27 % (n = 293), mientras que los hombres
representaron el 19.73 % (n = 72).

Entorno

El estudio se realizd en instituciones educativas de la ciudad de Cuenca, Ecuador,
seleccionadas para la investigacion.

Intervenciones

La fase inicial de la recoleccion de datos comenzd con la solicitud de la carta de interés
dirigida a la directora del proyecto “Familias Hiperconectadas: La mediacion parental y el rol
de las competencias socioemocionales en el uso de la tecnologia digital en adolescentes de
Cuenca” impulsado por la Universidad de Cuenca, en la cual se solicitd la autorizacion para
el acceso y uso de la base de datos anonimizada. Posteriormente, se procedié a la
depuracion de la base de datos en funcidn de los criterios de inclusion y exclusion
establecidos; respetando los estandares éticos necesarios.

Los instrumentos utilizados en la recoleccidon de datos fueron:

La encuesta EU Kids Online 2020 (Garmendia et al., 2020). La encuesta permite caracterizar
a las familias participantes sobre elementos asociados a la hiperconectividad, tales como:
caracteristicas individuales de los padres y de sus hijos o hijas, uso de internet,
competencias y alfabetizacion digital, conflictos familiares, mediacion parental, percepcion
de riesgo o situaciones lesivas, preocupaciones, sharenting, redes sociales y recursos de
ayuda. Esta encuesta fue creada por el proyecto de investigacion internacional Global Kids
Online y ha sido también desarrollada en 18 paises europeos y 3 paises de América Latina
(Brasil, Chile, Colombia). La encuesta original se sometié a diferentes pruebas cognitivas de
cara a corroborar el coeficiente de validez de contenido (CVC). Este cuestionario esta
disefiado para padres, madres y/o cuidadores de nifios, nifias y adolescentes.

Encuesta de Actividades, Mediacién, Oportunidades y Riesgos online de los menores en la
era de la convergencia mediatica (Garmendia et al., 2019). La red de investigacion EU Kids
Online cred esta encuesta, dirigida a menores de 9 afios en Espafia con la finalidad de
identificar el uso de la tecnologia digital en nifos, nifas y adolescentes. Este cuestionario
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posee secciones como: caracteristicas individuales, uso de internet, competencias y
alfabetizacién digital, riesgos y danos, consecuencias y mediacion parental.

Analisis estadistico

Los resultados depurados fueron analizados mediante el software RStudio, haciendo uso de
pruebas estadisticas adecuadas segun el numero de categorias y la naturaleza de las
variables. Se realizé un analisis descriptivo-comparativo, donde se emplearon pruebas t de
Student (T-test) para comparar categorias especificas en la alfabetizacion digital. Ademas,
se utilizaron analisis de varianza (ANOVA) en aquellos casos con multiples grupos,
evaluando la variabilidad entre categorias tecnoldgicas. También se llevaron a cabo pruebas
de chi-cuadrado para examinar relaciones entre variables categoricas, como el uso de
internet y otras caracteristicas tecnoldgicas de los padres y adolescentes.

RESULTADOS
A continuacion, se describen los principales hallazgos obtenidos en esta investigacion.
Competencias de alfabetizacion digital de padres e hijos de Cuenca

Tras el analisis de las competencias de alfabetizacion digital en padres y adolescentes de
Cuenca, Ecuador, se identificaron tendencias claras en ambas poblaciones. Como se muestra
en la grafico 1, las competencias digitales de los padres revelan que las competencias
sociales son las mas predominantes, alcanzando un 26.74 %. Estas competencias incluyen
habilidades relacionadas con el conocimiento sobre qué tipo de contenido publicar en redes
sociales y como gestionar contactos en dispositivos méviles. A continuacion, se encuentran
las competencias madviles con un 22.31 %, que comprende habilidades como la instalacién
de aplicaciones y la realizacion de compras en linea. En contraste, las competencias
creativas son las menos desarrolladas, representando solo un 13.24 %, ya que se refieren a
actividades como la creacion, edicién y publicacion de videos en plataformas digitales.

De manera similar, la alfabetizacion digital de los adolescentes muestra patrones
coincidentes con los de sus padres, aunque destacan especialmente en las competencias
moviles, con un 26.85 %, seguidas de las competencias sociales, con un 24.87 %. Estos
resultados reflejan una correspondencia entre las habilidades digitales de padres e hijos, lo
cual esta influenciado por el entorno compartido y las dinamicas de aprendizaje dentro del
contexto familiar (ver grafico 1).

26.74 26.85
24.87
22.31
20.99
20.04
17.67
16.2
13.24
I 11.09
Padres/madres Hijos adolescentes
@ Instr I @ Navegacion y valoracion @ Sociales @ Creativas @ Moviles

Grafico 1.
Competencias de alfabetizacién digital en padres e hijos adolescentes
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Sharenting en padres de Cuenca

De acuerdo con los resultados presentados en la Tabla 1, se observa que la gran mayoria de
los padres (74.65 %) participan en la practica de sharenting. Al analizar los datos, se
destaca que el 55.49 % de ellos comparten contenido relacionado con sus hijos una vez al
mes o con menor frecuencia, mientras que solo el 2.5 % realiza publicaciones diarias de
fotos o videos. La principal motivacién de los padres para llevar a cabo esta practica es el
deseo de mantenerse en contacto con familiares y amigos (59.15 %). Ademas, el 22.54 %
de los padres indica que consultan con sus hijos antes de compartir contenido para
asegurarse de que estén de acuerdo. En lo que respecta a la privacidad y proteccion de la
imagen de los hijos, se evidencié que solo el 8.20 % de los padres evita mostrar de manera
explicita el rostro de sus hijos al compartir fotos o videos. A pesar de ello, se destaca que
Unicamente el 0.7 % de los padres ha expresado arrepentimiento por haber compartido
contenido relacionado con sus hijos en redes sociales (ver Tabla 1).

Tabla 1.
Sharenting: presencia, frecuencia y naturaleza en padres
Respuesta % Frecuencia del sharenting %
Practica de g 74.65 Una vez al mes o menos 55.49
sharenting i} Al menos una vez a la semana 16.62
No 25.35 A diario o mas 2.54
Naturaleza del sharenting
Lo hice para estar en contacto con familiares y amigos 59.15
Mi hijo/a o representado/a me pidié que publicara las fotos/videos online 2.82

Mi hijo/a o representado/a me pidid que retirara alguna cosa sobre él que 6.69
habia subido online '

He lamentado alguna cosa que, sobre mis hijos/as, comparti online 0.70
Pregunto a mis hijos/as por adelantado si estan de acuerdo antes de 22.54
compartirlo online )
No muestro con claridad la cara de mis hijos en las fotos. 8.20

Percepcion del sharenting de hijos e hijas adolescentes de Cuenca

A partir del analisis realizado sobre la percepcidon de los adolescentes respecto al sharenting,
se pudo determinar que una proporcion significativa de ellos considera que sus padres han
publicado informacion personal (mensajes, imagenes o videos) sin solicitar su
consentimiento previo, alcanzando un 35.7 %. Ademas, el 25.5 % de los adolescentes ha
solicitado en algin momento a sus padres la eliminacidon de contenido publicado en linea. En
cuanto a las emociones relacionadas con estas publicaciones, el 20.9 % de los adolescentes
reporta haberse sentido incomodo o molesto debido a la informacién compartida por sus
padres en internet. Afortunadamente, las consecuencias negativas del sharenting no son tan
frecuentes, un 14.2 % de los adolescentes ha experimentado comentarios negativos o
perjudiciales como resultado de publicaciones realizadas por sus padres (ver grafico 2).
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Estaba molesto/a por la informacién que 20.9
mis padres publicaron online. 79
Le pedi a mi padre/madre que eliminara 25.5

cosas que habia publicado en internet. 74.5

Recibi comentarios negativos o hirientes _ 14.2
por algo que mi padre/madre publicé
onnne. | -5
Mi padre/madre publicé en internet 35.7
informacion sobre mi sin preguntarme
primero. 64.2

@ Nomehapasado @ Sime ha pasado

Grafico 2.
Percepcidn del sharenting de hijos/as adolescentes

Competencias de alfabetizacion digital segin variables tecnolégicas en padres e
hijos adolescentes

a) Frecuencia de uso de internet en padres

Con base en los resultados obtenidos sobre la frecuencia de uso de internet por parte de los
padres, los cuales se reflejan en la Tabla 2, se identificd una relacién significativa entre las
distintas competencias de alfabetizacién digital. En cuanto a los resultados mas relevantes,
se determind que las competencias de alfabetizacion digital son mayormente conocidas por
los padres, debido a que estos utilizan internet casi todo el tiempo. En particular, las
competencias sociales son las que mas destacan (M = 4.45), a diferencia de las
competencias creativas, que se relacionan con el uso de internet al menos una vez al mes
(M = 3.25) (ver Tabla 2).

Tabla 2.
Competencias de alfabetizacién digital segun frecuencia de uso de internet en padres

Muy poco Al menos Al menos A diario o a Casi todo el
Competencias una vez al unavezala casidiario tiempo
o mes semana
digitales

M DE M DE M DE M DE M DE
Instrumentales 2.13 1.20 3.50 212 2 1.15 3.16 1.39 3.89 1.37
Navegacion \

valoracién critica 2.23 1.25 3.25 2.47 2.25 0.64 3.091 1.19 3.68 1.23

Sociales 3.09 150 3.75 1.76 3.25 1.44 3.97 1.14 4.45 0.90
Creativas 2.11 1.20 3.25 247 2.62 0.48 2.68 1.25 3.11 1.34
Moviles 2.02 1.23 3.50 2.12 2.25 1.29 2.94 1.25 3.54 1.27

Nota: M = media, DE = desviacidon estandar.
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b) Tiempo de conexion diaria de internet en hijos adolescentes

La grafico 3 muestra una comparacion entre el tiempo de conexidon a internet durante los
dias laborales y los fines de semana. Se observa que los adolescentes pasan mas tiempo
conectados a internet los fines de semana, destacandose una mayor frecuencia en la
categoria de “Alrededor de 5 horas o mas” durante esos dias. El tiempo promedio de
conexién durante el fin de semana es de aproximadamente 4 horas, mientras que, en los
dias laborales, el promedio es de alrededor de 3 horas (ver grafico 3).

Por otro lado, los resultados reflejados en la Tabla 3 permitieron determinar que el tiempo
de conexién a internet durante los fines de semana, que como ya se menciond tiende a ser
mayor, se ve principalmente reflejado en las competencias sociales (F = 9.170, p < .001) y
en las competencias moéviles (F = 6.180, p < .001). Estos resultados indican que los
adolescentes que tienden a estar mas conectados durante los fines de semana son quienes
tienen un mayor conocimiento sobre las competencias sociales y moviles (ver Tabla 3).

Comparacién del tiempo de conexién a Intemet

250

200

150 — - - =
g ‘ ‘ Tipo de dia
3 t Dialaborable
E ‘ Fin de semana
100 ‘ 1.
50 ‘ = -
Nada ‘Alrededor de media hora a una hora Arededor de 2 horas a 4 horas ‘Alrededor de 5 horas o mds No‘l‘
Categorias de tiempo
Grafico 3.
Tiempo de conexion a internet en dias laborables y fines de semana en hijos adolescentes
Tabla 3.

Competencias de alfabetizacién digital segun tiempo de conexién diaria de internet en hijos
adolescentes

. Dias laborales Sabado o Domingo
Competencias
digitales sQ cM F p sQ cM F p GL
Instrumentales 181.216 45.304 8.783 < .001 160.885 40.22 7.734 < .001
Navegacion \

! P 77.637 19.409 3.471 0.008 112.214 28.054 5.078 < .001
valoracién critica

Sociales 83.718 20.930 5.689 < .001 131.711 32.928 9.170 <.001 4
Creativas 62.252 15.56 2.279 0.060 110.952 27.738 4.108 0.003
Moviles 154.52

4 38.631 3.281 0.011 284.536 71.134 6.180 < .001

Nota: SQ = suma de cuadrados, CM = cuadrado medio, F = frecuencia, p = significancia, GL = grados de
libertad.
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c) Frecuencia del uso de dispositivos en padres e hijos adolescentes

Los resultados presentados en la Tabla 4 revelan que las competencias de alfabetizacion
digital de los padres se ven significativamente influenciadas por la frecuencia de uso de
dispositivos, la cual se dividio en tres categorias segun el uso predominante de los diferentes
dispositivos. En la categoria de uso primario se incluyen los dispositivos mas utilizados por
los padres, como el celular y la television; en el uso secundario se engloban las tabletas y
computadoras; por ultimo, el uso terciario abarca dispositivos como consolas de juego y
otros.

En consecuencia, se puede determinar que una gran parte de las competencias digitales de
los padres varian, en mayor medida, segun el uso del celular y la televisidon. Sin embargo,
las competencias creativas son la excepcion, ya que son las Unicas en las que se encontré
una mayor relacién con el uso de tabletas y computadoras (F = 4.549, p <.001). En general,
los resultados evidencian que la alfabetizacion digital de los padres se ve afectada
significativamente por la frecuencia de uso de dispositivos, especialmente en las categorias
de uso primario y secundario. Asi, las habilidades digitales tienden a ser mayores en
aquellos que utilizan dispositivos como el celular, la television, la tableta y la computadora
con mayor frecuencia, mientras que el uso de consolas de juego y otros dispositivos muestra
una influencia limitada.

De manera similar, se identifico una relacion significativa entre las competencias de
alfabetizacién digital de los adolescentes y la frecuencia de uso de dispositivos en las
mismas categorias que en los padres. Sin embargo, en los adolescentes se observd una
mayor predominancia en la categoria de uso secundario, especialmente en las competencias
de navegacién y valoracion critica (F = 5.717, p < .001), creativas (F = 8.090, p < .001) y
moviles (F = 4.523, p < .001). En cuanto al uso primario, se encontraron diferencias
significativas en todas las competencias; sin embargo, fueron las competencias
instrumentales (F = 7.003, p < .001) y sociales (F = 6.587, p < .001) las que se
relacionaron en mayor medida con el uso del celular y la televisién. No obstante, el uso
terciario no mostré diferencias significativas en ninguna de las competencias de
alfabetizacion digital. Es por ello, que los resultados sugieren que el uso frecuente del
celular, la computadora, la tableta y la television se relaciona con las competencias digitales
en los hijos adolescentes (ver Tabla 5).

Tabla 4
Competencias de alfabetizacidn digital segun la frecuencia de uso de dispositivos en padres

. Uso primario Uso secundario Uso terciario
Competencias

digitales

cM F p cM F p cM F P

Instrumentales 57.181 7.129 <.001 30.432 3.794 < .001 10.092 1.258 0.238

Navegacion \Y

hyh . 50.780 8.795 <.001 33.360 5.778 < .001 8.092 1.402 0.157
valoracioén critica

Sociales 46.186 6.998 <.001 23.675 3.587 < .001 6.666 1.010 0.446
Creativas 23.991 3.945 <.001 27.663 4.549 < .001 8.090 1.330 0.194
Moviles 124.509 10.316 < .001 78.023 6.464 < .001 23.331 1.933 0.026

Nota: CM = cuadrado medio, F = frecuencia, p = significancia.
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Tabla 5
Competencias de alfabetizacion digital segun la frecuencia de uso de dispositivos en hijos adolescentes
. Uso primario Uso secundario Uso terciario
Competencias
digitales cM F p cM F p cM F p

Instrumentales 35.107 7.003 < .001 23.556 4.699 <.001 5.799 1.157 0.262

Navegacion y

valoracién critica 19.623 3.814 0.001 29.412 5.717 < .001 5.739 1.115 0.311

Sociales 21.494 6.587 < .001 20.157 6.178 <.001 3.152 0.966  0.528
Creativas 28.530 4.533 <.001 50.921 8.090 < .001 5.181 0.823 0.750
Moviles 41.401 3.528 0.002 53.071 4.523 < .001 12.770 1.088  0.346

Nota: CM = cuadrado medio, F = frecuencia, p = significancia.

DISCUSION

La alfabetizacién digital y el fenomeno del sharenting son variables de gran relevancia en la
era digital, dado que conllevan tanto riesgos como beneficios para padres e hijos
adolescentes. Esta tematica cobra una especial importancia al considerar su impacto en las
relaciones familiares y en la construccién de la identidad digital de los menores. En este
contexto, surge el interés por investigar y abordar estas cuestiones, en didlogo con la
literatura reciente sobre el tema. Segun Garcia Aguilera et al. (2021), las Tecnologias de la
Informaciéon y Comunicacion (TIC) se han consolidado como herramientas fundamentales
para el desarrollo de las sociedades, integrandose profundamente en nuestra vida cotidiana.
Sin embargo, también generan una distribucién desigual de sus beneficios y presentan
desventajas considerables. Si bien las redes sociales ofrecen multiples ventajas, su uso no
estd exento de riesgos. La recopilacion masiva de datos personales y la vigilancia en linea
son problemas cruciales, ya que pueden dar lugar a amenazas para la seguridad de los
usuarios (Romero Fernandez, 2024).

Este estudio tuvo como objetivo analizar las competencias de alfabetizacion digital y el
sharenting en progenitores e hijos adolescentes de la ciudad de Cuenca, Ecuador. Los
hallazgos del presente estudio indican que existe una presencia muy marcada de sharenting
en los progenitores, dado que casi el 75 % de la muestra afirma haberlo practicado. Este
resultado es contradictorio con lo encontrado en el estudio de McAfee (2018), en el que se
reporté que solo el 30 % de la muestra realizé esta practica. En cuanto a la frecuencia de
esta practica, solo una parte de estos afirmaron haber compartido informacién a diario, la
mayoria lo hacia esporadicamente. Este hallazgo es consistente con estudios previos, como
el de Hinojo Lucena et al. (2020), que encontré que la frecuencia de las practicas de
sharenting en los adultos muestra una baja regularidad en la publicacién diaria de imagenes
o videos (1.9 %). En el informe de Garmendia et al. (2020), también se concluyé que la
practica del sharenting no estd muy extendida entre las familias.

En cuanto a la naturaleza del sharenting, se encontré que los padres realizan esta practica
principalmente con el objetivo de mantenerse en contacto con familiares y amigos. Este
hallazgo también es consistente con el estudio de Hinojo Lucena et al. (2020), que sugiere
que, entre los motivos de los adultos para compartir fotografias o videos de los menores en
las redes sociales, el principal es el deseo de compartir momentos en familia, seguido por el
hecho de que la foto puede resultar muy divertida. En el informe de Garmendia et al.
(2020), también se encontrd que el deseo de estar en contacto con familiares y amigos es la
motivacién principal por la cual los padres realizan sharenting. Otro estudio relacionado con
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los hallazgos de esta investigacion es el de Kopecky et al. (2020), en el que se determiné
que los padres utilizan con mayor frecuencia el entorno de las redes sociales para publicar
fotos de sus hijos y compartirlas con otros en modo "amigos", es decir, las fotos solo estan
disponibles para el circulo de personas a las que el padre ha afiadido como amigos en su
perfil. Por el contrario, segun Azurmendi et al. (2021), son varios los padres que practican
sharenting con finalidades que van mas alld de la comunicacién con familiares y amigos, y
que incluso ven esta practica como una posible fuente negocio.

En la actualidad, las redes sociales e Internet han adquirido una gran relevancia en la vida
cotidiana. El fendmeno del sharenting representa un punto de encuentro importante entre la
vida privada y la exposicion publica (Romero Fernandez, 2024). Una de las principales
problematicas, en lo que respecta a la proteccion de datos e intimidad informatica, es la
falta de conocimiento y concienciacién sobre los peligros que conlleva el acceso a medios
informaticos (Ordéfiez Pineda & Calva Jiménez, 2020). Por otro lado, cabe mencionar que,
cuando los padres comparten fotos de sus hijos en las diferentes redes sociales,
independientemente de su motivacién, lo hacen ejerciendo su libertad de expresion, ya que
su entorno familiar, las actividades, los lugares y los momentos forman parte de su vida. Se
podria decir que para ellos es normal publicar fotografias o videos de sus hijos (Azurmendi
et al., 2021).

En relacion con la privacidad y el cuidado de la imagen de los hijos adolescentes, se
determind que casi el 23 % de los padres ha consultado con sus hijos e hijas si estan de
acuerdo antes de compartir cualquier tipo de contenido en linea, y apenas un porcentaje
menor al 1 % de la muestra ha lamentado compartir informacion personal de sus hijos. En
un estudio mencionado anteriormente, se encontraron resultados contradictorios, en los que
mas de la mitad de los adultos afirman que cuentan con el permiso del menor y, a pesar de
ello, creen que no es adecuado compartir sus fotografias (Hinojo Lucena et al., 2020). En el
informe de Garmendia et al. (2020), se observé que son pocos los padres que piden
consentimiento a sus hijos antes de publicar material digital sobre ellos, buscando con ello,
evitar situaciones que impliquen consecuencias lesivas.

Sobre la percepcion que tienen los hijos adolescentes respecto al sharenting, se determind
gue, para ellos, sus padres y/o madres si han publicado informacidon personal, ya sean
mensajes, imagenes o videos sin haberles consultado primero. Ademas, una parte de ellos
solicitd a sus padres que eliminaran publicaciones en internet y admitié haberse sentido
molesto por alguna informacién que sus padres publicaron. Relacionado con esto, en el
estudio realizado por Azurmedi et al. (2021), también se evidenciéo que los menores sienten
malestar cuando sus padres suben a internet videos, fotos o comentarios que les
conciernen, lo que los lleva a desear eliminar esa informacién publicada.

En cuanto a las consecuencias negativas del sharenting, se encontré que estas no son muy
frecuentes en los hijos adolescentes. Esto es similar a lo encontrado en el informe de
Garmendia et al. (2019), en el que el sharenting parece ser una practica relativamente
comun; sin embargo, las consecuencias negativas del mismo, son poco frecuentes entre los
menores. Actualmente, el sharenting es una practica muy normalizada que conlleva varias
consecuencias negativas para el menor, tales como la falta de privacidad, difusion de
informacién intima, ciberacoso, suplantacién de la identidad digital, o la publicacion de las
fotografias y videos de los menores en paginas con contenido peddfilo (Catena Pefia, 2022).
Segun Romero Fernandez (2024), la realizacion de este tipo de practica plantea graves
riesgos para la privacidad y el desarrollo psicosocial de los menores y puede llegar a generar
tensiones entre padres e hijos (Garmendia et al., 2022).

En los ultimos afios, el derecho a la protecciéon de datos personales y la privacidad de los
menores en la red ha cobrado gran relevancia. Esto se debe a que la informacion personal
revela caracteristicas intimas y propias de cada individuo, las cuales deben ser protegidas en
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entornos digitales, y con mayor razén cuando se trata de un menor, quienes se encuentran
expuestos a diversos riesgos que amenazan su identidad y privacidad (Ordéfez Pineda &
Calva Jiménez, 2020). Todo esto resalta la necesidad de un enfoque ético y responsable al
compartir contenido de menores en las redes sociales, considerando los riesgos asociados,
tales como la vulneracion de la privacidad, la explotacién comercial y el impacto psicolégico.
Los padres deben ser plenamente conscientes de estos peligros y actuar de manera
proactiva para salvaguardar el bienestar de sus hijos dentro del entorno digital (Romero
Fernandez, 2024).

En relacién con el tercer objetivo, los resultados mostraron diferencias significativas en la
comparacién de las competencias de alfabetizacion digital y las variables tecnoldgicas,
mismas que incluian la frecuencia de uso de internet, tiempo de conexién de internet y
frecuencia de uso de dispositivos. En linea con este enfoque, la investigacion titulada “Uso
de la tecnologia y su asociacion con el rendimiento académico y la satisfacciéon con la vida
entre nifios y adolescentes”, concluye que existe una variabilidad en el tiempo de uso de
internet y dispositivos tecnoldgicos a lo largo de la semana. Segun dicho estudio, los
dispositivos mas utilizados durante los dias laborables son el celular y la televisién (Gana,
2021). En consonancia con estos hallazgos, la investigacion actual revelé una relacidn
significativa entre las competencias de alfabetizacion digital y la frecuencia de uso de
internet, tanto en padres como en adolescentes, asi como la existencia de patrones de uso
que difieren segun los dias de la semana. Ademas, se identificd que las competencias de
alfabetizacién digital estdn estrechamente vinculadas con la frecuencia de uso de
dispositivos, especialmente en lo que respecta al uso del celular y la televisién, tanto en los
padres como en los hijos adolescentes.

En cuanto a las competencias digitales, los resultados obtenidos en este estudio son
consistentes con los de investigaciones previas, que subrayan la importancia del entorno
familiar y los habitos de uso de la tecnologia para el desarrollo de habilidades digitales tanto
en padres como en hijos adolescentes. Segun los hallazgos, la alfabetizacién digital de los
padres se ve influenciada principalmente por su frecuencia de uso de internet, destacando el
uso de dispositivos como el celular y la television. Esta tendencia es consistente con la
investigacion realizada por la Universidad de los Andes, en la cual se sefala que los
dispositivos mas empleados en los dias laborables son justamente estos, lo que sugiere que
las competencias tecnoldgicas en el ambito familiar estan estrechamente relacionadas con
los patrones de uso de estos dispositivos (Gana, 2021). Ademas, se observd que los
adolescentes presentan una mayor inclinacion hacia el uso de celulares, lo que refleja una
adaptacién a las tecnologias emergentes y una tendencia hacia el acceso continuo a
internet.

En correspondencia con lo mencionado previamente, no cabe duda de que las habilidades
digitales tienden a ser mayores en aquellos que utilizan dispositivos de manera mas
frecuente, en torno a esto segln Garcia Martinez et al. (2016) una persona analfabeta
digital es aquella que tiene acceso limitado y un desarrollo bajo de las habilidades que le
permitan interactuar en la red comunicativa que proporciona el uso de TIC. Se puede
mencionar también que la brecha digital se refiere al internet y los dispositivos mediante los
que se ingresa al mismo, tanto por la tenencia como por las limitaciones que se tienen para
acceder a servicios basicos, a los que cualquier ciudadano tiene derecho (Avila, 2017).

CONCLUSIONES

Este estudio tuvo como propdsito describir la alfabetizacion digital y las practicas de
sharenting entre padres e hijos adolescentes en Cuenca, Ecuador. Mediante un disefio de
investigacion cuantitativo, descriptivo-comparativo, y no experimental, se busco identificar
las competencias digitales y comparar las percepciones existentes entre ambos grupos. Los
resultados revelaron que las competencias digitales mas predominantes entre los padres son
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las sociales (26.74%), mientras que los adolescentes sobresalen en habilidades modviles
(26.85%). Ademads, un elevado porcentaje de padres (74.65%) participa en practicas de
sharenting, motivados principalmente por el deseo de mantener el contacto con familiares y
amigos (59.15%).

El andlisis de las percepciones y practicas en torno a la alfabetizacion digital y el fendmeno
del sharenting no solo contribuye a una comprension mas profunda de las dinamicas
familiares contemporaneas, sino que también destaca la necesidad urgente de implementar
estrategias educativas efectivas que fomenten un uso responsable de las tecnologias. En la
actualidad, el entorno digital esté cada vez mas integrado en la vida cotidiana de las
familias, lo que implica que las practicas de compartir informacién personal en linea, como el
sharenting, deben ser comprendidas y gestionadas adecuadamente. Si bien las tecnologias
ofrecen oportunidades para la conectividad y el aprendizaje, también presentan riesgos
asociados, como la exposicién de la privacidad de los menores o la vulnerabilidad a
situaciones de ciberacoso. Por lo tanto, es crucial que tantos padres como hijos desarrollen
competencias digitales que les permitan interactuar de manera segura y ética en el espacio
virtual.

La contribucién mas notable de esta investigacién radica en su aporte al entendimiento del
fendmeno del sharenting en una comunidad especifica, lo que permite vislumbrar las
dindamicas de la alfabetizacion digital en familias. Esta situacién resalta la necesidad de
fomentar una mayor educacion digital, fundamental para mitigar efectivamente los desafios
gue presenta el uso de tecnologias en la relacién padre-hijo.

Para profundizar en la comprensidon de estas dinamicas, es esencial continuar con la
investigacion sobre la relacion entre el sharenting, |a alfabetizacién digital y otros factores
contextuales que afectan el uso de la tecnologia. Especificamente, los estudios que analicen
variables como el género, la etnicidad y la ubicacién geografica pueden aportar una vision
mas completa de cdmo estas practicas varian en diferentes contextos socioculturales.
Ademas, se recomienda explorar las mejores practicas internacionales sobre alfabetizacion
digital y manejo responsable del sharenting, adaptandolas al contexto local para enriquecer
las politicas y programas nacionales.

Finalmente, se puede mencionar que las investigaciones y programas educativos deben
seguir evolucionando para asegurar que todos los miembros de la sociedad estén mejor
preparados para navegar por el mundo digital de manera segura, ética y responsable.

LIMITACIONES Y ESTUDIOS FUTUROS

Este estudio presenta limitaciones que deben ser reconocidas. En primer lugar, el disefio no
experimental y transversal limita la capacidad para establecer relaciones causales directas
entre las competencias digitales y las practicas de sharenting. Ademas, relacionado a la
poblacion, se debe considerar el posible sesgo de autoinforme en las encuestas, ya que los
participantes pueden haber presentado respuestas socialmente deseables en relacién con
sus practicas de uso de tecnologia y mediacion parental. Asimismo, dado que el estudio se
centra Unicamente en padres e hijos adolescentes, se deja de lado la perspectiva y
experiencias de otros miembros de la familia, como abuelos o cuidadores, que también
podrian influir en la alfabetizacion digital y en el comportamiento de sharenting. La
interaccién entre distintos miembros de la familia podria ofrecer una visidn mas holistica de
las dindmicas digitales en el hogar.

Para investigaciones futuras, se sugiere realizar estudios longitudinales que permita
observar la evolucién de las competencias digitales y las practicas de sharenting con el
tiempo, asi como sus impactos en el desarrollo social y emocional de los adolescentes.
Ademas, investigar la percepcion de otros actores en la familia puede proporcionar insights
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valiosos sobre el entorno digital en el que se desenvuelven los jovenes. Por Ultimo, seria
beneficioso explorar programas educativos especificos que aborden el analfabetismo digital y
el uso responsable de las redes sociales, adaptados a las necesidades y contextos de las
familias, con el fin de fomentar una interaccién mas saludable con la tecnologia.
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