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==== 0 ====

Auditoria financiera y calidad de la informacion contable para la
transformacion de practicas post auditoria

RESUMEN

La auditoria financiera constituye un elemento clave para garantizar la calidad, confiabilidad
y transparencia de la informacién contable, asi como para impulsar la transformacién de las
practicas organizacionales posteriores al proceso de auditoria. El objetivo de este estudio fue
analizar los factores que inciden en la auditoria financiera y su relacién con la calidad de la
informacidon contable, considerando el impacto de las normativas internacionales y la
incorporaciéon de tecnologias emergentes en los procesos post auditoria. La investigacion se
desarrolld bajo un enfoque cualitativo, de tipo descriptivo, mediante una revision bibliografica
y documental sistematica de articulos cientificos, libros especializados y normativas
internacionales, como las Normas Internacionales de Auditoria y el modelo COSO de control
interno. Para el analisis de la informacion se emplearon los métodos analisis-sintesis e
inductivo—deductivo, lo que permitié identificar tendencias, patrones y desafios actuales de la
auditoria financiera. Los resultados evidencian que la integracion de tecnologias como la
inteligencia artificial, el andlisis de datos y la automatizacion de procesos contribuye
significativamente a mejorar la deteccidon de riesgos, la eficiencia operativa y la confiabilidad
de los estados financieros. Asimismo, se destaca que la aplicacion efectiva del control interno
y el cumplimiento normativo fortalecen la gobernanza corporativa y la toma de decisiones
estratégicas. Se concluye que la auditoria financiera ha evolucionado hacia una funcién
estratégica que, mas alla de validar la razonabilidad de la informacion contable, promueve la
mejora continua de los procesos organizacionales y la sostenibilidad empresarial en entornos
econdmicos cada vez mas complejos y digitalizados.

Palabras claves: auditoria financiera, informacién contable, control interno, tecnologia,
gestion de riesgos.

====0====
Financial audit and quality of accounting information for the
transformation of post-audit practices
ABSTRACT

Financial auditing constitutes a key element for ensuring the quality, reliability, and
transparency of accounting information, as well as for promoting the transformation of
organizational practices following the audit process. The objective of this study was to analyze
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the factors influencing financial auditing and their relationship with the quality of accounting
information, considering the impact of international standards and the incorporation of
emerging technologies in post-audit processes. The research was conducted under a
qualitative, descriptive approach through a systematic bibliographic and documentary review
of scientific articles, specialized books, and international standards, such as the International
Standards on Auditing and the COSO internal control model. The analysis employed the
methods of analysis-synthesis and inductive-deductive reasoning, which allowed the
identification of current trends, patterns, and challenges in financial auditing. The results show
that the integration of technologies such as artificial intelligence, data analytics, and process
automation significantly contributes to improving risk detection, operational efficiency, and
the reliability of financial statements. Furthermore, the effective application of internal control
and regulatory compliance strengthens corporate governance and strategic decision-making.
It is concluded that financial auditing has evolved into a strategic function that goes beyond
validating the reasonableness of accounting information, promoting continuous improvement
of organizational processes and business sustainability in increasingly complex and digitalized
economic environments.

Keywords: financial auditing, accounting information, internal control, technology, risk
management.

==== 0 ====

Auditoria financeira e qualidade da informacao contabil para a
transformacao das praticas poés-auditoria

RESUMO

A auditoria financeira constitui um elemento fundamental para garantir a qualidade, a
confiabilidade e a transparéncia da informagao contabilistica, bem como para impulsionar a
transformacdo das praticas organizacionais apds o processo de auditoria. O objetivo deste
estudo foi analisar os fatores que incidem na auditoria financeira e a sua relagdo com a
qualidade da informacdo contabilistica, considerando o impacto das normas internacionais e
a incorporagdo de tecnologias emergentes nos processos pos-auditoria. A pesquisa foi
desenvolvida sob uma abordagem qualitativa, de carater descritivo, por meio de uma revisdo
bibliografica e documental sistematica de artigos cientificos, livros especializados e normas
internacionais, como as Normas Internacionais de Auditoria e 0 modelo COSO de controlo
interno. Para a analise da informacgdo, foram utilizados os métodos de anadlise-sintese e
indutivo-dedutivo, o que permitiu identificar tendéncias, padroes e desafios atuais da
auditoria financeira. Os resultados evidenciam que a integracdo de tecnologias como a
inteligéncia artificial, a andlise de dados e a automatizacdo de processos contribui
significativamente para a melhoria da detecdo de riscos, da eficiéncia operacional e da
confiabilidade das demonstragoes financeiras. Além disso, destaca-se que a aplicacdo efetiva
do controlo interno e do cumprimento normativo fortalece a governancga corporativa e a
tomada de decisGes estratégicas. Conclui-se que a auditoria financeira evoluiu para uma
funcdo estratégica que, para além de validar a razoabilidade da informacgdo contabilistica,
promove a melhoria continua dos processos organizacionais e a sustentabilidade empresarial
em ambientes econdmicos cada vez mais complexos e digitalizados.

Palavras-chave: auditoria financeira, informagao contabilistica, controlo interno, tecnologia,
gestao de riscos.

—_———— O —_—_———
INTRODUCCION

La investigacién profundiza sobre el rol de la auditoria financiera en la mejora de la calidad
de la informacién contable y en la transformacidn de las practicas organizacionales posteriores
a los procesos de auditoria. En este sentido, al existir un entorno dindmico y competitivo, las
empresas financieras y no financieras, deben garantizar que sus procesos contables y

405 Volumen 9 | Niumero S1 | Febrero | 2026



Auditoria financiera y calidad de la informacidon contable para la transformacion de practicas
post auditoria

financieros produzcan informacion confiable, transparente y razonable, alineada con las
normativas locales e internacionales.

En tal contexto, un sistema de control interno efectivo constituye un pilar fundamental para
asegurar esta calidad, dado que, proporciona una estructura organizada y coherente para
prevenir errores y fraudes, garantizandose asi, la integridad de la informacién. El mismo,
facilita que, las empresas generen reportes comparables y verificables por las partes
interesadas, con la finalidad de que se tomen mejores decisiones estratégicas a partir de
informaciones financieras claras y estructuradas ante los entes de control, entre los que
destacan: auditores externos, inversionistas y organismos reguladores (Cumbicos et al.,
2023).

Por consiguiente, la implementacion de las auditorias financieras de alta calidad fomenta la
confianza en el mercado y mejora la reputacion de las organizaciones. Pues, no se trata
Unicamente de cumplir con requisitos legales, sino también, de generar un entorno de mejora
continua en el manejo de la informacion contable y en la adopcién de nuevas practicas para
fortalecer la gestidon interna. Esta transformacion post auditoria, resulta necesaria para que
las empresas no solo detecten fallas, sino que, las conviertan en oportunidades de crecimiento
organizacional (Galarraga y Flores, 2022; Mendoza Saltos et al., 2022).

En funcién de lo descrito, la auditoria financiera es considerada como una ciencia que a través
del tiempo ha logrado cambios importantes y significativos en esta disciplina, mediante la
aplicacion de sus diferentes procedimientos técnicos (Loor y Pefialoza, 2023). Los cuales, han
impactado de manera positiva en la sociedad, brindandose la oportunidad de confiar en la
informacidon que esta publicada en diferentes entes de control, la cual es utilizada para los
diferentes analisis financieros (De La Hoz Suarez, 2024).

Por ello, debe plantearse que la auditoria financiera ha evolucionado desde ser una simple
verificacion de datos hasta convertirse en una disciplina que aporta valor estratégico a las
organizaciones (Alejandro Ramos et al.,, 2022). Pues, desde sus inicios, la auditoria se
centraba exclusivamente en revisar la exactitud de los registros contables. Con el tiempo, su
rol se ha ampliado hacia la evaluacion de riesgos, la mejora de procesos y la recomendacion
de practicas 6ptimas para la gestion organizacional (Pefiarrieta et al., 2024).

Durante el siglo XIX y comienzos del siglo XX, las auditorias se realizaban de forma manual,
con un enfoque limitado a la deteccion de errores contables. Sin embargo, la globalizacion, el
desarrollo de nuevas normativas internacionales y el avance tecnoldgico, han transformado
esta practica en una herramienta fundamental para la sostenibilidad empresarial. Hoy en dia,
la auditoria no solo se enfoca en la revision de Estados Financieros, sino también, en el analisis
de la eficiencia operativa, la gestién de riesgos y la evaluacién de la gobernanza corporativa
(Gonzélez et al., 2024).

Es asi que, el éxito de un sistema de control interno radica en la correcta combinacién de
controles automaticos, manuales y combinados, adaptados a las necesidades especificas de
cada organizacién. Sin esta integracion, el sistema seria vulnerable vy, dificilmente, podria
garantizar la calidad de la informacién financiera. Es por esto, que la transformacion de las
practicas post auditoria, requiere de una vision estratégica que permita a las organizaciones
corregir sus debilidades, adoptar nuevas tecnologias y reforzar continuamente su sistema de
control (Loor y Pefaloza, 2023).

Metodologia

La investigacion empleada es de tipo descriptiva y cualitativa, ya que, el objetivo principal del
estudio se enfocd en el analisis de los factores que inciden en la practica de la auditoria
financiera. Pues, el estudio se basa en la recopilacién, revisién y analisis de informacion
proveniente de fuentes relacionadas con: articulos cientificos, libros especializados, estudios
de caso y normativas internacionales, asociadas a la auditoria financiera, la gestion de riesgos
y la tecnologia aplicada a estos procesos. De esta forma, la metodologia, permitiéd construir
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un marco teodrico sélido que explica la evolucion de la auditoria financiera y su relacidon con
los avances tecnoldgicos y normativos.

Asimismo, el método de andlisis-sintesis facilitd la descomposicién de la informacidén en sus
partes fundamentales y luego fueron integradas, con el fin, profundizar y de comprender las
relaciones existentes entre los controles internos, la gestion de riesgos y las tecnologias
aplicadas. Este proceso, favorecio a la identificaciéon de patrones y tendencias que ayudaron
a explicar como estos factores influyeron en el resultado de una auditoria financiera.
Asimismo, el método inductivo-deductivo, complementé el analisis de los estudios consultados
en la literatura cientifica para llegar a conclusiones mas generales y aplicables a un contexto
mas amplio (Silva et al., 2023).

La revision bibliografica y documental, constituyd una técnica de recopilaciéon de datos para
este estudio. Se consultaron fuentes secundarias provenientes de bases de datos académicas
reconocidas, publicaciones cientificas, libros de referencia y normativas internacionales, como
las emitidas por el International Auditing and Assurance Standards Board (IAASB).

El procedimiento metodolégico, comenzd con una revision de literatura cientifica y normativa,
lo que, permitié profundizar en los criterios de los autores sobre los factores que afectaron
directa o indirectamente en la auditoria financiera. Este proceso, culminé con la identificacion
de los componentes mas relevantes que incidieron en el desarrollo de esta disciplina contable,
localizandose oportunidades de mejora que surgen en el contexto de la post auditoria.

En tal sentido, la investigacion dejo claro que existe una evolucion integral de la auditoria
financiera y su practica en la actualidad. Pues este enfoque desarrollado, permitié percibir
cémo las tecnologias emergentes han transformado el proceso de auditoria financiera en una
era digital en este siglo XXI, dejandose entrever, que aun quedan cuestiones por seguir
mejorandose en el proceso de gestidon dentro de la auditoria financiera y en el fortalecimiento
del control interno en las organizaciones.

DESARROLLO

Tendencias y perspectivas de la auditoria financiera para la calidad de la
informacion contable

La base fundamental de esta investigacion se centra de la auditoria financiera y su impacto
en la calidad de la informacién contable. Es asi como, dado el contexto econémico actual y la
constante evolucion tecnoldgica, las organizaciones enfrentan nuevos desafios para garantizar
la transparencia y la confiabilidad de sus reportes financieros. La auditoria financiera, en este
sentido, se convierte en un mecanismo clave no solo para validar la informaciéon contable,
sino también, para generar una mejora continua en las practicas post auditoria.

Por ello, la auditoria financiera tiene una gran incidencia en la mejora de la calidad de la
informacidon contable, puesto que, contribuye hacia su confiabilidad, transparencia y
normatividad. Recientemente, diferentes estudios han tratado sobre nuevos estudios
emergentes y prospectivos en este campo contable.

Al respecto, De La Hoz Suarez (2024) afirma que, el desarrollo de la contabilidad financiera
no se escapa de la modernizacion que acompafia al uso de herramientas tecnoldgicas como
la Inteligencia Artificial (IA) o el analisis Big Data, dado que, permiten una mejor identificacion
de los riesgos y una mayor precision en los informes (Pesantez Espinoza et al., 2024). A la
par, sefiala que, para garantizar la objetividad en los procesos de evaluacidn financiera, resulta
fundamental que el auditor sea testigo de los procedimientos, la ética profesional y la
independencia del auditor.

No obstante, De La Torre Lascano (2023) sostiene que, la calidad de la informacién contable,
a diferencia de lo que las personas piensan, no proviene Unicamente de la vigilancia de las
auditorias, sino que, es resultado de la actividad que cada empresa es capaz de realizar
mediante la creacidén de controles internos. En este caso, los estandares internacionales, en
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particular las Normas Internacionales de Auditoria (NIA), necesitan actualizarse con mayor
frecuencia para poder cubrir los retos de los entornos econdémicos en rapida transformacion.

En cuanto a los expertos en auditoria, Pefarrieta et al. (2024), afirman que, las herramientas
modernas de tecnologias digitales y técnicas de auditoria forense deberian perfeccionarse
para una mejor deteccion de fallos. Asimismo, sugieren la creacion de auditorias predictivas
con uso de sistemas basados en estadisticas y aprendizaje automatico, que permitan prever
posibles problemas financieros, para con ello, poder fortalecer las politicas de mitigacion de
riesgos.

Desde otro punto de vista y de acuerdo con Calleja (2022) y Berbey et al. (2019), los recursos
humanos en el contexto de la auditoria financiera son necesarios para enfrentar la evolucidn
tecnoldgica, el conocimiento y el juicio profesional de un auditor, ya que, son imprescindibles
en el examen de los estados financieros, argumentandose que, la automatizacion no deberia
reemplazar el juicio profesional, sino que, después del hecho, el juicio deberia ser ejercido de
una manera controlada para mejorar la efectividad y la confianza en los informes contables
(Jeppesen y Van Liempd, 2015).

Relacionado con el criterio anterior, Quispe (2022) indica que, la influencia de la auditoria
financiera en la toma de decisiones empresariales esta relacionada e integrada con la precision
de los detalles de la informacion proporcionada, dado que, esta afecta directamente el nivel
de confianza de los interesados. Asimismo, advierte que, la falta de diligencia en la realizacién
de la auditoria puede suponer un riesgo financiero para todas las organizaciones.

En funciéon de todo descrito, De La Hoz Suarez (2024) corrobora que, la utilizacién de
blockchain como sistema basado en registros descentralizados, permite conocer Ila
trazabilidad y la transparencia de las transacciones financieras. De modo que, debido a su
disefio, garantiza la inmutabilidad de los datos, que, reduce el riesgo de manipulacién y
asegura que la informacion financiera cumpla con las normativas internacionales aplicables
de forma integrada (Chuquimarca Espinoza et al., 2020). Esta tecnologia es valiosa para la
auditoria, ya que, facilita la verificacidon de la informacion contable en tiempo real y mejora la
eficiencia del proceso.

Por consiguiente, en el entorno actual, las tecnologias de la informacion (TI) han transformado
la auditoria financiera, facilitdndose con ello, la adopcién de nuevas practicas y herramientas
gue mejoran la calidad de la informacion contable. Sin embargo, su uso ha expuesto a las
organizaciones a nuevos riesgos cibernéticos. Al respecto, De La Torre Lascano (2023),
menciona la importancia de evaluar el impacto de estos riesgos sobre la credibilidad de la
informacion financiera, ya que, las vulnerabilidades tecnoldgicas pueden afectar Ia
transparencia y la confianza de los stakeholders (Gonzalez Uriel, 2024).

En tal contexto, y para mitigar los riesgos, Pefarrieta et al. (2024), recomiendan la creacién
de un departamento de TI especializado en la gestién de riesgos tecnoldgicos. Este
departamento debe identificar, medir y evaluar constantemente las amenazas cibernéticas,
implementar controles preventivos y correctivos. Con esto, la incorporacién de la
ciberseguridad en los procesos contables y financieros protege la integridad de la informacion,
y fortalece la confianza de las partes interesadas. Por lo tanto, contar con un equipo de TI
especializado, facilita la automatizacion de procesos claves y mejora la capacidad de respuesta
ante incidentes de seguridad.

Asimismo, la existencia de normativas internacionales es fundamental para garantizar la
calidad de la informacidn financiera, por lo que, la transparencia y la objetividad en la auditoria
dependen del cumplimiento de estandares internacionales como la Norma Internacional de
Auditoria (NIA) 220, que establece los lineamientos para una gestion de calidad efectiva en
las auditorias financieras (Calleja, 2022).

De la misma manera, la presencia del revisor de auditoria permite identificar oportunidades
de mejora en los procesos internos, establecer controles adecuados; y, minimizar el riesgo de
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errores o fraudes (Villacrés-Sampedro et al., 2020). Por ello, esta figura, debe integrarse de
forma estructurada en las auditorias financieras, administrativas y forenses, aportandose con
ello, una visidon independiente y objetiva. Su participacién, refuerza el escepticismo
profesional y mejora la capacidad de la organizaciéon para corregir deficiencias detectadas
durante la auditoria (Catagua et al., 2023; Ramirez Casco et al., 2017).

Relacionado con todo lo planteado, debe expresarse que el Marco Integrado de Control
Interno, COSO 2013, es una opcidén que contiene cinco componentes esenciales: Ambiente de
Control; Evaluacién de Riesgos; Actividades de Control; Informacién y Comunicacion;
Supervision y Seguimiento. Cada uno de estos componentes, esta compuesto por 17
principios claves que, en conjunto, garantizan la efectividad del sistema. Este criterio, es
confirmado por Montes Salazar et al. (2020) al corroborar en su estudio que, la adopcién del
modelo COSO junto con la integracion de tecnologias de la informacién, mejora la capacidad
de las empresas para identificar y mitigar riesgos, reduciéndose asi, la probabilidad de fraude
a través del fortalecimiento del cumplimiento normativo (Erazo-Castillo, 2023).

El criterio anterior, demuestra que, el proceso de auditoria se lleva a cabo bajo un enfoque
basado en riesgos. Por ello, Montes Salazar et al. (2020) dan importancia a la integracién de
las Tecnologias de la informacion (TI) en todas las entidades como un requisito basico para
disminuir el riesgo y fraude. Por ejemplo, en las auditorias internas es necesario garantizar la
correcta automatizacién de procesos operativos de revision de calidad, con el propésito de
gue ayuden a mejorar la ética profesional y el escepticismo profesional, con base a las
normativas internacionales y a la realidad econémica-financiera que establecen los entes de
control dentro de cada jurisdiccién local.

Estudio de los factores que inciden en la practica de la auditoria financiera:

La auditoria financiera resulta vital en el proceso de gestion y control de los recursos en las
organizaciones, pues con ello, se asegura que la informacién contable recibida en las
organizaciones puede tener calidad y certeza sobre el manejo estos. Por ejemplo, para la
realizacién de una auditoria hay diversas particularidades que pueden impactar su eficacia y
resultados, algunas de las mas importantes son: marco normativo y regulador, avances
tecnolodgicos, marco ético, formacion y actualizacion de los auditores; y, contexto econémico
y empresarial (Catagua Briones et al., 2023). Algunos de estos se describen a continuacién:

Marco normativo y regulador

La practica de la auditoria financiera esta condicionada por el cumplimiento de ciertas normas,
ya sea, las Normas Internacionales de Auditoria (NIA), Normas Internacionales de
Informacion Financiera (NIIF) o incluso regulaciones dentro del pais que se practica. Al
respecto, De La Torre Lascano (2023) hace énfasis en que, para procesos de auditoria
confiables y eficaces, es importante tener vigentes y aplicar adecuadamente estas
normativas. No obstante, los procesos contables y de auditoria se ven obstaculizados por la
existencia de diversas normativas que no estan debidamente estandarizadas en diferentes
jurisdicciones (Martinez et al., 2024).

Uso de la tecnologia y digitalizacion

La adopcion de nuevas herramientas tecnoldgicas ha cambiado el alcance de la auditoria
financiera. Por ello, De La Hoz Suarez (2024) afirma que la automatizacion, el analisis de
grandes datos y la inteligencia artificial, ayudan a aumentar la precision y eficiencia en la
deteccién de anomalias y fraudes, asi mejora, el alcance de la auditoria. Sin embargo, el
acceso limitado a estas tecnologias, la falta de motivaciéon y la insuficiente capacitacion
disponible, representan un desafio para su implementacién efectiva en la practica contable.

Etica profesional e independencia del auditor

La ética profesional es uno de los factores predominantes en la auditoria financiera.
Relacionado a esto, Calleja (2022) sefiala que, la independencia del auditor es un aspecto
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importante para garantizar la objetividad en los informes financieros. Por ejemplo, factores
como la presion de la alta direccidn, las interrelaciones existentes y la supervision inadecuada,
pueden afectar negativamente la imparcialidad de la revisién del auditor, lo que, impacta en
la precisidon de sus evaluaciones.

Formacion y desarrollo profesional

Los autores, Pefarrieta et al. (2024) sugieren que, los auditores financieros participen de
manera continua en cursos de capacitacion para cumplir con los cambios en regulaciones,
tecnologias y practicas de auditoria. Pue, no recibir la capacitacién adecuada, puede
obstaculizar la capacidad de los auditores para evaluar riesgos financieros y medir el
verdadero estado de los asuntos contables de las entidades involucradas.

Contexto econdmico y empresarial

El contexto econdmico también es relevante en la practica de la auditoria financiera. Segun
Quispe (2022), durante una recesidon econdémica, las empresas tienden a recortar su
presupuesto para auditorias, lo que, puede resultar en un mayor deterioro de la calidad de
las revisiones contables y en un incremento del riesgo para la misma. A su vez, la inestabilidad
financiera puede conducir a que la organizacion adquiera un riesgo superior de lo esperado,
requiriéndose asi, la presencia de una auditoria financiera mas proactiva y rigurosa.

Con lo cual, un sistema de control interno adecuado permite identificar riesgos de manera
precisa, con la finalidad de que pueda ser mitigado en el menor tiempo posible. Su correcta
implementacién, facilita que el auditor adopte un enfoque basado en riesgos proactivos, lo
qgue, optimiza la gestion de tareas criticas y mejora la productividad.

Asimismo, el uso de tecnologia en la deteccion y mitigacién de riesgos ha transformado la
practica de la auditoria. Al respecto, Silva et al. (2023) destacan la importancia de las
herramientas digitales y controles automaticos que abordan riesgos en tiempo real. Esta
tecnologia, conduce a una menor dependencia de los flujos de trabajo manuales, que a
menudo, son propensos a errores humanos y largos tiempos de procesamiento.

De tal manera, los sistemas de informacién avanzados facilitan la incorporacién de controles
automatizados en procesos claves como: supervision de transacciones, monitoreo de registros
contables; y, generacion de informes financieros. Estas herramientas, aseguran la continuidad
operativa y la seguridad de la informacién financiera en el proceso de toma de decisiones mas
rapida y precisa.

Lo anterior, es importante relacionarlo con el marco regulatorio y de cumplimiento de la region
donde opera una empresa. Dado que, cada jurisdiccidon local, tiene sus propias reglas y leyes
que rigen las actividades comerciales y financieras. Tales regulaciones, tienen un impacto en
la auditoria financiera, pues, la responsabilidad del auditor es asegurar que la informacion
presentada cumpla con la ley. Por este motivo, el desafio para la mayoria de las empresas es
cumplir con las leyes y regulaciones, especialmente, en entornos econémicos y financieros
mas complejos y dinamicos. Pues, el incumplimiento de ello fomenta grandes riesgos legales
y compromete la posicion de la empresa con su entorno competitivo, el marcado y la sociedad
con relacion al logro de su sostenibilidad en el tiempo.

En cuanto a la perspectiva de que los riesgos deben integrarse desde niveles estratégicos
hasta operativos, se destaca la importancia de socializarlos con el personal de la organizacion.
Estos funcionarios son importantes en la administracion de los procesos financieros, porque
aseguran, que la informacion que se produce es de calidad y se obtiene en tiempo real,
lograndose con ello, una vision clara de la situacion econdmica y financiera de la empresa
(Loaiza Tapia y Torres Negrete, 2024).

Asi mismo, el cumplimiento financiero brinda mayor confianza a los inversionistas y otras
partes interesadas que requieren una informacion oportuna y necesaria para la toma de
decisiones, para que, la misma sea tomada de forma correcta y beneficiosa. Es aqui, cuando
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el modelo COSO ERM tiene la capacidad de no solo identificar riesgos, sino que, permite su
clasificacién y gestion por niveles de criticidad en la gestion oportuna.

Hoy en dia, las empresas que han adoptado tecnologia para reforzar sus controles internos
han visto vastas mejoras en sus procesos operativos. Por ejemplo, los sistemas de informacion
hacen que, la automatizacién de tareas criticas como la contabilidad, el monitoreo de
transacciones y la generacion de informes, sea menos propensa a errores humanos, asi como,
permiten una respuesta rapida a circunstancias imprevistas (Hidalgo et al., 2023).

En otro aspecto y relacionado con los avances en tecnologia, han dado como resultado el
desarrollo de controles automaticos que permiten la respuesta inmediata a riesgos
identificados, mejorandose la capacidad de la organizacién y operandose en un entorno
competitivo de ritmo rapido. Por esto, se es del criterio que la adopcidon de la tecnologia no
solo mejora la eficiencia, sino que, refuerza la seguridad e integridad de la informacién
contable.

RESULTADOS

En la actualidad, se necesita un eficiente desarrollo de la auditoria financiera en las empresas,
acompafada de la implementacién de avances tecnoldgicos, con el objetivo de disminuir los
riegos internos y externos, a los cuales estan inmersos dentro de su giro normal de actividades
comerciales. La integracion de la tecnologia dentro de los procesos de auditoria, son
esenciales, dado que, permite la evaluaciéon de una gran cantidad de informacion de forma
acelerada, incluso, aln mas que, con el uso de las herramientas tecnologias tradicionales.

Dentro del proceso de auditoria financiera, resulta fundamental enfatizar en la aplicacion de
la metodologia COSO, pues, su implementacién permite evaluar y comprender a la empresa
en su totalidad desde la vision integral de la gestidon interna y externa de los recursos que
emplea en su operatividad. Este enfoque, contribuye a que los procesos de auditoria sean
completos y facilite el disefio de controles preventivos y de retroalimentacion, lo que, fortalece
su cometido ante los riesgos que puede ocurrir.

Los resultados del estudio muestran que, la contabilidad financiera estd hoy mas asociada
digitalizacién y a la informatizacion, dada su necesidad de dar mas claridad sobre las cuentas
y el comportamiento de su gestién y control de los recursos financieros. En la actualidad, la
tendencia es la imposicién de la mecanizacién y automatizacion de los procesos contables, asi
como, el analisis de datos con el aumento de la confiabilidad y la precision de los estados
financieros. Por otra parte, se nota que el uso de estas tecnologias no es uniforme en todas
las empresas, lo que, resulta en desigualdad informativa respecto a la contabilidad que esta
disponible para la toma de decisiones.

En cuanto a lo especifico del nUmero de la contabilidad financiera, los usuarios de inscripcion
contables han tenido demasiadas solicitudes referentes a los organismos reguladores en
referencia a la exactitud, integridad y confiabilidad de la informacion. Esto ha propiciado un
mayor uso de los tratados internacionales y reglas contables, dado que, estas establecen
comparabilidad y funcionalidad de los estados financieros. Sin embargo, estos conjuntos de
regulaciones son muy dificiles de cumplir, al igual que, se hace necesario sistemas contables
adecuados y personal capacitado en estas leyes y tecnologias.

Las transformaciones en el modelo de administracidn financiera son dificiles de realizar porque
las auditorias financieras en ocasiones no lo permiten por su concepcidon de rigidez. Sin
embargo, sus infraestructuras estan bien concebidas para su funcionamiento, lo cual, permite
la ejecucion de su labor a través de: analisis de cuentas, verificacion; y, deteccion de
inconsistencias y falencias, que son plasmadas en los registros contables.

Al respecto debe plantearse, que no a todos los gerentes y empleados les interesa cambiar
algo para cumplir con las normas regulativas, sobre todo, cuando esto le conlleva a pagar
mayor cantidad de impuestos, con lo cual, se observa en las empresas que los contables
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tardan en adoptar un nuevo enfoque, por no decir, que casi nunca lo hacen, pues su
concepcion es no salirse del confort, lo que, repercute de alguna manera en la efectividad y
mejora continua de la auditoria financiera.

Al respecto, es necesario actuar con proactividad para corregir estos comportamientos y
aplicar una mejora sistematica clave para: eliminar errores, superar los obstaculos que la
auditoria impone, mejorar la calidad de la ensefianza que se les brinda a los empleados de la
organizacion, modernizar los procesos donde la informacion financiera se genera, disminuir
las posibilidades de fraude y riesgo y, sobre todo, implementar controles que garanticen la
integridad y la confiabilidad de los datos reportados.

Todo ello, a razén de que las entidades financieras y no financieras operan en entornos
caracterizados por la presencia constante de diversos tipos de riesgos, lo que, hace
imprescindible la implementacion de controles adecuados para reducir o mitigar la posibilidad
del mal manejo de los recursos, evitandose asi, fraude o errores innecesarios. Por
consiguiente, la gestion eficaz de estos riesgos es clave para mantener la integridad de la
informacion contable y financiera.

De la misma manera, la correcta aplicacion de las Normas Internacionales de Informacion
Financiera (NIIF) por parte de las empresas es un factor determinante para garantizar la
transparencia y calidad de la informacion financiera. Por ello, los auditores deben poseer un
conocimiento profundo de las normativas que rigen la presentacion de la informacion
financiera, tales como: NIIF; Normas Internacionales de Auditoria (NIA); Ley de Régimen
Tributario Interno (LRTI); Cdédigo de Trabajo; Ley de Seguridad Social, entre otras. Estas
regulaciones, constituyen la base para asegurar que las cifras presentadas en los estados
financieros reflejen de manera razonable la situacion econdémica y financiera de las
organizaciones.

En la actualidad todo el proceso de auditoria, se desarrolla bajo un enfoque basado en riesgos,
gue permite identificar riesgos y dar respuestas a los mismos en funcion al giro de negocio
en el que opera la compafiia. Es importante mencionar, que, la participacién de un revisor de
calidad durante todo el proceso de auditoria, ayuda a garantizar que todos los procesos se
desarrollen y cumplan con los estandares de calidad necesarios.

DISCUSION

En la actualidad, el desarrollo de la auditoria financiera ha evolucionado de manera
significativa, impulsado principalmente, por la implementacion de tecnologias avanzadas que
permiten a las empresas mejorar sus procesos de control y supervisidon. Al respecto, las
herramientas tecnoldgicas han transformado el enfoque tradicional de la auditoria, facilitan la
recopilacion y andlisis de grandes volimenes de informacién en tiempo real, y permiten al
auditor determinar hallazgos de forma mas eficiente, mediante la reduccién de los tiempos
de revision, optimizandose asi, el uso de los recursos humanos y financieros.

Por otro lado, la auditoria financiera desde una perspectiva moderna y con la integracién
tecnolodgica, ha permitido a los auditores adoptar enfoques mas dinamicos y precisos en la
evaluacion de riesgos. De acuerdo con De La Hoz Suarez (2024), la incorporacion de
herramientas como el analisis de datos automatizado y los sistemas de auditoria asistida por
computadora (CAATs), ha optimizado el procesamiento de grandes volimenes de informacion,
mejorado la precisidn en la deteccidn de irregularidades; y, ha incrementado el analisis de
patrones sobre el control y disminucién del fraude.

Sin embargo, con relacidon a las limitaciones en la adopciéon de estas tecnologias de la
informacion, Calleja (2022) advierte que, las empresas aun enfrentan dificultades para
acceder a soluciones avanzadas, debido a costos elevados y falta de capacitacién
especializada, lo cual es adjudicado a la falta de informacidén y capacitacion sobre el uso
apropiado de herramientas tecnoldgicas.
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Con respecto a la evasidon de la implementacion del marco COSO en la auditoria financiera,
Catagua et al. (2023) sostienen que, este modelo es esencial para la gestién del control
interno y la evaluacion de riesgos, pues, identifica fortalezas y debilidades organizacionales
de manera integral.

No obstante, Loor y Pefialoza (2023) indican que, la aplicacién del COSO en el sector publico
ecuatoriano enfrenta desafios estructurales y resistencia al cambio, lo que, puede limitar su
efectividad. Asimismo, su correcta implementacion facilita la formulacidn de controles
preventivos, defectivos y de retroalimentacion, lo cuales fortalecen la confiabilidad de la
informacion financiera y minimizan los riesgos operativos.

En cuanto a la gestién de riesgos dentro del proceso de auditoria, se destaca la importancia
de adoptar un enfoque basado en riesgos para identificar amenazas especificas dentro de
cada organizacion, con priorizacion en areas de mayor impacto para establecer medidas de
mitigacion adecuadas. Sin embargo, la realidad de las empresas segun Montes Salazar et al.
(2020) es diferente, ya que, la auditoria interna basada en riesgos alin no es una practica
generalizada, pues, varias organizaciones contintan con metodologias reactivas en lugar de
enfoques proactivos y preventivos (Rodriguez Villavicencio, 2025).

Con relaciéon a la necesidad de garantizar la transparencia y calidad de la informacion
financiera, Baena (2023) y Huiman Yerrén (2022) subrayan que, un sistema de control interno
sélido contribuye a la buena gobernanza corporativa, con prevencién de irregularidades en la
gestion de recursos. En este sentido, Gonzalez et al. (2024), enfatizan que, la auditoria
interna desempefia un papel clave en la gestion de inventarios, asegurandose que, los
procesos financieros reflejen cifras razonables y confiables para la toma de decisiones. De
esta manera, mediante la necesidad de aplicar correctamente las Normas Internacionales de
Informacion Financiera (NIIF), se coincide con Hidalgo et al. (2023), en que, el cumplimiento
normativo fortalece la credibilidad de los estados financieros y mejora la toma de decisiones
estratégicas dentro de las organizaciones (Fonseca, 2013).

Ademas, en el contexto de la transformacion digital, Pefarrieta et al. (2024), resaltan que, la
auditoria financiera ha evolucionado hacia la implementacién de tecnologias emergentes, lo
cual, permite una supervision mas eficiente de los procesos contables. No obstante, para los
riesgos asociados a la digitalizacion, De La Torre (2023) advierte que, el aumento del
ciberdelito durante la pandemia puso en evidencia las vulnerabilidades que tienen implicito
los sistemas contables, por lo que, se vuelve necesario un fortalecimiento en la ciberseguridad
y en los controles digitales para la auditoria financiera.

Asimismo, la supervision del proceso de auditoria y la intervencién del revisor de calidad se
vuelve un aspecto fundamental para garantizar la coherencia y precision de los informes
financieros. Sin embargo, se coincide con Galarraga y Flores (2022), cuando destacan la
importancia de la auditoria externa a los procesos de inventario de la empresa, con la finalidad
de se reconozca la calidad del trabajo del auditor interno, pues, de ello depende en gran
medida la aplicacidon consciente los de estandares internacionales. En este sentido, la NIA 220
y las Normas Internacionales de Gestion de Calidad (ISQM), establecen directrices claras
sobre la direccidn, supervisién y revisidon del trabajo del auditor, asegurandose asi, una
auditoria confiable y alineada con los estandares globales.

CONCLUSIONES

El cumplimiento del modelo COSO y su concepto de integracién con el control interno en la
administracion del riesgo, ha sido clave en la necesidad de que se logre la eficiencia operativa
y la minimizacién de riesgos, pues ello, fortalece a las organizaciones en la identificacién de
fallas para corregirlas a tiempo, buscandose siempre la optimizacion y cumplimiento de su
estrategia durante todo el proceso operativo y administrativo.

Asimismo, la colocacidn de controles efectivos en la gestidn financiera, previenen los riesgos
y los fraudes por conocimiento o desconocimientos, lo cual, se hace necesario siempre
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considerar los siguientes pasos: prevenir, detectar, identificar, corroborar; y, mejorar la
agilidad de respuesta a riesgos de manera eficiente y sostenible en el negocio.

Otro de los aspectos que se relacionan a este estudio, concluye la necesidad del cumplimiento
de los requisitos de las Normas Internacionales de Informacién Financiera (NIIF) y Normas
Internacionales de Auditoria (NIA), pues ellas, garantizan la presentacién objetiva y razonable
de los estados de resultados y de la situacidon financiera de la empresa. Estas regulaciones,
proporcionan un enfoque claro para el fortalecimiento de la gobernanza corporativa, la
proteccidon de los inversionistas y la estandarizacion del informe financiero a nivel mundial.
Para los auditores, el conocimiento y el cumplimiento de estas normas son fundamentales
para la preservacion de la objetividad e independencia en el proceso de auditoria.

De igual manera, se llega al criterio de que el riesgo constituye un método base para la
realizacion de auditorias financieras eficientes, eficaces y efectivas, pues con ello, se
identifican las areas mas vulnerables de la organizacion, con la finalidad de que mitigue con
tiempos los problemas existentes.

La auditoria, ya no se restringe solamente a la revisidon de los informes contables, sino que,
se considera una funcién que contribuye a la toma de decisiones estratégicas proactivas, lo
cual, hace que la empresa sea mas competitiva en el mercado y mas reconocida ante los
organismos controladores.

El rol del revisor de calidad a lo largo de todo el proceso de auditoria, resulta fundamental
para asegurar que los procedimientos se realicen de acuerdo a las normas internacionales de
calidad. Este profesional, tiene acceso al control y garantiza que la conclusion del auditor esté
soportada con evidencia pertinente y suficiente.

Por otra parte, el proceso de auditoria financiera solo valida la razonabilidad de la informacion
financiera, sino que, otorga a la empresa la oportunidad de determinar qué aspectos deben
mejorarse y qué les permitiria desarrollar sus sistemas de control interno. En este sentido, la
auditoria financiera moderna, se sostiene sobre las bases de la incorporacion de tecnologia,
el desarrollo de normativas internacionales y las mejores practicas de riesgo. Estas premisas,
contribuyen a la mejora de la contundencia y credibilidad de la informacion vy, por lo tanto, a
la competitividad de estas organizaciones ante la acelerada evolucién de los mercados.

LIMITACIONES DEL ESTUDIO

Entre las principales limitaciones del estudio se encuentra su enfoque exclusivamente
cualitativo y documental, lo cual impide contrastar los hallazgos con evidencia empirica
proveniente de estudios de campo, encuestas o analisis de casos aplicados en organizaciones
especificas. Asimismo, la investigacion se apoya en fuentes secundarias y normativas
internacionales, por lo que los resultados no pueden generalizarse de manera directa a todos
los contextos empresariales, especialmente a aquellos con limitaciones tecnoldgicas o marcos
regulatorios distintos. Finalmente, la rapida evolucién de las tecnologias aplicadas a la
auditoria financiera constituye un desafio, dado que algunos enfoques analizados pueden
quedar sujetos a cambios en el corto plazo.

ESTUDIOS FUTUROS

Como lineas de investigacion futura se sugiere el desarrollo de estudios empiricos que
permitan evaluar el impacto real de la auditoria financiera y de las tecnologias emergentes
en la calidad de la informacién contable, mediante la aplicacion de metodologias mixtas o
cuantitativas. Asimismo, seria pertinente realizar investigaciones comparativas entre sectores
economicos o entre empresas de diferentes tamafios, con el fin de identificar brechas en la
adopcion tecnoldgica y en la aplicacion del control interno. De igual manera, futuros estudios
podrian profundizar en el rol del auditor y del revisor de calidad frente a los riesgos
cibernéticos y la sostenibilidad de los sistemas de informacion financiera
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