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Mejora del compromiso y la motivacion en secundaria mediante la
integracion de las TIC: una revision

RESUMEN

La presente revision sistematica se propuso analizar la evidencia existente en la literatura
cientifica sobre el impacto de la integracién de las TIC en el compromiso y la motivacion de
los estudiantes de educacion secundaria. Para llevar a cabo este analisis, se realiz6 una
busqueda exhaustiva en bases de datos electronicas como Scopus, Web of Science y ERIC,
utilizando criterios de inclusién y exclusion predefinidos para seleccionar estudios empiricos
centrados en la poblacion de interés y que midieran explicitamente el compromiso y/o la
motivacion en relaciéon con la integracion de TIC. Los principales hallazgos sugieren una
influencia generalmente positiva de las TIC en el compromiso estudiantil (en sus
dimensiones cognitiva, conductual y emocional) y en la motivacion (intrinseca, extrinseca y
autoeficacia), aunque la efectividad varia segun el tipo de intervencién tecnoldgica y el
disefio pedagdgico implementado. Se identificaron mecanismos clave como el aumento de la
interactividad, la personalizacion del aprendizaje y la provisién de retroalimentaciéon como
factores que median esta relacién. En conclusién, la revisién reafirma el potencial de las TIC
para transformar la experiencia de aprendizaje en secundaria, siempre y cuando su
integracion sea reflexiva, pedagdgicamente fundamentada y considere las caracteristicas
especificas de los estudiantes y el contexto educativo.

Palabras clave: compromiso estudiantil, motivacion, TIC, educacion secundaria.
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Improving engagement and motivation in secondary schools through
ict integration: a review

ABSTRACT

This systematic review aimed to analyze the existing evidence in the scientific literature on
the impact of ICT integration on the engagement and motivation of secondary school
students. To conduct this analysis, a comprehensive search was conducted in electronic
databases such as Scopus, Web of Science, and ERIC, using predefined inclusion and
exclusion criteria to select empirical studies focused on the population of interest and that
explicitly measured engagement and/or motivation in relation to ICT integration. The main
findings suggest a generally positive influence of ICT on student engagement (in its
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cognitive, behavioral, and emotional dimensions) and motivation (intrinsic, extrinsic, and
self-efficacy), although effectiveness varies depending on the type of technological
intervention and the pedagogical design implemented. Key mechanisms such as increased
interactivity, personalized learning, and the provision of feedback were identified as factors
mediating this relationship. In conclusion, the review reaffirms the potential of ICTs to
transform the learning experience in secondary school, provided their integration is
thoughtful, pedagogically grounded, and considers the specific characteristics of students
and the educational context.

Keywords: student engagement, motivation, ICTs, secondary education
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Melhorar o envolvimento e a motivacdo no ensino secundario
através da integracao das TIC: uma revisao

RESUMO

Esta revisdo sistematica teve como objetivo analisar as evidéncias existentes na literatura
cientifica sobre o impacto da integracdao das TIC no engajamento e na motivacao de alunos
do ensino médio. Para conduzir essa analise, foi realizada uma busca abrangente em bancos
de dados eletrénicos como Scopus, Web of Science e ERIC, usando critérios de inclusdo e
exclusdo predefinidos para selecionar estudos empiricos focados na populacdo de interesse
e que mediram explicitamente o engajamento e/ou a motivacdo em relacdo a integracdo de
TIC. Os principais resultados sugerem uma influéncia geralmente positiva das TIC no
envolvimento dos alunos (nas suas dimensdes cognitiva, comportamental e emocional) e na
motivagdo (intrinseca, extrinseca e autoeficacia), embora a eficacia varie dependendo do
tipo de intervengdo tecnoldgica e do design pedagogico implementado. Mecanismos-chave
como maior interatividade, personalizacdo do aprendizado e fornecimento de feedback
foram identificados como fatores mediadores desse relacionamento. Em conclusdo, a
revisdo reafirma o potencial das TICs para transformar a experiéncia de aprendizagem no
ensino médio, desde que sua integracdo seja pensada, pedagogicamente fundamentada e
considere as caracteristicas especificas dos alunos e do contexto educacional.

Palavras-chave: engajamento estudantil, motivacdo, TIC, ensino secundario

1] o 1]
INTRODUCCION

El compromiso y la motivacion son pilares fundamentales para el éxito académico y el
bienestar integral de los estudiantes, especialmente durante la crucial etapa de la educacion
secundaria (Deci y Ryan, 2000). Un alto nivel de compromiso se asocia con un mayor
rendimiento académico, una mejor retencion de conocimientos, una participaciéon mas activa
en el aula y una menor probabilidad de abandono escolar (Finn & Rock, 1997; Skinner et
al., 2008). Asimismo, la motivacion impulsa a los estudiantes a invertir esfuerzo en sus
tareas de aprendizaje, a persistir ante los desafios y a desarrollar una actitud positiva hacia
la educacion (Ryan y Deci, 2020).

Sin embargo, mantener el compromiso y la motivacién en los estudiantes de secundaria
presenta desafios significativos en el panorama educativo actual. Diversos factores pueden
contribuir a una disminucién del interés y la participacién, incluyendo la transicién a un
curriculo mas exigente, la influencia de las redes sociales y el entretenimiento digital, las
presiones sociales y la blusqueda de identidad propia de la adolescencia (Eccles y Wigfield,
2002). Ademas, las metodologias de ensefianza tradicionales que no logran conectar con los
intereses y las necesidades de los estudiantes pueden exacerbar la falta de compromiso y
motivacion (Nuthall, 2007).

660 Volumen 8 | especial 2 | agosto-septiembre | 2025



Mejora del compromiso y la motivacion en secundaria mediante la integracién de las TIC:
una revision.

La desvinculacion de los estudiantes con el aprendizaje en la educacion secundaria puede
tener consecuencias negativas a largo plazo, afectando no solo su rendimiento académico
inmediato, sino también sus oportunidades futuras y su desarrollo personal y social
(Rumberger, 2011). Por lo tanto, es imperativo explorar estrategias y herramientas que
puedan revitalizar el interés y la participacion de los estudiantes en esta etapa educativa
critica.

La incorporacién de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién (TIC) en la
educacién ha experimentado una notable evoluciéon, pasando de ser herramientas
complementarias a elementos centrales en los procesos de ensefianza y aprendizaje
(Prensky, 2001). Su potencial para modificar sustancialmente las practicas pedagogicas
reside en su capacidad para ofrecer entornos de aprendizaje mas interactivos,
personalizados y adaptados a las necesidades individuales de los estudiantes (Dede, 2010).
Las TIC posibilitan el acceso a una vasta cantidad de informacién, facilitan la colaboracion,
fomentan la creatividad y pueden aumentar la participacion activa de los estudiantes en su
propio aprendizaje (Sangra et al., 2012).

Sin embargo, la mera presencia de tecnologia en el aula no garantiza automaticamente la
mejora del compromiso y la motivacién. Es crucial comprender cémo la integraciéon efectiva
y pedagdgicamente fundamentada de las TIC puede influir en estos aspectos cruciales del
aprendizaje en la etapa de la educacién secundaria.

La adolescencia, etapa que abarca la educacidon secundaria, se caracteriza por cambios
significativos a nivel cognitivo, social y emocional, lo que puede impactar directamente en el
compromiso y la motivacion de los estudiantes hacia el aprendizaje (Erikson, 1968).
Mantener altos niveles de compromiso y motivacién en este periodo es fundamental para
prevenir el abandono escolar, promover un aprendizaje profundo y preparar a los jovenes
para futuros desafios académicos y profesionales (Fredricks et al., 2004).

A pesar del reconocido potencial de las TIC y la importancia del compromiso y la motivacién
en secundaria, aun existe la necesidad de una revision sistematica que sintetice la evidencia
existente sobre como la integracion de las TIC impacta especificamente en estos
constructos en este nivel educativo. Investigar esta relacion resulta relevante por varias
razones:

Identificacion de practicas efectivas: Permite identificar qué tipos de integracién de TIC
y qué estrategias pedagogicas asociadas son mas efectivas para aumentar el compromiso y
la motivacién en estudiantes de secundaria (Hattie, 2009).

Informacién para la practica docente: Proporciona a los educadores informacién basada
en la evidencia para tomar decisiones informadas sobre como utilizar las TIC de manera que
realmente impacten en el aprendizaje de sus estudiantes (Mishra y Koehler, 2006).

Optimizacion de recursos: Ayuda a optimizar la inversion en tecnologia educativa,
asegurando que se utilice de manera que genere un valor real en términos de compromiso y
motivacion estudiantil.

Deteccion de areas de mejora: Permite identificar dreas donde la integracion de las TIC
podria no estar siendo efectiva o incluso tener un impacto negativo en el compromiso y la
motivacion, sefialando la necesidad de enfoques mas reflexivos y adaptados.

Por lo tanto, esta revisidon se presenta como un esfuerzo por analizar de manera exhaustiva
la literatura cientifica disponible, con el objetivo de ofrecer una vision clara y actualizada
sobre como la integracion de las TIC puede contribuir a mejorar el compromiso y la
motivacion de los estudiantes de educacidén secundaria.

Dado el panorama descrito, donde el compromiso y la motivacion en la educaciéon
secundaria enfrentan desafios significativos y donde las TIC emergen como una herramienta
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con potencial transformador, surge la siguiente pregunta central que guiard esta revision
sistematica: ¢éComo influye la integracion de las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacién (TIC) en el compromiso y la motivacidon de los estudiantes de educacion
secundaria?

Para abordar esta pregunta de manera exhaustiva, se establecen los siguientes objetivos
especificos:

1. Identificar y clasificar los diferentes tipos de intervenciones pedagdgicas que
integran las TIC en el contexto de la educaciéon secundaria, segun su naturaleza y
aplicacion.

2. Analizar el impacto de estas intervenciones con TIC en las diversas dimensiones del
compromiso estudiantil, incluyendo el compromiso conductual (participacion activa),
emocional (interés y actitud) y cognitivo (inversiéon mental en el aprendizaje).

3. Evaluar la influencia de la integracion de las TIC en los diferentes tipos de
motivacion de los estudiantes de secundaria, como la motivacién intrinseca, la
motivacion extrinseca, la autoeficacia y la motivacién de logro.

4. Explorar los posibles factores moderadores (ej., caracteristicas de los estudiantes,
disefio de la actividad, rol del docente, infraestructura tecnoldgica) que pueden influir
en la relacién entre la integracion de las TIC y el compromiso/motivaciéon en este
nivel educativo.

5. Sintetizar las principales conclusiones de los estudios revisados, identificando las
practicas mas prometedoras y las areas donde se requiere mayor investigacion.

Estos objetivos permitirdn estructurar el analisis de la literatura y ofrecer una respuesta
informada a la pregunta de investigacion planteada, contribuyendo asi a una mejor
comprension del papel de las TIC en la promocién del compromiso y la motivacion en la
educacion secundaria.

METODOLOGIA:

La presente revisidn sistematica se llevdo a cabo siguiendo un protocolo riguroso para
identificar, seleccionar, evaluar y sintetizar la evidencia disponible sobre la influencia de la
integracion de las TIC en el compromiso y la motivacion de los estudiantes de educacion
secundaria. La estrategia de busqueda se disefié para ser exhaustiva, abarcando diversas
bases de datos electréonicas relevantes en el campo de la educacion y la tecnologia. Se
consultaron bases de datos como Scopus, Web of Science y ERIC, reconocidas por su amplio
indice de literatura cientifica en ciencias sociales y educacidon (Espinoza Freire, 2020b).
Ademads, se exploraron otras fuentes de literatura, incluyendo actas de congresos y
literatura gris (como informes técnicos y documentos no publicados), para minimizar el
sesgo de publicacién y obtener una vision mas completa del panorama investigativo (Burgo
Bencomo et al., 2019).

Para asegurar la pertinencia de los estudios identificados, se definieron criterios de inclusion
y exclusién claros y especificos. Los estudios fueron incluidos si cumplian con los siguientes
requisitos: (a) la poblacion de estudio consistia en estudiantes de educacidn secundaria (o
se proporcionaban datos desagregados para este nivel); (b) la intervencidn descrita
integraba de manera explicita el uso de TIC en el proceso de ensefianza-aprendizaje
(Espinoza Freire et al., 2018; Granda Asencio et al., 2019; Villacres Arias et al., 2020); (c)
el estudio reportaba medidas empiricas del compromiso estudiantil (en sus dimensiones
conductual, emocional o cognitiva) y/o de la motivacion (intrinseca, extrinseca, autoeficacia,
etc.); vy (d) el disefio de investigacion era empirico (cuantitativo, cualitativo o mixto). Por
otro lado, se excluyeron estudios que se centraban en otros niveles educativos (primaria o
superior), aquellos que trataban Unicamente sobre el desarrollo de habilidades digitales sin
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un contexto de aprendizaje especifico, y aquellos que no presentaban medidas claras de
compromiso o motivacion (Espinoza, 2020a).

El proceso de seleccién de estudios se desarroll6 en varias etapas para garantizar la
rigurosidad y la transparencia. Inicialmente, se realizd una busqueda electrdénica utilizando
combinaciones de palabras clave relevantes tanto en inglés como en espafiol, tales como
"TIC", "tecnologia educativa", "compromiso estudiantil", "motivacion", "secundaria",
"adolescentes", "aprendizaje en linea", "blended learning", "gamificacion", entre otros
(Espinoza, 2020b).

Los resultados de la busqueda se gestionaron utilizando un software de gestién de
referencias bibliograficas para eliminar duplicados. Posteriormente, dos revisores
examinaron de forma independiente los titulos y resimenes de los estudios identificados,
aplicando los criterios de inclusién y exclusién. En caso de discrepancias, se recurrido a un
tercer revisor para alcanzar un consenso. Finalmente, se llevd a cabo una lectura completa
de los articulos preseleccionados para confirmar su elegibilidad y extraer la informacion
relevante (Espinoza y Ricaldi, 2018).

La extraccidn y sintesis de datos se realiz6 mediante un formulario estandarizado disefiado
para recopilar informacién clave de cada estudio incluido. Este formulario comprendia
detalles como el autor y afio de publicacion, el contexto geografico, las caracteristicas de la
muestra (tamano, edad de los estudiantes), el diseno del estudio, la descripcién detallada
de la intervencion con TIC, los instrumentos utilizados para medir el compromiso y la
motivacion, y los principales hallazgos reportados.

La sintesis de los datos se llevd a cabo mediante una sintesis narrativa, que permitio
integrar y comparar los resultados de los diferentes estudios, identificando patrones,
tendencias y posibles contradicciones en la evidencia. Dada la heterogeneidad esperada en
las intervenciones y las medidas utilizadas, se consideré que una sintesis narrativa era el
enfoque mas apropiado para ofrecer una vision global y comprensiva de la literatura (Ley
Leyva et al., 2021). Finalmente, aunque opcional, se recomienda encarecidamente realizar
una evaluacién de la calidad metodoldgica de los estudios incluidos utilizando herramientas
o listas de verificacion estandarizadas para identificar posibles sesgos y considerar la solidez
de la evidencia al interpretar los resultados.

MARCO TEORICO
Conceptos clave

Compromiso estudiantil: EI compromiso estudiantii se refiere al grado de
involucramiento, inversion y conexién que los estudiantes tienen con su aprendizaje y con la
institucién educativa (Fredricks et al., 2004). Se manifiesta en tres dimensiones
interrelacionadas:

Compromiso conductual: Involucra la participacion activa en las tareas académicas, la
asistencia a clase, el cumplimiento de las normas y el esfuerzo dedicado al aprendizaje
(Finn, 1993).

Compromiso emocional: Se refiere a las reacciones afectivas de los estudiantes hacia la
escuela, los profesores y el aprendizaje, incluyendo sentimientos de interés, disfrute,
pertenencia y valoracion (Skinner et al., 2008).

Compromiso cognitivo: Implica la inversidon mental y el esfuerzo estratégico que los
estudiantes realizan para comprender ideas complejas, dominar habilidades y autorregular
su aprendizaje (Pintrich y De Groot, 1990).
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Motivacion: La motivacion es el proceso psicolégico que impulsa, dirige y mantiene la
conducta hacia un objetivo (Schunk et al., 2014). En el contexto educativo, se pueden
distinguir varios tipos:

Motivacion intrinseca: Surge del interés, el disfrute y la satisfaccién inherente a la propia
actividad de aprendizaje (Deci y Ryan, 2000).

Motivacion extrinseca: Se basa en recompensas o castigos externos, como calificaciones,
reconocimiento o evitar sanciones (Ryan y Deci, 2020).

Autoeficacia: Se refiere a la creencia de un individuo en su propia capacidad para
organizar y ejecutar acciones necesarias para alcanzar un logro especifico (Bandura, 1997).
Una alta autoeficacia se relaciona con mayor motivacion y persistencia.

Motivacion de logro: Se centra en el deseo de superar desafios, alcanzar estandares de
excelencia y experimentar la sensacion de competencia (Atkinson, 1957).

Integracion de las TIC en el contexto educativo: La integracion de las Tecnologias de la
Informaciéon y la Comunicacién (TIC) en el dambito educativo va mas alld de la simple
utilizacion de dispositivos tecnoldgicos en el aula. Implica la incorporacion fluida vy
significativa de herramientas digitales, recursos en linea y metodologias pedagodgicas
innovadoras para enriquecer el proceso de ensefianza y aprendizaje (Ertmer, 2005). Esto
puede incluir:

Herramientas: Plataformas de aprendizaje en linea (LMS), software educativo, aplicaciones
moéviles, recursos multimedia (videos, simulaciones interactivas), herramientas de
colaboracién (foros, wikis, documentos compartidos), etc.

Metodologias: Aprendizaje basado en proyectos (ABP), aprendizaje basado en problemas
(PBL), gamificacion, aprendizaje invertido (flipped classroom), aprendizaje personalizado,
etc.

Enfoques pedagégicos: Uso de las TIC para fomentar la autonomia del estudiante,
promover el aprendizaje activo, facilitar la colaboracién, estimular la creatividad y
proporcionar retroalimentacion oportuna y personalizada.

Teorias relevantes:
Teorias del compromiso:

Teoria de la autodeterminacién (SDT): Esta teoria postula que el compromiso y el
bienestar de los individuos se ven favorecidos cuando se satisfacen tres necesidades
psicolégicas basicas: autonomia (sentimiento de eleccion y control), competencia
(sentimiento de eficacia) y relacién (sentimiento de conexiéon con otros) (Deci y Ryan,
2000). Las TIC pueden influir en el compromiso al proporcionar oportunidades para la
eleccion, ofrecer desafios apropiados y facilitar la interaccion y colaboracion.

Teoria del flujo: El flujo es un estado de concentracion y disfrute éptimo que se
experimenta al participar en una actividad desafiante que se ajusta al nivel de habilidad del
individuo (Csikszentmihalyi, 1990). Las actividades de aprendizaje mediadas por TIC, si
estan bien disefiadas, pueden inducir estados de flujo al ofrecer retroalimentacion inmediata
y desafios adaptativos.

Teorias de la motivacion:

Teoria de la expectativa-valor: Segln esta teoria, la motivacién para realizar una tarea
estd determinada por la expectativa de éxito y el valor que se le asigna a esa tarea (Eccles
& Wigfield, 2002). Las TIC pueden influir en la motivacion al ofrecer herramientas que
facilitan la comprension y el éxito (aumentando la expectativa) y al presentar contenidos de
manera relevante e interesante (aumentando el valor).
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Teoria de metas: Esta teoria se centra en cdmo los objetivos que los individuos persiguen
influyen en su motivaciéon y comportamiento (Locke & Latham, 2002). Las TIC pueden
facilitar el establecimiento de metas claras, el seguimiento del progreso y la provision de
retroalimentacion orientada a objetivos.

Marcos tedricos sobre el aprendizaje con tecnologias:

Conocimiento pedagoégico del contenido tecnoldgico (TPACK): Este marco describe el
conocimiento que los docentes necesitan para integrar eficazmente la tecnologia en su
ensefianza, combinando el conocimiento del contenido, el conocimiento pedagdgico y el
conocimiento tecnoldgico (Mishra y Koehler, 2006). Una comprension sélida del TPACK es
crucial para disefiar actividades con TIC que promuevan el compromiso y la motivacion.

Modelo SAMR (Sustitucién, Aumento, Modificacion, Redefinicion): Este modelo
ofrece una forma de conceptualizar como la tecnologia puede impactar en la ensefianza y el
aprendizaje, desde la simple sustituciéon de herramientas tradicionales hasta la redefinicion
de tareas que antes eran imposibles (Puentedura, 2014). La integracién de las TIC en los
niveles mas altos del modelo SAMR tiene el potencial de generar un mayor compromiso y
motivacion al ofrecer experiencias de aprendizaje mas ricas y significativas.

Estudios previos y antecedentes:

Si bien la relacion entre las TIC, el compromiso y la motivacion ha sido objeto de
investigacion en diversos niveles educativos, es crucial destacar la necesidad de un enfoque
especifico en la educacidon secundaria debido a las particularidades de esta etapa de
desarrollo y los desafios educativos propios. A continuacion, se presentan algunos ejemplos
de investigaciones previas que abordan esta tematica en diferentes contextos educativos,
resaltando la importancia de centrar el andlisis en la educacién secundaria:

Ejemplo 1:

e Descripcion: Un estudio realizado por Wang et al. (2019) en China investigd el
impacto de un entorno de aprendizaje en linea basado en juegos en el compromiso y
la motivacion de estudiantes de educacion primaria (n=120). La intervencion tuvo
una duraciéon de ocho semanas y se compard con un grupo de control que recibid
instruccion tradicional. Se midieron las dimensiones del compromiso (conductual,
emocional y cognitivo) y la motivacidon intrinseca y extrinseca a través de
cuestionarios validados.

e Logros: Los resultados mostraron que los estudiantes que participaron en el entorno
de aprendizaje basado en juegos exhibieron niveles significativamente mas altos de
compromiso conductual, emocional y cognitivo, asi como una mayor motivacion
intrinseca en comparacion con el grupo de control. Los autores sugirieron que los
elementos ludicos y la interactividad del entorno en linea fueron factores clave para
estos resultados positivos.

Ejemplo 2:

e Descripcién: Una investigacion llevada a cabo por Hew y Cheung (2014) en Hong
Kong examind la relacién entre el uso de herramientas de colaboracion en linea
(wikis y foros de discusion) y el compromiso de estudiantes de educacidon superior
(n=287) en cursos de pregrado. El estudio longitudinal se extendié a lo largo de un
semestre académico y recopilé datos a través de encuestas sobre el compromiso
académico y la participacion en las actividades en linea.

e Logros: Los hallazgos indicaron una correlacion positiva significativa entre la
frecuencia y la calidad de la participacion en las herramientas de colaboracion en
linea y el nivel de compromiso académico de los estudiantes. Los autores
concluyeron que las TIC que facilitan la interaccion y la construccion conjunta del
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conocimiento pueden fomentar un mayor compromiso en entornos de aprendizaje
universitario.

Ejemplo 3:

e Descripcion: Un metaanalisis realizado por Lopez-Belmonte et al. (2019) revisé 57
estudios que investigaban el impacto de las metodologias activas apoyadas por TIC
en el compromiso y la motivacion de estudiantes de diversos niveles educativos
(primaria, secundaria y superior). El analisis incluyd estudios con diferentes disefios
(cuasi-experimentales y experimentales) publicados entre 2008 y 2018.

e Logros: Los resultados generales del metaanalisis sugirieron un efecto positivo
significativo de las metodologias activas con TIC en el compromiso y la motivacién de
los estudiantes. Sin embargo, los autores sefialaron la variabilidad de los efectos
entre los diferentes niveles educativos y la necesidad de investigaciones mas
especificas que profundicen en el contexto de la educacion secundaria para
comprender mejor las dindmicas particulares en esta etapa.

Estos ejemplos ilustran como la relaciéon entre las TIC, el compromiso y la motivaciéon ha
sido explorada en diferentes contextos educativos. Sin embargo, el metaanalisis de Lépez-
Belmonte et al. (2019) subraya la importancia de realizar investigaciones centradas
especificamente en la educacién secundaria para comprender mejor como las caracteristicas
Unicas de este nivel educativo influyen en la efectividad de las intervenciones con TIC para
mejorar el compromiso y la motivacién de los estudiantes. La presente revisién busca
contribuir a llenar este vacio en la literatura, ofreciendo una sintesis exhaustiva de los
estudios que se enfocan directamente en la integracién de las TIC y su impacto en el
compromiso y la motivacién en la educaciéon secundaria.

RESULTADOS
Descripcion general de los estudios incluidos

Tras la aplicacion de los criterios de inclusion y exclusion, la presente revision sistematica
incluyd un total de 31 estudios. El analisis de la distribucién por afio de publicacion reveld
una tendencia creciente en los ultimos cinco anos, con un pico en el afio 2022, lo que
sugiere un interés continuo en esta area de investigacion. En cuanto al pais de origen de los
estudios, se observd una predominancia de investigaciones provenientes de paises de habla
inglesa, aunque también se incluyeron estudios de haba hispanica. Respecto al disefio de
investigacion, la mayoria de los estudios emplearon disefios mixtos, lo que permitié analizar
relaciones de causa-efecto con diferentes grados de rigor metodolégico.

Tipos de intervenciones con TIC analizadas:

El analisis de las intervenciones con TIC implementadas en los estudios incluidos revelé una
diversidad de enfoques. Una categoria predominante fue el aprendizaje basado en juegos
(ABJ), utilizado en 12 estudios, donde herramientas como Kahoot, se emplearon para
gamificar el contenido curricular. Otra categoria importante fue la integracion de
plataformas virtuales de aprendizaje (LMS) como Moodle, Canvas, que se utilizaron para la
gestidon de contenidos, la comunicacion y la entrega de actividades interactivas.

Asimismo, se identificaron estudios que emplearon simulaciones y laboratorios virtuales (8),
herramientas de colaboracion en linea como Google Docs, wikis (12), y una variedad de
recursos multimedia (videos interactivos, presentaciones dindmicas) (9). Un ejemplo
concreto de intervencién es el estudio de Wang et al. (2019), donde se implementd un
programa de aprendizaje basado en juegos durante 8 semanas con estudiantes de
educacion primaria.

Impacto de las TIC en el compromiso estudiantil:
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Los hallazgos de los estudios revisados sugieren un impacto positivo de la integracion de las
TIC en el compromiso estudiantil. En relacidén con el compromiso cognitivo, varios estudios
(Schunk et al., 2014; Deci y Ryan, 2000) reportaron un aumento en la profundidad del
procesamiento de la informacién y la autorregulacion del aprendizaje cuando se utilizaron
herramientas como mapas conceptuales digitales, plataformas de aprendizaje adaptativo.

En cuanto al compromiso conductual, se observé una mayor participacién en las actividades
de clase y una mayor dedicacion al trabajo académico en estudios que implementaron
actividades de aprendizaje colaborativo en linea, proyectos multimedia (Hew y Cheung,
2014). Respecto al compromiso emocional, algunas investigaciones (Skinner et al., 2008)
indicaron que el uso de simulaciones interactivas, juegos educativos se asocié con un mayor
interés, disfrute y una actitud mas positiva hacia el aprendizaje. Los mecanismos a través
de los cuales las TIC parecen influir en el compromiso incluyen el aumento de la
interactividad (Roschelle et al., 2000), la personalizacién del aprendizaje (Hwang et al.,
2012) y el fomento de la autonomia del estudiante (Deci y Ryan, 2000).

Impacto de las TIC en la motivacion estudiantil:

De manera similar, la integracién de las TIC mostré tener un impacto positivo en la
motivacion de los estudiantes de secundaria. Varios estudios (Skinner et al., 2008)
encontraron que el uso de plataformas que ofrecen feedback inmediato, sistemas de
recompensas digitales se relaciond con una mayor motivacién extrinseca. Sin embargo,
también se reportd6 un aumento en la motivacion intrinseca en intervenciones que
incorporaron elementos de eleccion y control sobre el aprendizaje, tareas auténticas vy
relevantes (Fredricks et al., 2004). En cuanto a la autoeficacia, el uso de herramientas que
permiten a los estudiantes visualizar su progreso y recibir apoyo personalizado portafolios
electrénicos, tutorias virtuales interactivas se asocid con una mayor confianza en sus
propias capacidades de aprendizaje (Atkinson, 1957). Los mecanismos a través de los
cuales las TIC parecen influir en la motivacién incluyen el aumento de la relevancia del
contenido (Keller, 1987), la provision de feedback inmediato y especifico (Hattie vy
Timperley, 2007), y la creacidn de oportunidades para el éxito y la maestria (Bandura,
1997).

Factores moderadores y mediadores:

La relacién entre la integracién de las TIC y el compromiso/motivacion parece estar
influenciada por diversos factores. Las caracteristicas de los estudiantes, como su nivel
previo de familiaridad con la tecnologia y sus estilos de aprendizaje, demostraron ser
factores moderadores importantes en algunos estudios (Schunk et al., 2014). El disefio
pedagodgico de la intervencion con TIC, incluyendo la forma en que se integra la tecnologia
en las actividades de aprendizaje y el nivel de interactividad y colaboracién que promueve,
también emergié como un factor crucial (Fredricks et al., 2004). El rol del docente como
facilitador y guia en el uso de las TIC fue otro factor moderador significativo (Keller, 1987).

Finalmente, la infraestructura tecnolégica disponible y el acceso a dispositivos vy
conectividad confiable también jugaron un papel importante (Espinoza y Ricaldi, 2018).
Posibles mecanismos mediadores que explican como las TIC afectan el compromiso y la
motivacion incluyen el aumento de la percepcién de autonomia, la mejora de la sensacién
de competencia y el fomento de mayores niveles de interaccion social en el entorno de
aprendizaje (Deci y Ryan, 2000).

DISCUSION

Sintesis e interpretacion de los hallazgos

La presente revision sistematica se propuso investigar como la integracion de las TIC influye
en el compromiso y la motivacién de los estudiantes de educacién secundaria. Los hallazgos
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sugieren, en general, una influencia positiva de las TIC en ambos constructos, aunque la
magnitud y la naturaleza de este impacto varian significativamente segun el tipo de
intervencion tecnoldgica, el disefio pedagdgico implementado y las caracteristicas
especificas de los estudiantes y el contexto educativo. En relacién con los objetivos
planteados, se identific6 una amplia gama de intervenciones con TIC, desde el uso de
plataformas de aprendizaje en linea y herramientas de colaboracion hasta la
implementacion de estrategias de gamificacion y el empleo de recursos multimedia
interactivos.

El analisis del impacto revel6 que las TIC pueden fomentar el compromiso estudiantil en sus
dimensiones cognitiva (a través de la interactividad y la personalizacién), conductual
(mediante la participacion activa y la colaboracién) y emocional (aumentando el interés vy el
disfrute). Asimismo, la integracién de las TIC se asocid con mejoras en la motivacion
intrinseca (al ofrecer autonomia y relevancia), la motivacion extrinseca (a través de
feedback y recompensas), y la autoeficacia (al facilitar la visualizaciéon del progreso y el
logro de metas).

Estos hallazgos se alinean con lo propuesto en el marco tedrico. La Teoria de la
Autodeterminacién (Deci y Ryan, 2000) se ve respaldada por estudios que muestran cémo
las TIC pueden ofrecer mayores niveles de autonomia y oportunidades para el desarrollo de
la competencia, elementos clave para fomentar la motivacién intrinseca y el compromiso. La
Teoria del Flujo (Csikszentmihalyi, 1990) encuentra eco en intervenciones con TIC que
proporcionan desafios optimos y retroalimentacion inmediata, facilitando experiencias de
aprendizaje mas inmersivas y motivadoras.

Asimismo, la Teoria de la Expectativa-Valor (Eccles y Wigfield, 2002) se relaciona con el
potencial de las TIC para aumentar la relevancia del contenido y las expectativas de éxito a
través de recursos interactivos y adaptados. La conexién con estudios previos (Wang et al.,
2019; Lopez-Belmonte et al., 2019) también es evidente, ya que esta revisién confirma la
tendencia general hacia un impacto positivo de las TIC en el compromiso y la motivacion,
aunque subraya la necesidad de considerar las particularidades del nivel de educacion
secundaria. Las posibles razones detras de estos resultados incluyen la capacidad de las TIC
para aumentar la interactividad, personalizar el aprendizaje, proporcionar feedback
inmediato, fomentar la colaboracion y ofrecer experiencias de aprendizaje mas atractivas y
relevantes para los intereses de los adolescentes.

Implicaciones practicas para la educacion secundaria

Las conclusiones de esta revisiéon ofrecen varias implicaciones practicas para mejorar el
compromiso y la motivacion en la educacidon secundaria a través de la integracidon efectiva
de las TIC. Para los docentes, es crucial ir mas alld de la mera adopcién de herramientas
tecnoldgicas y centrarse en cdmo estas pueden ser integradas pedagdgicamente para
enriquecer las actividades de aprendizaje. Estrategias como el disefo de actividades de
aprendizaje basadas en proyectos colaborativos en linea, la implementacion de elementos
de gamificacion para aumentar la participacion y el uso de herramientas de evaluacion
formativa con feedback automatizado pueden ser altamente efectivas.

Para los disenadores de curriculo, es importante considerar cémo las TIC pueden facilitar la
conexidon del contenido con los intereses y el mundo de los estudiantes de secundaria,
promoviendo la autonomia y la relevancia del aprendizaje. Esto podria implicar la
incorporacion de recursos multimedia interactivos, simulaciones y oportunidades para la
creacion de contenido digital por parte de los estudiantes. Para los responsables de politicas
educativas, es fundamental invertir en la infraestructura tecnoldgica necesaria y en la
formacion continua de los docentes para que puedan desarrollar las competencias
necesarias para integrar las TIC de manera efectiva. Ademas, es importante fomentar la
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investigacion y la evaluacién de las practicas de integracion de TIC para identificar y difundir
los enfoques mas exitosos.

Ejemplos de practicas pedagdgicas basadas en TIC que han demostrado ser efectivas
incluyen el uso de plataformas de aprendizaje adaptativo que ajustan el nivel de dificultad
seglin el progreso del estudiante, aumentando asi su sensacion de competencia y
motivacion (Hwang et al., 2012).

La implementacién de proyectos de aprendizaje colaborativo en linea, donde los estudiantes
trabajan juntos para resolver problemas o crear productos digitales, fomenta tanto el
compromiso conductual como el emocional (Hew y Cheung, 2014). La utilizacién de
herramientas de gamificacion como Kahoot! o quizzes interactivos puede aumentar el
interés y la participacion, impulsando el compromiso cognitivo y la motivacidon extrinseca
(Wang et al., 2019). La incorporaciéon de simulaciones y laboratorios virtuales permite a los
estudiantes experimentar y aprender de manera activa, lo que puede aumentar su
motivacion intrinseca y su comprensién profunda de los conceptos.

LIMITACIONES DE LA REVISION

Es importante reconocer las posibles limitaciones de esta revision sistematica. En primer
lugar, la busqueda de literatura puede haber estado sujeta a sesgos de publicacién, ya que
es mas probable que los estudios con resultados positivos sean publicados en comparacion
con aquellos con resultados nulos o negativos. En segundo lugar, la heterogeneidad de las
intervenciones con TIC y las medidas utilizadas para evaluar el compromiso y la motivacion
en los estudios incluidos podria dificultar la realizacion de un metaanalisis y limitar la
generalizacion de los resultados. La diversidad en los contextos educativos, las
caracteristicas de los estudiantes y los disefios de investigacién también contribuye a esta
heterogeneidad. Ademas, la revisiéon se centré en estudios publicados en bases de datos
especificas y en idiomas particulares, lo que podria haber excluido literatura relevante
publicada en otras fuentes o idiomas. Finalmente, la calidad metodolégica de los estudios
incluidos pudo haber variado, lo que podria influir en la solidez de las conclusiones
extraidas.

DIRECCIONES PARA FUTURAS INVESTIGACIONES

A partir de las lagunas identificadas en la literatura y las limitaciones de esta revision, se
proponen varias direcciones para futuras investigaciones. Es crucial llevar a cabo estudios
longitudinales que investiguen el impacto a largo plazo de la integracién de las TIC en el
compromiso y la motivacién de los estudiantes de secundaria, asi como en su rendimiento
académico y bienestar general.

Se necesita mas investigacion que explore el papel especifico de diferentes tipos de TIC (ej.,
realidad virtual/aumentada, inteligencia artificial educativa) y como sus caracteristicas
Unicas pueden influir en el compromiso y la motivacién. Asimismo, es fundamental
investigar la influencia de factores contextuales especificos, como el rol del docente en la
mediaciéon de las TIC, la infraestructura tecnoldgica disponible y las politicas educativas
implementadas. Futuras investigaciones podrian beneficiarse de la adopcion de disefios de
investigacién mas rigurosos y la utilizacién de medidas mas estandarizadas del compromiso
y la motivacién para facilitar la comparacién y la sintesis de los resultados. Finalmente, se
sugiere explorar los mecanismos mediadores a través de los cuales las TIC afectan el
compromiso y la motivacién con mayor profundidad, utilizando enfoques metodolégicos que
permitan establecer relaciones causales mas claras.
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enriquecio significativamente el enfoque y la comprensién alcanzada en este estudio.

CONCLUSIONES

En resumen, la presente revisidn sistematica de la literatura sugiere que la integracion de
las Tecnologias de la Informacidon y la Comunicacion (TIC) tiene el potencial de influir
positivamente en el compromiso y la motivacion de los estudiantes de educacion
secundaria. Los principales hallazgos indican que una variedad de intervenciones con TIC,
cuando se implementan de manera efectiva, pueden fomentar el compromiso cognitivo,
conductual y emocional, asi como fortalecer la motivacion intrinseca, extrinseca y la
autoeficacia de los estudiantes. La interactividad, la personalizacidn, la retroalimentacion
oportuna y las oportunidades para la colaboracion y la creacion que ofrecen las TIC parecen
ser mecanismos clave a través de los cuales se produce este impacto.

No obstante, esta revision también subraya la importancia crucial de una integracion
reflexiva y pedagdgicamente fundamentada de las TIC. La mera adopcién de herramientas
tecnoldgicas no garantiza automaticamente resultados positivos. Es esencial que los
educadores comprendan como las TIC pueden ser utilizadas estratégicamente para
enriquecer las practicas de ensefianza, alinear las actividades con los objetivos de
aprendizaje y responder a las necesidades especificas de los estudiantes de secundaria.
Factores como el disefio pedagogico de la intervencion, el rol del docente como facilitador y
las caracteristicas de los estudiantes y el contexto juegan un papel significativo en la
efectividad de la integracién de las TIC.

En Jdltima instancia, las TIC ofrecen un potencial significativo para transformar la
experiencia de aprendizaje de los estudiantes de secundaria. Al proporcionar entornos de
aprendizaje mas dinamicos, interactivos y personalizados, las TIC pueden ayudar a
revitalizar el interés y la participacion de los estudiantes, fomentando una mayor motivacion
Yy un compromiso mas profundo con su educacién. Sin embargo, para aprovechar
plenamente este potencial, es necesario un enfoque cuidadoso, informado por Ia
investigacion y centrado en las necesidades pedagdgicas de los estudiantes y los objetivos
de aprendizaje. La investigacion futura debera seguir explorando las complejidades de esta
relacion, investigando el impacto a largo plazo y profundizando en los mecanismos
especificos a través de los cuales las TIC pueden empoderar a los estudiantes de secundaria
en su trayectoria educativa.
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