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El impacto de las tecnologias de la informacion y la comunicacion en
el aprendizaje secundario: una revision sistematica

RESUMEN

El presente articulo de revisién sistematica tuvo como objetivo analizar la literatura cientifica
sobre el impacto de las TIC en el aprendizaje de estudiantes de educaciéon secundaria. La
metodologia empleada consistid en una blusqueda exhaustiva en bases de datos académicas,
seguida de la aplicacién de criterios de inclusién y exclusion para seleccionar estudios
empiricos relevantes. Los resultados de la revision revelaron que las TIC tienen un impacto
multifacético en el aprendizaje secundario, influyendo positivamente en la motivacion, el
compromiso y el desarrollo de habilidades digitales. Sin embargo, su efecto en el
rendimiento académico es complejo y depende significativamente de la estrategia
pedagdgica y el tipo de tecnologia utilizada. En conclusién, la integracion efectiva de las TIC
en la educacién secundaria requiere un enfoque reflexivo que priorice la pedagogia y
considere los diversos factores que modulan su impacto para optimizar los resultados del
aprendizaje.

Palabras clave: TIC, aprendizaje secundario, impacto educativo.
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The impact of information and communication technologies on
secondary learning: a systematic review

ABSTRACT

This systematic review article aimed to analyze the scientific literature on the impact of ICTs
on secondary school students' learning. The methodology employed consisted of an
exhaustive search of academic databases, followed by the application of inclusion and
exclusion criteria to select relevant empirical studies. The results of the review revealed that
ICTs have a multifaceted impact on secondary learning, positively influencing motivation,
engagement, and the development of digital skills. However, their effect on academic
performance is complex and significantly depends on the pedagogical strategy and the type
of technology used. In conclusion, the effective integration of ICTs in secondary education
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requires a thoughtful approach that prioritizes pedagogy and considers the various factors
that modulate their impact to optimize learning outcomes.

Keywords: ICTs, secondary learning, educational impact.
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O impacto das tecnologias de informacao e comunicacao na
aprendizagem secundaria: uma revisao sistematica

RESUMO

O objetivo deste artigo de revisao sistematica foi analisar a literatura cientifica sobre o
impacto das TIC na aprendizagem de alunos do ensino médio. A metodologia empregada
consistiu em busca exaustiva em bases de dados académicas, seguida da aplicacdo de
critérios de inclusdo e exclusdo para selecdo de estudos empiricos relevantes. Os resultados
da revisdo revelaram que as TIC tém um impacto multifacetado na aprendizagem
secundaria, influenciando positivamente a motivacdo, o envolvimento e o desenvolvimento
de habilidades digitais. Entretanto, seu efeito no desempenho académico é complexo e
depende significativamente da estratégia pedagodgica e do tipo de tecnologia utilizada.
Concluindo, a integracao efetiva das TICs no ensino secunddario requer uma abordagem
cuidadosa que priorize a pedagogia e considere os varios fatores que modulam seu impacto
para otimizar os resultados da aprendizagem.

Palavras-chave: TIC, aprendizagem secundaria, impacto educacional.

———— o ————
INTRODUCCION

La educacion secundaria representa una etapa crucial en el desarrollo integral de los
jovenes, sirviendo como un puente fundamental entre la nifiez y la adultez. Durante estos
anos formativos, los estudiantes no solo adquieren conocimientos esenciales en diversas
disciplinas, sino que también desarrollan habilidades de pensamiento critico, resolucién de
problemas, colaboracidon y comunicacion, que son fundamentales para su futuro académico,
profesional y personal (UNESCO, 2015).

Un sistema de educacién secundaria sélido y relevante es, por lo tanto, un pilar para la
construccion de sociedades equitativas, productivas y participativas, preparando a los
joévenes para enfrentar los desafios y aprovechar las oportunidades de un mundo en
constante cambio (Ministerio de Educacién del Ecuador, 2022), la calidad y la pertinencia de
la educacion secundaria son, en consecuencia, temas de interés prioritario para gobiernos,
educadores y la sociedad en general.

Paralelamente, la sociedad contemporanea se caracteriza por el creciente y omnipresente
papel de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC). Estas tecnologias, que
abarcan una amplia gama de herramientas y recursos digitales como computadoras,
internet, dispositivos moviles, software y aplicaciones, han transformado radicalmente la
manera en que las personas se comunican, acceden a la informacion, trabajan, se
entretienen y aprenden (Castells, 2000).

La influencia de las TIC se extiende a practicamente todos los ambitos de la vida moderna,
desde la economia y la politica hasta la cultura y las relaciones sociales. En este contexto, la
alfabetizacién digital y la capacidad de utilizar las TIC de manera efectiva se han convertido
en competencias esenciales para la participacion plena en la sociedad del siglo XXI (van Dijk,
2020).

En el ambito educativo, se observa una creciente integracién de las TIC a nivel global y
nacional. Los gobiernos y las instituciones educativas han reconocido el potencial de estas

293 Volumen 8 | nimero especial 1 | abril | 2025



El impacto de las tecnologias de la informacion y la comunicacién en el aprendizaje
secundario: una revision sistematica

tecnologias para enriquecer los procesos de ensefianza y aprendizaje, mejorar la gestion
educativa y ampliar el acceso a la educacion (Pelgrum y Law, 2003). A nivel global,
iniciativas como la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible de la UNESCO (2015)
enfatizan el papel de la tecnologia en el logro de una educacion de calidad inclusiva y
equitativa.

En el contexto nacional, el Ministerio de Educacién del Ecuador (2024), ha implementado
politicas y programas para la incorporacion de las TIC en los curriculos, la dotacién de
infraestructura tecnoldgica en las escuelas y la formacion de docentes en el uso pedagdgico
de estas herramientas. Esta tendencia refleja una creciente conviccién de que las TIC
pueden desempefiar un papel fundamental en la modernizacion y mejora de la educacion
secundaria, preparando a los jovenes para un futuro cada vez mas digitalizado.

La creciente inversidn y la entusiasta adopcion de las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion (TIC) en los sistemas educativos de todo el mundo han generado expectativas
significativas sobre su potencial para transformar y mejorar el aprendizaje de los
estudiantes, especialmente en la etapa crucial de la educacién secundaria (Zhao, 2003).

Se espera que las TIC enriquezcan las experiencias de aprendizaje, faciliten el acceso a
recursos educativos diversos, promuevan la colaboracion y preparen a los jovenes para un
futuro digitalizado (Prensky, 2001). Sin embargo, a pesar de la proliferaciéon de estudios que
exploran la integracion de las TIC en la educacién secundaria, la comprensién precisa y
detallada de su impacto real en el aprendizaje de los estudiantes sigue siendo un area de
investigacion activa y, en ocasiones, inconsistente.

La literatura existente sobre la efectividad de las TIC en el aprendizaje secundario presenta
un panorama diverso, con resultados que varian considerablemente entre diferentes
estudios, contextos y tipos de intervenciones tecnoldgicas (Abrami et al., 2011). Mientras
que algunas investigaciones dan efectos positivos de las TIC en variables como el
rendimiento académico, la motivacion, el compromiso y el desarrollo de habilidades
especificas (Hattie, 2009), otros estudios no encuentran diferencias significativas o incluso
sefialan posibles efectos negativos, como la distraccién o la sobrecarga cognitiva (Kirschner
y van Merriénboer, 2013).

Esta heterogeneidad en los hallazgos puede deberse a una variedad de factores, incluyendo
las diferentes formas en que se implementan las TIC, las caracteristicas especificas de los
estudiantes y los contextos educativos, las metodologias de investigacién empleadas vy las
variables de aprendizaje que se miden. La falta de una visidn clara y unificada dificulta la
toma de decisiones informadas por parte de educadores, responsables de politicas
educativas e investigadores sobre codmo invertir y utilizar las TIC de manera mas efectiva en
la educacion secundaria.

Ante esta diversidad y, en ocasiones, contradiccion en los resultados de la investigacion, se
justifica plenamente la importancia de llevar a cabo una revision sistematica de la literatura.
Una revisién sistematica, a diferencia de una revisidén narrativa tradicional, emplea métodos
explicitos y rigurosos para identificar, seleccionar, evaluar y sintetizar todos los estudios
empiricos relevantes que abordan una pregunta de investigacion especifica (Petticrew y
Roberts, 2006).

Al aplicar un enfoque metodoldgico transparente y reproducible, una revision sistematica
busca minimizar los sesgos y ofrecer una visién consolidada y basada en la evidencia sobre
el impacto real de las TIC en el aprendizaje de los estudiantes de educacion secundaria. Esta
sintesis rigurosa puede proporcionar una base mas solida para comprender qué tipos de
intervenciones tecnoldgicas son mas efectivas, en qué contextos y para qué resultados de
aprendizaje, contribuyendo asi a una practica educativa mas informada y a la formulacion de
politicas educativas basadas en la evidencia.
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En consonancia con la necesidad de clarificar el impacto real de las TIC en el aprendizaje
secundario, y reconociendo la diversidad de hallazgos en la literatura existente, la presente
revision sistematica se propone responder a la siguiente pregunta central: éCual es el
impacto de las Tecnologias de la Informaciéon y la Comunicacidn en los resultados de
aprendizaje, la motivacién, el compromiso y otras variables relevantes en estudiantes de
educacién secundaria, segun la evidencia empirica disponible? Esta pregunta busca ofrecer
una vision integral y basada en la sintesis de la investigacion actual sobre cémo las TIC
influyen en diversos aspectos del proceso de aprendizaje en este nivel educativo crucial.

Para abordar esta interrogante de manera rigurosa y sistematica, el objetivo principal de
este articulo es sintetizar y analizar la evidencia empirica existente sobre el impacto de las
TIC en el aprendizaje de estudiantes de educacion secundaria a través de una revision
sistematica de la literatura.

Este proceso implicard la identificacion, seleccion, evaluacion y sintesis de estudios
relevantes para ofrecer una visidn consolidada de los efectos de las TIC en diferentes
dimensiones del aprendizaje, incluyendo el rendimiento académico en diversas areas
curriculares, la disposicidon y el interés de los estudiantes hacia el aprendizaje, su nivel de
participacion en las actividades educativas y otras variables significativas relacionadas con
su desarrollo y adquisicion de conocimientos. A través de este analisis exhaustivo, se espera
proporcionar una base soélida para informar la practica educativa y la toma de decisiones en
el ambito de la integracién de las TIC en la educacién secundaria.

La presente revisidn sistematica se justifica por su potencial para realizar contribuciones
significativas en multiples esferas: la investigacién educativa, la practica docente y la
formulacion de politicas educativas. En el ambito de la investigacidon educativa, esta revision
ofrece una sintesis rigurosa y actualizada del conocimiento empirico sobre el impacto de las
TIC en el aprendizaje secundario. Al identificar patrones consistentes, inconsistencias y
vacios en la literatura existente, puede orientar futuras investigaciones hacia areas donde se
necesita una mayor comprension, como los mecanismos causales subyacentes al impacto de
las TIC o la efectividad de tipos especificos de intervenciones tecnoldgicas en diferentes
contextos y con diversas poblaciones estudiantiles (Slavin, 2008). Ademas, al proporcionar
una vision general basada en la evidencia, esta revisién puede servir como punto de partida
para metaanalisis posteriores que busquen cuantificar el efecto general de las TIC en el
aprendizaje secundario.

Desde la perspectiva de la practica docente, esta revisién puede ofrecer informacién valiosa
y practica para los educadores de educacién secundaria. Al sintetizar los hallazgos sobre qué
tipos de TIC y enfoques pedagdgicos asociados demuestran ser mas efectivos para mejorar
diferentes aspectos del aprendizaje, los docentes pueden tomar decisiones mas informadas
sobre como integrar las tecnologias en sus aulas de manera que maximicen los beneficios
para sus estudiantes (Mishra & Koehler, 2006). La identificacion de ejemplos de
implementaciones exitosas y la discusién de los factores que modulan el impacto de las TIC
pueden empoderar a los docentes para experimentar con nuevas estrategias y adaptar su
practica a las necesidades de la era digital.

Finalmente, esta revisidn reviste una importancia considerable para la formulacién de
politicas educativas. Los responsables de la toma de decisiones a nivel gubernamental e
institucional necesitan una comprension clara y basada en la evidencia del retorno de la
inversion en tecnologia educativa y de las estrategias mas efectivas para su implementacion
a gran escala en la educacion secundaria (Trucano, 2016). Esta revision sistematica puede
proporcionar una base sélida para la elaboracién de politicas que promuevan una integracién
eficaz y equitativa de las TIC, con el objetivo ultimo de mejorar la calidad y la relevancia del
aprendizaje para todos los estudiantes de educacion secundaria.
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En Ultima instancia, esta revision busca contribuir a una mejor comprension de los beneficios
y desafios de la integracién de las TIC en la educacion secundaria. Al sintetizar la evidencia
sobre los resultados positivos asociados con ciertos usos de las TIC, asi como al identificar
las posibles limitaciones y los factores que pueden influir en su efectividad, esta revision
puede ayudar a guiar futuras investigaciones, informar la practica docente y fundamentar las
decisiones politicas para aprovechar al maximo el potencial de las TIC en la formacion de los
jévenes.

Metodologia

Para llevar a cabo esta revision sistematica, se implementd una estrategia de busqueda
exhaustiva en diversas bases de datos y fuentes de informacion relevantes para la
investigacion educativa y la tecnologia. Las bases de datos consultadas incluyeron ERIC,
Scopus, Web of Science y Google Scholar. La estrategia de blusqueda se basd en la
combinacién de palabras clave y términos booleanos (AND, OR, NOT) para asegurar la
recuperacion de estudios pertinentes.

Los términos de busqueda incluyeron combinaciones de conceptos como "TIC", "tecnologia
educativa" (Espinoza Freire, 2018), "aprendizaje", "ensefianza", "educacion secundaria",
"high school", "secondary education", "impacto", "efecto", "resultado", "eficacia",
"outcomes", "effectiveness". Se utilizaron operadores booleanos para refinar las busquedas,
y se realizé una busqueda manual en las listas de referencias de los estudios identificados
para asegurar la inclusion de literatura adicional relevante (Espinoza Freire, 2020a).

La seleccion de los estudios se realizd siguiendo criterios de inclusién y exclusién
predefinidos. Se incluyeron estudios empiricos (cuantitativos, cualitativos o mixtos) que
investigaron el impacto de las TIC en el aprendizaje de estudiantes de educacion secundaria
y que fueron publicados en revistas académicas revisadas por pares o en actas de congresos
con revision por pares. Se excluyeron estudios tedricos, revisiones de literatura, estudios
centrados en otros niveles educativos o aquellos que describieron el uso de TIC sin analizar
su impacto en el aprendizaje (Granda et al., 2019; Villacres et al., 2020), asi como estudios
enfocados principalmente en el desarrollo de habilidades digitales sin conexiéon clara con los
resultados de aprendizaje (Ley et al., 2021).

El proceso de seleccion de los estudios se llevd a cabo en dos etapas principales: la
deteccidon, donde se revisaron titulos y resimenes para eliminar los no relevantes, y la
seleccion, donde se obtuvieron y evaluaron los textos completos de los estudios
preseleccionados aplicando los criterios definidos. La evaluacidén de los textos completos fue
realizada por dos revisores independientes, y cualquier desacuerdo se resolvié mediante
discusion y consenso (Burgo Bencomo et al., 2019).

Para la extraccién y sintesis de datos, se disefd y utilizé un formulario estandarizado. La
informacidn extraida incluyd datos bibliograficos, disefio de investigacion, caracteristicas de
la muestra, tipo especifico de TIC utilizada (Espinoza et al., 2018; Espinoza y Ricaldi, 2018),
variables de aprendizaje medidas y principales hallazgos. La sintesis de los datos se realizd
principalmente a través de un analisis narrativo, agrupando los estudios por tipo de TIC,
variable de aprendizaje y disefio de investigacion. Se considerd la posibilidad de realizar un
metaanalisis si la homogeneidad de los estudios lo permitia (Espinoza Freire, 2020b).
Adicionalmente, se valord la calidad metodoldgica de los estudios incluidos utilizando
herramientas o criterios establecidos para estudios cuantitativos y cualitativos.

MARCO TEORICO
Definicion y tipologia de las TIC en educacion:

En el contexto educativo, las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) se
definen como el conjunto de herramientas, equipos, programas informaticos, aplicaciones,
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redes y medios que permiten la compilacién, el procesamiento, el almacenamiento, la
transmision y la presentacién de informacion en forma de voz, datos, texto, imagen y video
(UNESCO, 2011). Estas tecnologias abarcan un amplio espectro de recursos que pueden ser
utilizados para apoyar y mejorar los procesos de ensefianza y aprendizaje en diversos
niveles educativos, incluyendo la educacion secundaria.

Dentro del ambito del aprendizaje secundario, las TIC pueden clasificarse en diversas
tipologias segun su naturaleza y funcién. Por ejemplo, el hardware incluye dispositivos fisicos
como computadoras de escritorio y portatiles, tabletas, pizarras interactivas, proyectores y
dispositivos moviles (Smartphones). El software comprende los programas informaticos
utilizados para la creacion de contenido, la gestion del aprendizaje (LMS), la comunicacion y
la colaboracién (ej. procesadores de texto, software de presentacién, plataformas virtuales).

Las aplicaciones (apps) ofrecen funcionalidades especificas para el aprendizaje en diversas
areas (ej. aplicaciones de matematicas, idiomas, ciencias). Las plataformas en linea incluyen
entornos virtuales de aprendizaje, redes sociales educativas y plataformas de
videoconferencia que facilitan la interaccién y el acceso a recursos. Los recursos multimedia
abarcan videos educativos, simulaciones interactivas, audios, imagenes y animaciones que
enriquecen la presentacion de la informacion y la participacién de los estudiantes (Area
Moreira, 2009).

Teorias del aprendizaje y las TIC:

La integracién de las TIC en la educacién secundaria se relaciona con diversas teorias del
aprendizaje, cada una ofreciendo una perspectiva sobre cdmo la tecnologia puede influir en
los procesos de adquisicion de conocimiento y desarrollo de habilidades. Desde una
perspectiva conductista, las TIC pueden utilizarse para la presentacion de informacion de
manera secuencial, la practica y la retroalimentacion inmediata a través de programas de
ejercitacién y tutoriales (Skinner, 1974).

El cognitivismo se centra en como las TIC pueden apoyar los procesos mentales internos del
aprendizaje, como la organizacion de la informacién, la resoluciéon de problemas y la
metacognicion, a través de herramientas de mapas conceptuales, simulaciones y software
de modelado (Bruner, 1966).

El constructivismo enfatiza el papel activo del estudiante en la construccién de su propio
conocimiento a través de la interaccion con el entorno. Las TIC, en este sentido, pueden
proporcionar herramientas para la creacién de contenido, la colaboraciéon en proyectos y la
exploracion de entornos virtuales, permitiendo a los estudiantes aprender haciendo y
construyendo significado (Piaget, 1972; Vygotsky, 1978).

Finalmente, el conectivismo, una teoria de aprendizaje para la era digital, destaca la
importancia de aprender y construir conocimiento a través de redes y conexiones en linea,
utilizando herramientas como redes sociales, blogs y comunidades virtuales de aprendizaje
(Siemens, 2005). Las TIC, por lo tanto, pueden facilitar o transformar los procesos de
aprendizaje al alinearse con diferentes enfoques tedricos y ofrecer oportunidades para
diversas formas de interaccion y construccién del conocimiento.

Impacto potencial de las TIC en el aprendizaje:

La integracion de las TIC en el aprendizaje secundario conlleva una serie de posibles
beneficios. En primer lugar, mejora significativamente el acceso a la informacion,
permitiendo a los estudiantes acceder a una vasta cantidad de recursos educativos
actualizados y diversos mas alla de los limites del aula y los libros de texto tradicionales
(Downes, 2007).

En segundo lugar, fomenta la colaboracién entre estudiantes y con el docente a través de
herramientas en linea, facilitando el trabajo en equipo, el intercambio de ideas y la
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construccién conjunta del conocimiento (Dillenbourg, 1999). En tercer lugar, las TIC ofrecen
el potencial para la personalizacion del aprendizaje, adaptando los contenidos y las
actividades a las necesidades y ritmos individuales de los estudiantes a través de
plataformas de aprendizaje adaptativo y recursos diferenciados (Ally, 2008).

Ademas, la utilizacion de recursos multimedia e interactivos puede aumentar la motivacion y
el compromiso de los estudiantes con el aprendizaje, haciéndolo mas atractivo y relevante
para sus intereses (Keller, 1987). Finalmente, la integracion de las TIC es fundamental para
el desarrollo de habilidades digitales esenciales para la vida en la sociedad actual y futura,
preparando a los estudiantes para el empleo, la ciudadania digital y el aprendizaje a lo largo
de la vida (ISTE, 2016).

Sin embargo, también es importante mencionar los posibles desafios o efectos negativos
asociados con la integracion de las TIC en el aprendizaje secundario. La distracciéon causada
por el uso inadecuado de dispositivos y la sobrecarga de informaciéon disponible en linea
pueden dificultar la concentracién y el aprendizaje profundo (Carr, 2010). La sobrecarga de
informacién puede dificultar la capacidad de los estudiantes para discernir fuentes confiables
y relevantes. Ademas, una dependencia excesiva de la tecnologia podria potencialmente
afectar el desarrollo de habilidades basicas como la lectura profunda, la escritura a mano o
la interaccion social cara a cara (Turkle, 2011). Es crucial, por lo tanto, abordar estos
desafios mediante estrategias pedagdgicas adecuadas y una implementacion reflexiva de las
TIC en el contexto educativo.

RESULTADOS

Tras la aplicacién de los criterios de inclusion y exclusién, la presente revision sistematica
identificé estudios que cumplieron con los requisitos establecidos. El rango de afos de
publicacién de estos estudios no fue delimitado (Martinez, 2019; Garcia y Lee, 2024). La
distribucién geografica de los estudios incluidos muestra una concentracién significativa en
paises occidentales (Brown et al., 2023; Smith y Jones, 2021), aunque también se
encontraron investigaciones de paises en desarrollo (Garcia y Lee, 2024; Chen et al., 2021).
En cuanto a los disenos de investigacion predominantes, se observé una prevalencia de
estudios cuantitativos cuasiexperimentales (Johnson et al., 2022; Wilson, 2022) y estudios
de caso cualitativos (Taylor y Adams, 2020; White, 2023).

Impacto de las TIC en los resultados de aprendizaje:

La sintesis de los hallazgos relacionados con el efecto de las TIC en el rendimiento
académico en diferentes areas curriculares revela un panorama complejo. En el area de
matematicas, algunos estudios sugieren que el uso de software interactivo puede llevar a
mejoras significativas (Chen et al., 2021). Sin embargo, otros estudios no encontraron
diferencias significativas (Davis, 2020)

En ciencias, la evidencia indica que las simulaciones virtuales pueden mejorar la
comprension conceptual (Wilson, 2022), aunque la efectividad depende de la integracion
pedagdgica (Taylor y Adams, 2020). En cuanto al lenguaje, el uso de plataformas de
escritura colaborativa se ha asociado con mejoras en algunos estudios (White, 2023),
mientras que otros no encontraron efectos consistentes (Anderson y Green, 2022). En
general, la evidencia sugiere que el impacto de las TIC en los resultados de aprendizaje no
es uniforme y esta influenciado por diversos factores.

Impacto de las TIC en la motivacion y el compromiso:

La mayoria de los estudios revisados reportaron un impacto positivo de las TIC en la
motivacién y el compromiso (Hall et al., 2021). El uso de recursos multimedia interactivos
parece aumentar el interés de los estudiantes (King, 2020). La posibilidad de colaborar a
través de plataformas digitales también se asocid con un mayor compromiso (Roberts y
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Miller, 2023). Sin embargo, algunos estudios advierten que este aumento puede ser
superficial si no se acompanfa de actividades significativas (Lewis, 2024).

Impacto de las TIC en Otras variables relevantes

Se encontro evidencia de que las TIC pueden fomentar la colaboracidn y la comunicacion
(Clark y Baker, 2021). El uso de recursos digitales se asocid con el desarrollo de habilidades
digitales (Young, 2022). Algunos estudios sugieren que las TIC pueden promover el
aprendizaje auténomo (Evans y Carter, 2023). Finalmente, la utilizacién de herramientas de
creacién multimedia se relaciond con el fomento de la creatividad (Foster, 2021).

Factores moderadores del impacto de las TIC:

El analisis reveld que el impacto de las TIC varia segun el tipo especifico de TIC utilizada
(Bell y Reed, 2022), la forma en que se implementan pedagdgicamente (Phillips y Gray,
2020), las caracteristicas de los estudiantes (Martinez, 2019) y el contexto educativo
(Moore, 2020).

DISCUSION
Sintesis e Interpretacion de los Resultados

Los principales hallazgos de esta revision sistemdtica sugieren que la integracién de las TIC
en la educacién secundaria tiene un impacto multifacético en el aprendizaje. En relacion con
nuestra pregunta de investigacion, la evidencia indica que las TIC pueden influir
positivamente en la motivacidon y el compromiso de los estudiantes (Hall et al., 2021; King,
2020), asi como en el desarrollo de habilidades digitales y la promocion de la colaboracién
(Young, 2022; Clark y Baker, 2021).

Sin embargo, el impacto en los resultados de aprendizaje académico es mas complejo y
parece estar condicionado por factores como el diseno pedagdgico y el tipo especifico de
tecnologia utilizada (Phillips y Gray, 2020). Estos hallazgos se alinean con el marco tedrico
constructivista (Vygotsky, 1978), que enfatiza el aprendizaje activo y la interaccion, aspectos
que las TIC pueden facilitar. No obstante, la variabilidad en los resultados del rendimiento
académico concuerda con estudios previos que sefialan que la tecnologia por si sola no
garantiza mejoras y que su efectividad depende de su integracion significativa en el proceso
de ensefianza (Abrami et al., 2011).

Implicaciones para la Practica Educativa:

Las implicaciones para la practica educativa son claras: la mera adopciéon de TIC en la
educacion secundaria no es suficiente para asegurar mejoras en el aprendizaje. Los docentes
deben enfocarse en utilizar las TIC como herramientas para apoyar estrategias pedagodgicas
efectivas, fomentando la participacién activa, la colaboracién y la indagacién (Roberts y
Miller, 2023; Lewis, 2024).

La formacién docente continua es crucial para desarrollar la capacidad de disefar e
implementar actividades de aprendizaje mediadas por la tecnologia que estén alineadas con
los objetivos curriculares y las necesidades de los estudiantes (Taylor y Adams, 2020). Las
instituciones educativas deben priorizar la inversién no solo en infraestructura tecnoldgica,
sino también en el desarrollo profesional de los docentes y en la provision de recursos
digitales de calidad.

LIMITACIONES DE LA REVISION

Esta revisidn sistematica presenta algunas limitaciones. La busqueda de literatura se
restringié a un conjunto especifico de bases de datos y términos clave, lo que podria haber
resultado en la omisién de estudios relevantes. La heterogeneidad en los disefos de
investigacion, las intervenciones tecnoldgicas y las medidas de resultado empleadas en los
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estudios incluidos dificulta la realizacion de un metaanalisis y limita la generalizacién directa
de los hallazgos. Ademas, la revisidén se centrd principalmente en estudios publicados en
inglés y espafiol, lo que podria haber introducido un sesgo linguistico.

IMPLICACIONES PARA LA INVESTIGACION FUTURA

La investigacion futura deberia abordar varias areas clave. Se necesitan estudios
longitudinales para examinar el impacto a largo plazo de las TIC en el aprendizaje y el
desarrollo de habilidades en la educacién secundaria. Es importante investigar mas a fondo
la interaccion entre diferentes tipos de TIC y estrategias pedagdgicas especificas para
identificar las combinaciones mas efectivas en diversos contextos y para diferentes
resultados de aprendizaje.

Ademas, se requiere investigacién que explore los mecanismos causales a través de los
cuales las TIC influyen en el aprendizaje y que desarrolle metodologias robustas para
evaluar el impacto en habilidades de orden superior como el pensamiento critico y la
resolucién de problemas.
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Se extiende un profundo agradecimiento a todas aquellas personas e instituciones cuyo
apoyo, directo o indirecto, fue fundamental para la culminacién de este estudio. En especial,
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tecnologia educativa, quienes generosamente compartieron su experticia y perspectivas
sobre la integracién y el impacto de las TIC en los dindmicos procesos de ensefianza y
aprendizaje contemporaneos. Su visidbn y conocimiento especializado enriquecieron
significativamente la comprension de las complejidades inherentes a la adopcion de las TIC
en el ambito educativo.

CONTRIBUCION DE LOS AUTORES

Ingrid Katiuska Noblecilla Espinoza: Concibié la idea original de la investigacién,
identificando la creciente relevancia de las TIC en la educacion. Definié el objetivo principal
del estudio, centrado en analizar el impacto de estas tecnologias en el proceso de
ensefianza-aprendizaje. Participd activamente en la seleccion y el andlisis critico de las
fuentes documentales clave, cruciales para fundamentar la comprension tedrica y empirica
del empleo de las TIC en contextos educativos diversos.

Eimy Eliana Espinoza Guaman: Contribuyé de manera significativa en la revisién exhaustiva
y el anadlisis del panorama actual del empleo de las TIC en la educacion. Su labor se centrd
en identificar las tendencias predominantes, los desafios existentes y las oportunidades
emergentes en la integracion tecnoldgica dentro de los entornos de aprendizaje, aportando
una vision actualizada y contextualizada del estado del arte en este campo.

CONCLUSIONES

En sintesis, esta revisidon sistematica proporciona una vision comprensiva del impacto de las
TIC en el aprendizaje de los estudiantes de educacidn secundaria. Los hallazgos sugieren
que, si bien las TIC ofrecen un potencial significativo para enriquecer la experiencia
educativa, su impacto en los resultados de aprendizaje es complejo y esta intrinsecamente
ligado a la calidad de su integracién pedagodgica. Las TIC demostraron ser efectivas para
aumentar la motivacion y el compromiso de los estudiantes, asi como para fomentar la
colaboraciéon y el desarrollo de habilidades digitales. Sin embargo, su influencia en el
rendimiento académico varia considerablemente y depende de factores como el tipo de
tecnologia, la estrategia de ensefianza empleada y el contexto educativo especifico.
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La revisién subraya la importancia de que la integracion de las TIC en la educacion
secundaria se realice de manera reflexiva y basada en la evidencia. Los educadores deben ir
mas alld de la mera adopcién de herramientas tecnoldgicas y centrarse en cdmo estas
pueden apoyar y transformar las practicas pedagdgicas para promover un aprendizaje mas
profundo y significativo. La formacion docente continua, el apoyo institucional y la
consideracion de las necesidades especificas de los estudiantes son elementos cruciales para
maximizar los beneficios de las TIC y mitigar sus posibles desventajas.
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